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| .- Introduccion

Aunque damos por sentado que € trabajo de un buen profesional no puede ser sustituido por la tecnologia, sin embargo
parece incuestionable que, sin ela, dificilmente podré este competir en un mercado cada vez més exigente o, dicho de otro
modo, que su valor afadido no descansara ya solo en su saber hacer sino que buena parte de ese plus vendra determinado

por €l nivel y calidad del servicio que sea capaz de ofrecer.

Es I6gico pensar que € valor afiadido que puede ofrecer la aplicacion de la tecnologia tendra més repercusion en aquellas
profesiones que permitan la mecanizacion de procesos. Sin embargo, incluso en aguellas en las que se requiera un mayor
grado de intervencién profesional, €l contar con informacion agil y ordenada favorece €l gercicio de las mismasy €
correctoy acertado diagnéstico de una determinada situacion.
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