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¢Como medir la productividad de nuestros
empleados?

1. INTRODUCCION. CONTROL Y GESTION DE PERSONAL

La organizacion en esta faceta es importante, ya que €l persona puede estar bien organizado o mal
organizado, y a este respecto conviene tener presente que una buena organizacién dentro del marco
de la actividad determinara, en gran medida, € nimero de empleados, sus responsabilidades y su
horario de trabajo. Debemos recordar que, a largo plazo, cualquier instalacion que haga posible
economizar mano de obra resulta més barata que el personal a cua sustituye y que los trabajadores
gue se ven relevados del tedio producido por labores aburridas -gracias a una ayuda mecanica- y
estimulados a comprender su funcién en € conjunto de la explotacién, seran més eficientes y, por
tanto, més felices, méas agradables para |os clientes y més econdmicos, logrando el objetivo deseado:
producir mas con mejor rendimiento.

2.;.COMO PODEMOS MEDIRLA PRODUCTIVIDAD?

La productividad del negocio es un concepto, como ocurre con la mayoria de términos econémicos,
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