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L os tesor os de la mediacion.

Profesiones como el gjercicio de la abogacia, han tenido oculto, durante muchos afios, algo innato a nuestra
formacion, a nuestra atencién a los clientes que nos confian sus problemas, sus conflictos y que mediante
intervenciéon como mediadores, hemos evitado e desgaste ante los tribunales de sus intenciones y sus
sentimientos. Pero creo que ha llegado el momento de “abrir el cofre’” que durante muchos afios hemos
cuidado y custodiado de nuestra labor mediadora y ofrecer a todas las profesiones que se acercan a la
mediacion, o que son auténticas “perlas’ paramediar.

Creo que podemos empezar con una cuestion basica: “condcete a ti mismo como mediador o mediadora’.
Debemos sentirnos cémodos con este perfil profesional, saber si de verdad tenemos habilidades suficientes
para mangar de forma adecuada las emociones y las tensiones que surgen en un conflicto. Debemos dominar
el modelo de atencién que utilicemos; bien sea la busgueda de un acuerdo que termine con el conflicto, o bien
el poder transformar las percepciones entre las partes enfrentadas, aunque € conflicto continle, debemos
utilizar un modelo y una técnica adecuada. ¢Por qué estamos motivados en la mediacion?, ¢qué estilo tienes?
O ¢qué temores y cargas personales traemos a la mediacion?, son cuestiones que tenemos que resolver, que
tenemos que tratar para poder dar lo mejor de nosotros en un proceso de mediacion y, sobre todo, para saber si
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