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Si la banca no facilita € contrato, € clienteno
puede ser € perjudicado en sedejudicial

La Audiencia Provincial de Oviedo ha declarado que, si € cliente requiere a su entidad bancaria una copia de
un “contrato vivo” de tarjeta de crédito suscrito y esta Ultima no se la facilita, las posibles consecuencias
negativas que de lo anterior se puedan derivar deberan recaer sobre la bancay no sobre el consumidor.

Debido a la antigiiedad del contrato, a la fecha de su formalizacién y a las vicisitudes de la
actividad empresarial del banco, leresultaimposiblelocalizar el contrato original

La sentencia, de 24 de enero de 2022, avisa que € BBVA tiene mayor disponibilidad tanto del contrato
como de los extractos de las liquidaciones de la tarjeta.

Primerainstancia

El Juzgado de Primera Instancia n° 1 de Langreo estim6 la demanda formulada por la Unién de
Consumidores de Asturias contra el BBVA y declaré la nulidad, por falta de transparencia y claridad, de
las condiciones econdmicas que regulaban los intereses y las comisiones del contrato de tarjeta de crédito “
A tu Ritmo” suscrito en agosto de 2004.

Sede de una oficina del BBV A. (Foto: LaInformacion)

Segln se desprende de la sentencia de instancia, no consta que e consumidor pudiera tener un perfecto
conocimiento del contrato suscrito y de su conteni ...
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