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Retrasosy cancelaciones. ¢coOmo reclamar
compensaciones a aerolineas?

e “En la mayoria de los casos, con una simple reclamacion podrian gercer su derecho a ser
indemnizados, pero existe una falta de conocimiento en la materia que amarga cada afno las
vacaciones de muchas personas’, afirma la abogada de Sanahuja Miranda Estel Romero

Después de dos afios de pandemia y restricciones de movilidad a nivel internacional, laindustria del
turismo se recupera gracias un verano con cifras de ocupacion inéditas desde 2019. Muchos de estos
turistas recurren a avion para llevar a cabo sus viges, y en mas de una ocasion deberan de hacer
frente a retrasos, huelgas o cancelaciones.

“Este pasado mes dejulio, las huelgas de las aerolineas lowcost como Ryanair o EasyJet han dejado
a miles de pasajeros en tierra. En la mayoria de los casos, con una simple reclamacién podrian
gjercer su derecho a ser reubicados o indemnizados, pero existe una falta de conocimiento en la
materia generalizado que amarga cada afno las vacaciones de muchas personas’, afirma Estel
Romero.
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