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Los planes estratégicos empresariales y la
accesibilidad universal: generación inclusiva

Hablar de Accesibilidad, Diseño Universal e Inclusión social, no es competencia únicamente de las

administraciones públicas de todo ámbito territorial. Los planes estratégicos de Accesibilidad

Universal deben implantarse en la empresas y entidades privadas, no sólo como Responsabilidad

Social Corporativa, sino como compromiso ético y moral, cumplimiento de la legislación vigente y,

desde el punto de vista empresa, por la mejora sustancial de su posición en el mercado, ampliación

de su público comercial y de potenciales clientes y la mejora significativa de la calidad de los

servicios y productos ofrecidos. Supone, por tanto, una nueva visión empresarial: más calidad,

compromiso y mejor posición. Apuesta de futuro.

Recuerdo que hablaba con un empresario de Alicante que me dijo “Francesc, yo no estoy para 

obras sociales: esas que las haga el gobierno. Yo estoy para ganar dinero…” En cierto modo, yo

puedo llegar a entender esta concepción pragmática de quien arriesga su dinero en una empre
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