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Redacción

Guía de Whatsapp Business para despachos de
abogados

¿Tienes un despacho de abogados y quieres mejorar las interacciones con tus clientes? En este post te

presentamos la guía de Whatsapp Business para abogados que necesitas, donde te mostraremos todas las

características y funcionalidades que ofrece la aplicación para dar el mejor servicio de atención a tus clientes. 

¿Qué es Whatsapp Business?

WhatsApp Business es una aplicación gratuita diseñada para pequeñas y medianas empresas. Se diferencia de

la aplicación de WhatsApp Messenger habitual por las herramientas que ofrece: automatización, organización,

acceso a información de tu empresa, horario… 

Whatsapp Business permite que tu marca se comunique con tus clientes (Foto: E&J) 

¿Cómo crear una cuenta de Whatsapp Business para abogados?

Crear una cuenta de Whatsapp Business para abogados es muy sencillo, lo primero que tienes que hacer es

descargarte la aplicación. Una vez instalada, sigue estos pasos: 

1.

Introduce y verifica el número de teléfono de tu empresa o bufete

Whatsapp te enviará un SMS de verificación al número introducido. Recuerda que no podrás utilizar el mismo

número para tu Whatsapp personal que para Whatsapp Business. 
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