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Primera sentencia favorable por CDAsde Triodos
Bank en € PaisVasco

El Juzgado de Primera Instancia e Instruccién n.° 1 de Bergara (Guiplzcoa) ha estimado integramente la
demanda formulada por un cliente de Triodos Bank y ha condenado a la entidad de crédito ética a restituir al
usuario en la cantidad de 27.849,48 eur os.

La sentencia, de 7 de febrero de 2023, es la primera resolucion que se dicta en € Pais Vasco en un
procedimiento de Certificados de Deposito de Acciones (CDAS) de Triodos Bank.

El cliente no fue informado correctamente del producto que contrataba

IAaki Iribarren Garcia, socio director en Iribarren Artola Abogados mediante la Plataforma de reclamacion
de CDAs de Triodos Bank Reclama-Triodos, vuelve a conseguir una nueva sentencia condenatoria a Triodos
Bank por sus CDAs por unainversion cercana a 30.000 euros.

El cliente, mediante dos contrataciones telefonicas, habia comprado CDAs por valor de méas 30.000 euros. En
las contrataciones se explic6 someramente € producto y se le hizo un test rapido de conveniencia,
informacién precontractual insuficiente para poder determinar que Triodos Bank cumpliera con las verdaderas

exigencias de informacion a comercializar un producto complejo como son los CDAS.

"La entidad de crédito ética alegd que informo telefonicamente al cliente de las condiciones y caracteristicas
del producto”. (Foto: E&J)
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