
16/06/2023

Luisja Sánchez
Periodista jurídico

El Reglamento sobre Inteligencia Artificial de
la UE mejora la protección de los consumidores

El Parlamento Europeo ha aprobado su posición sobre el Reglamento de Inteligencia Artificial que

prepara la Unión Europea con 499 votos a favor, 28 en contra y 93 abstenciones. Con esta norma se

pretende reforzar la protección de los consumidores. El texto es el primer conjunto de reglas en el

mundo sobre sistemas de IA. Una vez pasado este trámite, pueden comenzar las negociaciones entre

el Parlamento y los gobiernos nacionales.

El Parlamento Europeo votaba cuestiones como la prohibición del uso de identificación biométrica

en tiempo real en espacios de acceso público o el reconocimiento facial por parte de autoridades

públicas y entidades privadas en espacios de acceso público.

Al mismo tiempo, se ratificaba prohibir la calificación social por parte de entidades privadas,

que es cuando un sistema de IA evalúa a un individuo en función de su comportamiento social o sus

preferencias. Es una práctica demasiado invasiva y arbitraria para ser utilizada en las personas

consumidoras, argument
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