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Justicia actualiza y aprueba nuevas guiasde
recomendaciones para las Oficinasde
Asistencia alas Victimasdel Delito

Hoy se ha celebrado en & Ministerio de Justicia el Pleno del Consgjo Asesor de Asistencia a las
Victimas, donde se ha presentado y aprobado la actualizacion de la Guia de recomendaciones
para las Oficinas de Asistencia a las Victimas del Delito (OAVD) en € ambito de la infanciay la
adolescencia, conforme a la Ley Orgénica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral ala infancia
y laadolescenciafrente alaviolencia

Las OAVD atiende a la victima y le ofrecen un espacio de acogida y escucha caido, amable y
empético en € que esta se sienta libre para poder expresarse. Asimismo, el persona de las OAVD
emplearad un lengugje asequible adaptado a las circunstancias y condiciones personales de la victima,
evitando e uso de términos juridicos que dificulten la comunicacién y la comprension.
Dependiendo del tipo delictivo, se elaboran diferentes tipos de guias.

La guia de atencién a las victimas en el ambito de los delitos de odio contempla que durante su
intervencion, las OAVD redliza
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