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Cuestionesjuridicas para ajustar su comercio
electronico alaley

El comercio electrénico se ha convertido en una parte esencial de la economia global. En
Esparia, €l sector del comercio electrénico represent6 e 14,1% del comercio minorista total en 2022,
y se espera que siga creciendo en los préximos afos. Sin embargo, el comercio electronico también
plantea una serie de cuestiones juridicas que las empresas deben tener en cuenta para evitar
problemas legales.

L egislacion aplicable

En Espafia, la legislacion aplicable a comercio electronico es la Ley 34/2002, de 11 de julio, de
servicios de la sociedad de la informacion y de comercio electronico (LSSI). Esta ley establece una
serie de requisitos que las empresas deben cumplir pararealizar comercio electrénico de formalegal.

Entre los principales requisitos que establece la LSSI se encuentran los siguientes:

e Informacién al consumidor: las empresas deben proporcionar a consumidor informacion
claray completa sobre sus productos o servicios, asi como sobre los términos y condiciones de
contratacion.
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