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Un trabajador no está obligado a utilizar su móvil
personal para verificar su identidad

Un trabajador no está obligado a proporcionar su número de teléfono ni a utilizar su móvil personal para

recibir códigos de seguridad por parte de su empresa con el fin de verificar su identidad. Así lo ha

dictaminado la Sala de lo Social de la Audiencia Nacional al condenar a una empresa a eliminar —de un

acuerdo firmado entre la empresa y los trabajadores— una cláusula que establecía tal requisito y que el

sindicato Comisiones Obreras (CCOO) consideraba ilegal. 

Según lo establecido en la sentencia, la empresa Enterprises Solutions modificó las condiciones laborales de

sus trabajadores debido a la pandemia del covid-19, ofreciendo a aproximadamente 1.000 empleados la

oportunidad de teletrabajar. Como resultado, a partir de 2023, se llevó a cabo un proceso de negociación con

la Representación Legal de los Trabajadores (RLT) para regular esta nueva dinámica laboral. Tras nueve

reuniones, la última celebrada el 3 de julio de 2023, el proceso concluyó sin llegar a un acuerdo entre las 

partes, lo que causó descontento en CCOO debido a que la propuesta final de la empresa no cumplía con

todas sus exigencias. 

El nuevo acuerdo incluía una serie de aspectos relacionados con las limitaciones y responsabilidades de los 

trabajadores al desempeñar sus funcione ... 
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