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El seguro se personaliza: Equilibrio entre
personalizacion y seguridad de los datos

Latransformacion digital ha dado paso a arquitecturas més solidas y capaces de llevar a cabo andlisis de datos
mas precisos. El resultado ha sido la elaboracion de perfiles de riesgo cada vez més granulares, susceptibles de
ser definidos bajo una mayor cantidad de matices y un mayor dinamismo. Sin duda, la irrupcion de la
inteligencia artificial y € desarrollo que han sufrido las técnicas computacionales han marcado un punto y
aparte en la recopilaciéon de datos y su destilaciéon. Como consecuencia, las compafiias de seguros, tienen la
capacidad de ofrecer una cobertura més efectivay adaptada.

En un contexto de cambios importantes en e mundo de la informacion, la Asociacion de Ginebra ha
compartido las claves para asegurar una utilizacion responsable de los datos y, més concretamente, en el
segmento de los seguros. Entre ellas se encuentran:

Hacer una distincion clara entre la fase de recopilacion de datos 'y la utilizacién de estos.

Implantar una definicion clara sobre la utilizacién responsable asi como de medidas de seguridad antes
de integrar de forma efectiva el uso de nuevos model os de datos y tecnologias.

Configurar un proceso flexible parala gestion y gobernanza de datos.

e Crear un marco para €l uso responsable de los datos extraidos tomando como base unos modelos de
toma de decisiones legibles asi como un contexto comunicacional basado en la transparencia y

cohesion. ...
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