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L a mediacion, una herramientavital en la
resolucion de conflictos

En & mundo legal, la mediacién ha surgido como una herramienta valiosa para la resolucion de
conflictos fuera de los tribunales. A medida que la sociedad busca métodos més eficientes y menos
confrontativos para resolver disputas legales, la mediacion ha destacado como una alternativa
eficaz.

Este proceso voluntario y confidencial, a diferencia de los litigios donde un juez impone una
solucion, permite a las partes involucradas en el conflicto mantener el control sobre €l resultado y
trabgjar juntas para encontrar una solucion que satisfaga sus intereses. Sin embargo, su adopcién en
muchos despachos de abogados alin no es generalizada pese a que la misma ofrece una forma
eficiente, efectivay colaborativa de resolver conflictos legales.

Fomentar €l uso de esta herramienta en las firmas legales no solo puede beneficiar alos clientesy a
las partes involucradas en e conflicto, sino que también puede mejorar la eficienciay la reputacion
del despacho.

Los factores claves de la mediacion
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