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L a normativa de consumo en la creacion y
gestion de un bufete de abogados

La creacion y gestion de un bufete de abogados implica no solo la prestacion de servicios legales de
alta calidad, sino también el cumplimiento de una serie de normativas de consumo que aseguran la
transparencia, la proteccion de los derechos de los clientes y la integridad del gjercicio profesional.
En un entorno donde los consumidores son cada vez més conscientes de sus derechos, es esencial
gue los bufetes de abogados implementen practicas que cumplan con las regulaciones vigentes para
evitar sancionesy fortalecer la confianza de sus clientes.

Entendiendo la nor mativa de consumo
La normativa de consumo se refiere a conjunto de leyes y reglamentos disefiados para proteger los
derechos de los consumidores. En el contexto de los bufetes de abogados, estas normativas abarcan

varios aspectos clave, desde la publicidad y la comunicacion con los clientes hasta la transparencia
en lafacturacion y la proteccion de datos personales.

Publicidad y comunicacién transparente
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