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Concepción Campos, abogada experta en el
sector público: “La aplicación de la IA será el
revulsivo del cambio en las administraciones”

Esta entrevistada es una de las profesionales que mejor conoce el sector público. Es Concepción 

Campos, directiva pública profesional con más de 20 años de experiencia en el sector público, como

secretaria de administración local, especializada en los ámbitos de transformación digital,

inteligencia artificial (IA), integridad y gestión del cambio en las organizaciones. "La IA debe ayudar

a la Administración a una transformación digital de acorde con los tiempos", aclara.

Desde su punto de vista "con la IA se podrían mejorar bastante todos los servicios públicos,

simplificar la tramitación de algunas gestiones administrativas, generar mayor riqueza económica

desde esa gestión de datos, promover empleo, hacer patrones, mejorar aquellas zonas despobladas

del país, con la anonimización de los datos podríamos mejorar mucho los servicios públicos

existentes. Es una gran oportunidad, desde una IA ética y responsable".

Esta experta es conocida por colaborar con entidades del sector público y del
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