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El impacto delanueva Ley Hipotecariaen la
proteccion del consumidor

La contratacion de una hipoteca es, probablemente, la decision financiera més relevante en la vida de
una familia espafiola. Durante afios, la asimetria informativa, la opacidad contractual y la
proliferacion de clausulas abusivas situaron a consumidor en una posicion de clara desventaja frente
a las entidades bancarias. Sin embargo, la entrada en vigor de la nueva Ley Hipotecaria ha supuesto
un punto de inflexion historico en la proteccién de los derechos del hipotecado, consolidando un
marco mucho mas transparente, justo y equilibrado.

La reforma, materializada en la Ley 5/2019 y sus sucesivas adaptaciones, responde a una doble
exigencia: por un lado, cumplir con los estandares europeos de proteccion al consumidor; por otro,
restaurar la confianza en e sistema financiero tras el escandalo de las clausulas suelo, los gastos
hipotecarios y las gecuciones precipitadas. El resultado es una normativa que refuerza la
transparencia, redistribuye los costesy elimina practicas abusivas, otor
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