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Cómo los workflows colaborativos están
revolucionando los bufetes jurídicos

El trabajo en un despacho puede parecer un engranaje perfectamente sincronizado… hasta que no lo

es. Correos cruzados sin respuesta, tareas duplicadas, plazos mal apuntados o documentos que se

editan en versiones distintas generan una fricción silenciosa que consume tiempo, energía y, en

ocasiones, la confianza del cliente. Frente a ese caos cotidiano, una solución empieza a imponerse en

los bufetes más organizados: los workflows colaborativos.

Este enfoque, que integra herramientas de comunicación, gestión de tareas, calendarios y edición

colaborativa en un flujo estructurado, permite que cada paso del trabajo legal esté automatizado,

vinculado y accesible en tiempo real para todo el equipo. No se trata solo de usar tecnología, sino de

que todas las piezas del proceso estén conectadas entre sí para reducir fricciones y aumentar la

eficiencia.

Imaginemos una tarea típica: redactar un recurso de apelación. En un entorno tradicional, alguien lo

asigna por email, otro lo redacta en Word, se
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