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Exclusion financiera digital: €l nuevo
‘aparthed’ bancario

El cierre del 62% de las oficinas bancarias en la Ultima década, combinado con la digitalizacién
forzosa de los servicios financieros, ha creado un nuevo apartheid social que condena a 1,3 millones
de espafioles a ostracismo financiero. Mientras las entidades presumen de innovacion tecnoldgica 'y
eficiencia operativa, practican una discriminacién sistematica por edad, ubicacion geografica y
capacidades tecnoldgicas que vulnera el derecho fundamental a acceso a servicios bancarios
basicosy laobligacién legal de servicio universal.

La gran estafa de la moder nizacion

El discurso oficial es impecable: digitalizacion, eficiencia, innovacion, sostenibilidad. Los bancos
han vendido e cierre masivo de oficinas como un egjercicio de modernidad empresarial, una
inevitable adaptacién a los nuevos tiempos digitales. La realidad es mas prosaica: han encontrado la
excusa perfecta para reducir costes operativos mientras externalizan a la sociedad 1os costes sociales
de sus decisiones.

Entre 2008 y mar ...

para una conversion completa a PDF |


https://www.linkedin.com/company/formula-legal-abogados/
https://www.facebook.com/formulalegal/
https://www.economistjurist.es/suscripcion-paso-1-de-2/

