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Una asegurador a es multada con 8.000 eur os
por confundirse alahora defacilitar datos
entrelos asegurados

La Agencia Espafnola de Proteccion de Datos (AEPD) ha sancionado con 8.000 euros a una
compariia de seguros que comunicd los datos personales de un asegurado a otro distinto, y
viceversa.

Segln consta en la resolucién de la Agencia (disponible en € botén ‘descargar resolucion’), los
hechos son constitutivos de una infraccion por vulnerar la normativa de proteccién de datos,
concretamente por vulneracion del articulo 5.1. d) del Reglamento General de Proteccion de
Datos (RGPD).

La aseguradora realiza un tratamiento de datos personales de los asegurados en su condicion de
responsable —en virtud del art.4.7 RGPD—, toda vez que realiza la recogida, registro y utilizacion
de, entre otros, los datos personales personas fisicas. nombre, apellidos, domicilio y nimero de
reclamacion, entre otros tratamientos.

Sin embargo, la compariia mezclo clientesy siniestros: remitié a una clienta que previamente habia
comunicado ala entidad un siniestro en su hogar comunicaciones con datos de otro asegurado y
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