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Se publica la organizacion e instrumentos
oper ativos de las tecnologias de la infor macion
y las comunicacionesen la AGE y sus
Organismos Publicos

Real Decreto 806/2014, de 19 de septiembre, sobre organizacion e instrumentos operativos de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones en la Administracion General del Estado y
sus Organismos Publicos

Durante los Ultimos afios hemos asistido a profundos cambios en la Administracion en
relacion ala utilizacion de las tecnol ogias de lainformacion y las comunicaciones (TIC).
Cambios caracterizados, en una primerafase, por € uso de estas tecnologias en la
automatizacion y mejora del funcionamiento de |os procesos internos de la Administracion,
en el convencimiento de que & ahorro derivado de lamejorade la eficiencia se trasladaria
alos ciudadanos. Posteriormente, por la universalizacion de Internet y de las tecnologias
asociadas que ha propiciado € desarrollo de nuevos servicios y formas de relacion con
los ciudadanos y empresarios en un camino sin retorno hacia la Administracion
electronica.

La confluencia de nuevas tendencias tecnol égicas como son los [lamados servicios
enlan...
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