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¢Queé acciones de marketing on line puedo hacer en
mi despacho?

Por Oscar Fernandez de L eon. Socio Director de L ednolarte Abogados

Sumergidos en la inercia de nuestra agitada actividad diaria, la mayoria de los abogados no somos realmente
conscientes del cambio que ha experimentado nuestra sociedad y, mas concretamente, nuestra profesion, a
causa del desarrollo y maduracion que ha supuesto internet. Inmersos hoy en laeradigital, s miramos atras, y
no hace fata ir muy lgos pues bastarian diez afios, podemos comprobar como éste ha penetrado
imperceptiblemente en nuestras vidas privadas y profesionales, redefiniendo relaciones, conectandonos,
cohesionandonos, separdndonos, dividiéndonos o incluso llegando a aislarnos.

Fruto de esta auténtica revolucién, el mundo de la empresa en la que indudablemente se incardina nuestra
actividad, se enfrenta a un nuevo paradigmaen el que podemos destacar |0s siguientes factores:

- Un cliente con un mayor grado de acceso a la informacion, lo que lo hace mas preparado, ilustrado y,
por tanto, més inteligente...y exigente.

- Un cliente que ha descubierto el mercado existente, es decir, a nuestra competencia, 10 que le otorga la
facultad, antes practicamente inexistente, de ser més selectivo.

- La existencia de un exceso de informacion que obliga a usuario a seleccionar la informacién més

atractivaque, ende. ...
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