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Nuevo organo de control del procedimiento
extrajudicial dereclamacion por clausulas

suelo

El Consgjo de Ministros ha aprobado un Real Decreto por € que secreay regulala Comision de
Seguimiento, Control y Evaluacion del mecanismo extrajudicial para la devolucién de las
clausulas suelo indebidas. Esta norma desarrolla el Real Decreto Ley del 20 de enero de 2017, de
medidas urgentes de proteccion de consumidores en materia de clausulas suelo, y regulala
composicion de la Comision, las funciones que va a llevar a cabo y las obligaciones de
informacion que tienen que asumir las entidades de crédito.

El cauce extrajudicial para la reclamacion de los importes indebidamente cobrados por las clausulas
suelo se establecio en enero pasado tras una sentencia del Tribuna de Justicia de la Unién Europea.
En ella se fijo que larestitucion de las clausulas suelo debia producirse desde la fecha de la firma del
contrato de hipoteca. Se trata de un mecanismo que permite reclamar ante las entidades de crédito de

formasencilla, répiday gratuita alos consumidores afectados.
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