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Seretiran los productos peligrosos de los
principales mercadosen linea

A través del dialogo facilitado por la Comision Europea, |os principales mercados en linea (Amazon, Rakuten,
AliExpress y eBay) han firmado un compromiso para acelerar laretirada los productos peligrosos vendidos en
sus mercados.

La comisaria de Justicia, Consumidores e Igualdad de Género de la UE ha declarado que cada vez |as personas
compran mas en linea en € territorio de la UE (...) comprometiéndose a una mayor seguridad en los
productos y de los consumidores. De hecho, segin datos del Eurostat, las ventas en linea representaron
durante 2016 €l 20% de las ventas totales.

Cuando un producto es peligroso, se notifica al sistema de alerta rapida el cual permite un intercambio rapido
de informacién entre los Estados Miembro y la Comisién Europea. Se ha visto que los productos peligrosos
gue se notifican en su mayoria proceden de una venta por internet por o que consideran que es una buen
iniciativala que se hallevado.

La Directiva Europea sobre comercio electrénico establece que se debe de retirar de forma rdpiday eficaz de
los catdlogos los productos considerados peligrosos. Sin embargo, ahora si se han establecido unos plazos: 2
dias habiles para responder alas notificaciones de todos los Estados miembro y 5 dias hébiles para reaccionar
alos avisos de los clientes. Con este compromiso, adoptaran u ...
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