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Redacción editorial

Se publica una Orden sobre servicios bancarios que
regula el régimen de transparencia de la hipoteca
inversa, entre otras materias

Orden ECE/482/2019, de 26 de abril, por la que se modifican la Orden EHA/1718/2010, de 11 de junio, 

de regulación y control de la publicidad de los servicios y productos bancarios, y la Orden 

EHA/2899/2011, de 28 de octubre, de transparencia y protección del cliente de servicios bancarios. 

(BOE núm. 102, de 29 de abril de 2019)

I. La Directiva 2014/17/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 4 de febrero de 2014, sobre los

contratos de crédito celebrados con los consumidores para bienes inmuebles de uso residencial y por la que se

modifican las Directivas 2008/48/CE y 2013/36/UE y el Reglamento (UE) n.° 1093/2010 establece un

régimen específico de protección de las personas consumidoras que tengan la condición de prestatarios,

garantes o titulares de garantías en préstamos o créditos garantizados mediante hipoteca sobre bienes

inmuebles de uso residencial, o cuya finalidad sea la adquisición de bienes inmuebles de uso residencial.

La Ley 5/2019, de 15 de marzo, reguladora de los contratos de crédito inmobiliario, que traspone parcialmente

dicha Directiva, refuerza la protección del prestatario en todas las fases en la relación entre prestamista y

prestatario: publicidad, comercialización e información precontractual, vigencia del contrato y, si la hubiera,

ejecución hipotecaria.

Algunos de estos elementos son: la obligación de utilizar ...
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