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EN BREVE:

Esta doble vision de la Administracion de Justicia, junto con una formacion especifica en campos de
intervencioén psicoldgica 'y humanizacion, puede aportar elementos de consideracidn en la apasionante tarea de
Humanizar la Justicia
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“El propio concepto de distancia implica un espacio “vacio” (de humanidad nos preguntamos)
entreuna personay otra”

“Latareade humanizar o humanizarse se aprende, y que nunca dea de aprender se”

“También esta la humanizacién en la escucha activa del funcionario y del abogado o del
procurador recogiendo la inquietud de unoy el desbordamiento del otro, sin perder la paciencia”
“Esta actitud genera aptitud y competencia, predisposicion a un trato mas cordial, atento y
considerado y puede plasmar se en las técnicas concr etas de escucha activa’
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