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L a SEPA exige alas empresas adaptarsey recabar
los consentimientos de sus clientes

El consentimiento del cliente pasa a estar regulado y normalizado por la normativa SEPA y es obligatorio a
partir del 1 de febrero de 2014, de ahi su relevancia

La SEPA[1] representa un paso més ala hacia una plena integracion econémica y monetaria. Una vez
eliminadas las trabas de las tasas de cambio y las grandes transacciones, busca unificar todos los sistemas
electronicos de pago en euros en los 28 estados miembros de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein,
Noruega, Suizay Monaco. El establecimiento de una zona Unica de pagos tiene como objetivo que cualquier
persona, empresa u otro agente econdmico pueda efectuar y recibir pagos en euros en cualquier pais miembro
con las mismas condiciones y con los mismos derechos y obligaciones, independientemente del lugar en el
gue se encuentre. Por tanto, los objetivos de la SEPA son eliminar las diferencias entre pagos nacionales y
transfronterizos: transferencias (SEPA Credit Transfer. SCT), adeudos directos (SEPA Direct Debit. SDD) y
las tarjetas (SEPA Cards Framework).

Esta normativa exige la adaptacion de las empresas y puede parecer engorrosa. No obstante, con respecto ala
complgjidad o0 a los inconvenientes que puede traer la adaptacion ala SEPA para las empresas, Sisco Sapena,
CEO de Lleida.net, destaca que esta normativa también trae beneficios para lainternacionalizacion.
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