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Caixabank indemnizara a unos clientes con
12.000 euros por no informarlesdela
existencia del Codigo de Buenas Practicas

El Juzgado de Primera Instancia n® 7 de Coérdoba ha condenado en su reciente sentencia de 24 de
marzo de 2021 a Caixabank a indemnizar a una pargja de clientes con 12.000 euros, por no
informarles de la existencia del Codigo de Buenas Practicas y de las medidas protectoras ali
previstas.

“iQué falta de transparencia en una operacion con consumidores que por una situacion de
insolvencia pierden su casal”, exclama el Magistrado-Juez.

Antecedentes

Una pareja (demandantes) gjercitan en € presente procedimiento una dualidad de acciones. una de
reclamacion de dafos y perjuicios a entender que la entidad bancaria ha incumplido con su deber
de informacién de la existencia de un Codigo de Buenas Précticas; y una segunda, de nulidad del
préstamo concertado entre las partes en enero de 2014, por falta de objeto y causa.

A juicio de la actora, Caixabank ha incumplido el Real Decreto-ley 6/2012, de 9 de marzo, de
medidas urgentes de proteccion de deudores hipotecarios sin recursos, laLey 1/2013, de ...
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