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EDITORIAL

El torrente incontenible de promulgaciones
legislativas y la revista

La vida social transcurre vertebrada por el Derecho como norma obligada de conducta. Pero curiosamente, y gracias a Dios,
los individuos en aplastante mayoria cumplen espontdneamente con la norma juridica sin ni siquiera conocerla, y sin haber leido

nunca la expresion normativa codificada.

Pero cuando emerge la disfuncion factica y real del incumplimiento de un deber concreto es necesario derribar el empeci-
namiento perturbador activando la coercibilidad del Derecho, con la invocacién de los consiguientes Fundamentos del Derecho
y por ello la oportuna seleccion de aquellas leyes de aplicacion que por su profusion y continua alteracion es imposible leer y

mucho menos ponderar, y sosegadamente meditar. Y en su contemplacion, lejos de percibir la luz, se obtiene oscuridad.

Este caos, en fin, no es operativo porque el jurista (en su mas amplio sentido) en sus distintas funciones, alcanza aquello que
es justo en la contemplacién misma de la realidad y la iluminacién de la tradicién juridica. Y pesa — e ilumina definitivamente
—aquel llamado por Castdn «sentimiento juridico» que reprueba y dice «no» al resultado que se muestra como injusto o como
dirfa Vallet de Goytisolo conduce a aquella luz que emana del mismo caso concreto que exige quod iustum est imperativamente.

Y es que el Bien a la larga triunfa y el mundo, atin con dientes de sierra, avanza indetenidamente.

En relacién con todo ello, y sobre todo con la necesaria exigencia de la certeza en el Derecho, alguien como Carnelutti,

Clamandrei, Ripert y otros juristas mostraron, como si temieran, la misma muerte del Derecho'.

En verdad que uno piensa que de la misma manera que aquellos bosques frondosisimos cuya arboleda nutrida, compacta,
evita la beneficiosa entrada de la misma luz solar, causando asf la infecundidad del suelo, del mismo modo la luz de la justicia
garante de efectos edificantes y pacificadores ordenados a la paz social, de hecho claudica ante la opaca e imponderable opaci-

dad de la alarmante profusion legislativa citada.

Pero — insistimos — los resortes del Derecho son bastantes para conseguir, como hemos visto, la indetenible marcha hacia
el bien mismo, y la paz social mediante el ineludible respeto a lo justo en lo concreto. El hoy vigente y luminoso art. 3 del Cc
espafiol, exigiendo el deber de ponderar la equidad, facilitando la interpretacién integrativa, con los antecedentes histéricos y
legislativos y la contemplacion de la realidad social, no del momento de la promulgacion, sino de su aplicacién, atendiendo fun-
damentalmente a la finalidad perseguida, proporciona aquella agilidad y contemplacién de la realidad salvadora y constructiva

ordenada a la efectiva realizacién de la justicia.

En este trance, esta Revista ha querido alertar a los operadores juridicos, en todo aquello (juridico y material) puntual, cuyo
conocimiento concreto, contribuya a que acierten en su cometido. Esta revista tiende a un alertar, de todo aquello que comporte
que el lector esté al dia y asi pueda acudir selectivamente a los grandes tratados y monogréficas, evitando un alejamiento de la

realidad social de cada momento.

José Juan Pint6 Ruiz. Doctor en Derecho

1 Bajo el titulo «Francesco Carnelutti, La muerte del Derecho» sigue en la siguiente pagina una mds amplia titulacién que dice: George Ripert — Giu-
seppe Capograssi - Adolfo Rava - Giacomo Delitala, Arturo Carlo Jemolo - Giorgio Balladore Pallieri - Piero Calamandrei, Francesco Carnelutti.
Aparece seguidamente un titulo: La Crisis del Derecho

Traduccién de Marcelo Cheret. Revisada por Santiago Sebtis Melendo. Ediciones Juridicas Europa-América. Buenos Aires. 1956.
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INFORMACION AL DIiA
Seleccidn de novedades Legislativas y Jurisprudenciales a modo de flash informativo, sin animo de exhaus-
tividad.

EN PORTADA

Responsabilidad de la persona juridica. La carga de la prueba en los procesos contra personas juridicas.
Por Ana Bernaola y Beatriz Goena

DERECHO CIVIL
- Oposicion al interdicto. Por Oscar Babiloni
- Clausulas suelo y comisiones abusivas: Aspectos practicos. Por Miguel Angel Jauregui

DERECHO FISCAL
EI'ITP-AJD para el 2016 en las Comunidades Auténomas. Por Clara Jimenez, Maria Elizalde y Daniel Ola-
barri

CASOS PRACTICOS
Clausula suelo. Oposicion a ejecucion hipotecaria por abusividad de clausulas

- Descargo disciplinario del testigo o del perito ausente al juicio penal. Por Ricardo Yafiez
- Responsabilidad de la persona juridica. La carga de la prueba en los procesos contra personas juridicas.
Por Ana Bernaola y Beatriz Goena

- El desistimiento en el proceso civil: concepto y procedimiento. Diferencias con otras figuras afines. Por
Javier Sanchez-Lozano y Xuan Wu
- Descargo disciplinario del testigo o del perito ausente al juicio penal. Por Ricardo Yafiez
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La editorial Difusion Juridica y temas de actualidad S.L., a los
efectos previstos en el articulo 32.1, parrafo segundo del vigente
TRLPI, se opone expresamente a que cualquiera de las paginas
de Economist&Jurist, o partes de ellas, sean utilizada para la
realizacion de resimenes de prensa.

Cualquier acto de explotacion (reproduccion, distribucion, co-
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parte de las paginas de Economist&Jurist, precisara de la opor-
tuna autorizacién, que serd concedida por CEDRO mediante
licencia dentro de los limites establecidos en ella.

Difusién Juridica y Temas de Actualidad, SL. no comparte ne-
cesariamente las opiniones vertidas por sus colaboradores en
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D. Alejandro Pint6 Sala. Presidente Grupo Difusion

Decia el Notario Faus que el agradecimiento lamentablemente es una flor que en muchas ocasiones
se marchita antes de florecer, cuando el agradecimiento no es solo un deber moral sino que también es un
deber juridico. Yo, en nombre propio y del Grupo Difusion y especialmente del equipo humano que tra-
baja y ha trabajado desde el afio 1992 en la edicién de Economist&]urist, quiero trasladar nuestro mds

sincero agradecimiento a la abogacia espafiola, ya que esta publicacion nunca hubiera sido lo que es, sin
la valiosisima implicacion de la abogacia. Esos miles de profesionales independientes de todos los rinco-
nes de Espafia y de otros paises de Europa 'y América que ademds de seguirnos con su suscripcion, colaboran desde el profundo
y preciso conocimiento que les brinda el ejercicio de la profesion con los contenidos de Economist&Jurist. Aportando articulos,
advirtiendo de novedades, de problemas, de nuevas soluciones... Esa savia que nos llega directamente de la abogacia real, es
la que nos ha hecho fuertes y titiles para la abogacia. Y no solo para ellos, sino también para los miembros de la judicatura,
la fiscalia, el notariado, Registros.. .., cuyo apoyo y colaboracion es otra de las caracteristicas que distingue a esta publicacion.

Sabemos que los profesionales del Derecho tienen poco tiempo, y por ello nuestro objetivo es que los contenidos de
Economist&Jurist, ya sean en formato digital o papel, sean precisos, profundos y prdcticos, que se conviertan en herramientas
de trabajo itil para la profesion mds importante del mundo.

Gracias a todos.

D. Fernando Vives. Presidente Ejecutivo de Garrigues

“Compartir el conocimiento y crear valor en las organizaciones se ha convertido en una de las claves
de futuro para cualquier firma legal. La gestion del talento es la esencia del funcionamiento de los des-
pachos de abogados y de todo el sector juridico, pero el verdadero valor afiadido estd en la capacidad de
divulgar y de compartir el conocimiento que ese talento genera, que sirve para solucionar los problemas

de las empresas y de las personas, y hacer un poco mads fdcil la vida para toda la sociedad. En esa labor,
la funcion de una publicacion juridica especializada y de alcance para todos los profesionales que com-
ponemos este sector es fundamental. Los primeros 200 niimeros de Economist & Jurist han marcado un camino por el que hay
que seguir, porque su labor es también valor compartido 1itil y necesario para el progreso social.”

D. Miquel Roca Junyent. Socio-Presidente de Roca Junyent

“Economist&]Jurist ha prestado un buen servicio al mundo de la economia y al mundo del derecho. La
relacién entre ambas disciplinas es intima y fundamental. Es funcion principal del Derecho la defensa
de los legitimos intereses de los particulares y de las empresas en el ejercicio de su actividad econdmica.
El Derecho ofrece a esta actividad el objetivo de la seguridad juridica y para ello es necesario que el

mundo de la empresa sepa encauzar correctamente sus finalidades y corresponde a los abogados el ser
actores principales de este principio.

A esta importante finalidad, ha prestado durante mucho tiempo Economis®Jurist un servicio decisivo en la medida en que

ha sabido relacionar la informacion y la Doctrina, la opinion 'y los hechos, poniéndolos al servicio de los operadores econdmicos
y juridicos, de una manera dgil, diddctica y constante.

Felicidades!”

4 Economist & Jurist



D. Rafael Fontana. Presidente de Cuatrecasas, Gongalves Pereira

“Coincidiendo con el aniversario del lanzamiento de la publicacion Economist & Jurist, me gustaria
reconocer en nombre de Cuatrecasas, Gongalves Pereira y en el mio propio, la labor divulgativa que
realizdis al acercar el mundo juridico a un piblico muy diverso.

También aprovecho para expresar a todo el equipo nuestro agradecimiento por la profesionalidad con
la que siempre tratdis los temas de nuestro despacho.

Esperamos seguir contando con vuestra amistad por muchos aiios.”

D. Gonzalo Ulloa. Presidente de Gomez-Acebo & Pombo

«En un entorno tan dindmico y cambiante como el actual, que una publicacién del prestigio de
Economist & Jurist consiga alcanzar el hito de publicar doscientos niimeros nos tiene que alegrar. Y
debe ser una satisfaccion compartida no sélo porque la abogacia precisa ineludiblemente de medios de
comunicacion independientes para progresar, ser mds transparente y mejorar el servicio que presta a la

sociedad, sino porque el sector de la comunicacion estd en pleno cambio de paradigma. La tecnologia, la
transformacion digital y las tensiones que se dan entre la globalizacion y la cercania han afiadido dificul-
tades a la tarea de hacer buen periodismo. Hoy editar una publicacion rigurosa y referente es mucho mds dificil que en décadas
anteriores. Los abogados somos ajenos a estos cambios. Afrontamos el futuro con el mismo optimismo con el que Economist &
Jurist celebra su aniversario. Felicidades y mucha suerte para los proximos doscientos niimeros.»

D. Pédro Pérez-Llorca. Socio director de Pérez-Llorca

“Economist & Jurist se ha convertido a lo largo de estos 200 niimeros en un una publicacién de refe-
rencia y un lugar de encuentro para los profesionales del sector legal. Agradezco y felicito al equipo que
lo conforma el esfuerzo y la dedicacién que han demostrado a lo largo de estos 15 afios con un andlisis
riguroso de la actualidad juridica. Mi mds sincera enhorabuena por el camino recorrido. Os deseo un

futuro igual de exitoso y prometedor.”

D. Federico Linares. Socio Director General de EY Abogados

“Quisiera trasladar en nombre de EY Abogados nuestra mds sincera felicitacion al equipo de
Economist&Jurist por su aniversario y su contribucion a la difusién del conocimiento juridico durante
estos 25 afios de cambios muy relevantes, tanto a nivel legislativo como en el propio sector. Os deseamos
un futuro lleno de nuevos éxitos.”

Economist & Jurist 5
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AL DIiA ADMINISTRATIVO
Legislacion

SE APRUEBAN LAS ACTUACIONES
ADMINISTRATIVAS AUTOMATIZADAS QUE
SE CERTIFICAN MEDIANTE EL CODIGO
SEGURO DE VERIFICACION

Orden HAP/533/2016, de 13 de abril, por la que se re-
gulan las actuaciones administrativas automatizadas del
ambito de competencias de la Inspeccion General asi
como el uso del sistema de cddigo seguro de verificacion.

(BOE niim. 91, de 15 de abril de 2016)

Regulada la creacién y funcionamiento de la sede
electrénica de la Ministerio de Hacienda y Adminis-
traciones Ptblicas, mediante la Orden HAP/548/2013,
de 2 de abril, se aprueba en la presente Orden la uti-
lizacién del CSV, tanto en la actuacién automatizada
como en la firma del personal empleado publico de la
Inspeccién General.

A través de la presente Orden, se aprueban asimis-
mo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 39
de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electréni-
co de los ciudadanos a los servicios ptblicos, las actua-
ciones administrativas automatizadas que se certifican
mediante el c6digo seguro de verificacion.



NOTA IMPORTANTE

&

“SE REGULA LA DEDUCIBILIDAD DE LOS INTERESES DE DEMORA EN EL IMPUESTO SOBRE SOCIE-
DADES”. MAS INFORMACION EN AL DIA FISCAL PAGS.8Y 9

AL DIA CIVIL
Legislacion

SE APRUEBAN LAS NORMAS
REGULADORAS DEL MODO DE
INSCRIPCION EN EL REGISTRO CIVIL LOS
MATRIMONIOS CELEBRADOS EN FORMA
RELIGIOSA

Orden JUS/577/2016, de 19 de abril, sobre inscripcion
en el Registro Civil de determinados matrimonios ce-
lebrados en forma religiosa y aprobacién del modelo de
certificado de capacidad matrimonial y de celebracion de
matrimonio religioso. (BOE niim. 97, de 22 de abril de
2016)

La entrada en vigor de la Ley 15/2015, de 2 de julio,
de la Jurisdiccién Voluntaria, ha supuesto la modifica-
cién, entre otras materias, de la regulacién del matri-
monio en forma religiosa. En este sentido, mediante su
disposicién final primera, la mencionada Ley modifica
determinados articulos del Cédigo Civil y, en concreto,
el articulo 60, cuya entrada en vigor se produjo con
fecha 23 de julio de 2015. Dicha modificacién implica
que, segln establece el apartado 2 de dicho articulo, se
reconocen efectos civiles al matrimonio celebrado en
la forma religiosa prevista por las iglesias, confesiones,
comunidades religiosas o federaciones de las mismas
que, inscritas en el Registro de Entidades Religiosas,
hayan obtenido el reconocimiento de notorio arraigo en
Espania.

A fecha de entrada en vigor de la presente Orden, se
ha declarado el notorio arraigo en Espafia de la Iglesia

de Jesucristo de los Santos de los Ultimos Dfas (2003),
de la Iglesia de los Testigos de Jehova (2006), de las
Comunidades Budistas que forman parte de la Federa-
cién de Comunidades Budistas de Espafa (2007) y de
la Iglesia Ortodoxa (2010).

El objeto de esta orden ministerial es dictar las nor-
mas reguladoras del modo de inscribir en el Registro
Civil los matrimonios celebrados en forma religiosa.
Asimismo, se aprueban, para los matrimonios que se
celebren con posterioridad a la entrada en vigor de la
Ley 15/2015, de 2 de julio, de la Jurisdicciéon Volunta-
ria, los modelos de certificado de capacidad matrimo-
nial y de certificacién de la celebracion del matrimonio,
que se incorporan como anexos a la presente Orden.

Jurisprudencia

PENSION DE ALIMENTOS

EL TRIBUNAL SUPREMO CONSIDERA
QUE LOS GASTOS EXTRAORDINARIOS
NO TIENEN CABIDA LEGAL EN LA
OBLIGACION DE ABUELOS RESPECTO A
LOS NIETOS

Tribunal Supremo. Sala de lo Civil - 02/03/2016

El alto tribunal desestima el recurso de la madre de
la menor y ratifica el fallo de la Audiencia de Provincial
de Gijon y del Juzgado de Primera Instancia nimero 11
de la misma localidad. Este dltimo fue quien el 27 de
mayo de 2014 estimé6 parcialmente una demanda de la
madre y condené a los cuatro abuelos a pagar una pen-
sién de alimentos a la nieta (actualmente de 12 afios de

Economist & Jurist 7
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edad) por importe total de 250 euros mensuales, de los
cuales 135 euros debian ser satisfechos por los abuelos
paternos, y 115 por los maternos. La Audiencia Pro-
vincial s6lo corrigié la decisién en el sentido de que la
pensién debfa pagarse desde la fecha de interposicién
de la demanda y dentro de los cinco primeros dias de
cada mes.

Dicha sentencia fue recurrida en casacién ante el
Supremo por la madre, quien estd impedida para traba-
jar por minusvalia, y que percibe una pensién no con-
tributiva de 357,70 euros mensuales y 24,25 euros de
la Seguridad Social por cada uno de sus tres hijos. El
marido es insolvente absoluto y tiene una enfermedad
que le impide incorporarse al mercado laboral.

Puede leer el texto completo de la Sentencia en
www.ksp.es Marginal: 69718046

DERECHO AL HONOR

LA INCLUSION EN UN REGISTRO DE
MOROSOS ES LEGITIMA AUN SIN
CONDENA JUDICIAL FIRME

Tribunal Supremo. Sala de lo Civil - 01/03/2016

El Tribunal Supremo entra a analizar el motivo pri-
mero del recurso de casacién: “La vulneracién del de-
recho al honor de la actora” y establece los siguientes
requisitos para incluir datos de cardcter personal en
ficheros sobre solvencia patrimonial:

Los datos objeto de tratamiento deben ser au-
ténticos, exactos, veraces y deben estar siempre
actualizados, y por ello el interesado tiene dere-
cho a ser informado de los mismos y a obtener la
oportuna rectificacién o cancelaciéon en caso de
error o inexactitud, y en cuanto a obligaciones
dinerarias se refiere, la deuda debe ser ademas
de vencida y exigible, cierta, es decir, inequivo-
ca, indudable, siendo necesario ademas el previo
requerimiento de pago.

La segunda cuestion que se analiza es si es necesaria
una condena judicial firme para incluir los datos relati-
vos a la deuda en un registro de morosos. Al respecto,
el Tribunal se pronuncia del siguiente modo:

Que los acreedores no puedan utilizar la inclu-
sion de los datos de sus clientes en estos registros
como método de presion para lograr el cobro de
deudas discutidas, como hemos declarado ya en
varias sentencias, no significa que sea necesaria
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una condena judicial como requisito previo para
poder incluir los datos de un deudor en uno de
estos registros.

Puede leer el texto completo de la Sentencia en
www.ksp.es Marginal: 69718855

RETRACTO DE COMUNEROS
UNICAMENTE PROCEDE ESTIMAR LA
ACCION DE RETRACTO DE COMUNEROS
CUANDO RECAE SOBRE UNA CUOTA

O PORCION DE UNA COSA QUE SEA
PROPIEDAD PRO INDIVISO DE VARIOS
COMUNEROS

Tribunal Supremo. Sala de lo Civil — 06/06/2016

La cuestion de fondo del caso reside en la existencia
de dos fincas registrales pertenecientes cada una a una
de las partes procesales. Cada parte la adquirié en un
momento distinto y estaban separadas por un tabique,
que en la actualidad se encuentra derribado.

El Tribunal rechaza la presencia de una comunidad.
En primer lugar, por ser el arrendamiento esencialmen-
te temporal. En segundo lugar, porque se arrendé el
uso, nunca se transmitié la propiedad. En tercer lu-
gar, porque incluso en el arrendamiento quedé claro
que los arrendadores eran dos personas, propietarios
de una finca cada uno que, como dice del Registro de
la Propiedad era la mitad de una cosa que linda «con la
restante mitad de la casa».

Puede leer el texto completo de la Sentencia en
www.ksp.es Marginal 69721876

AL DIiA FISCAL
Legislacion

SE REGULA LA DEDUCIBILIDAD DE LOS
INTERESES DE DEMORA EN EL IMPUESTO
SOBRE SOCIEDADES

Resolucién de 4 de abril de 2016, de la Direccion Gene-
ral de Tributos, en relacion con la deducibilidad de los
intereses de demora tributarios, en aplicacion de la Ley
27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Socie-
dades. (BOE niim. 83, de 6 de abril de 2016)

La Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto
sobre Sociedades, en adelante LIS, establece un nuevo
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marco juridico de regulacién de esta figura impositiva,
no solo desde un punto de vista formal, sino también
desde un punto de vista material.

Dentro de esa revisiéon global se ha producido una
modificacién sustancial, entre otros muchos aspectos,
en relacion con aquellas partidas de gastos que tienen
la consideracién de no deducibles en el Impuesto so-
bre Sociedades. A estos efectos, cabe sefialar, como
novedad sustancial dentro del articulo 15 de la
LIS, la no deducibilidad de los siguientes gastos:

La retribucién correspondiente a valores represen-
tativos del capital o de los fondos propios de entidades
que genere un gasto contable.

La retribucién correspondiente a préstamos partici-
pativos otorgados entre entidades que formen parte del
mismo grupo mercantil.

Los correspondientes a atenciones a clientes o pro-
veedores por aquel importe que exceda del 1 por ciento
del importe neto de la cifra de negocios.

Los de actuaciones contrarias al ordenamiento ju-
ridico.

Los correspondientes a operaciones realizadas con
personas o entidades vinculadas que dan lugar a un hi-
brido tributario.

Todos estos elementos, conjuntamente con aquellos
otros que no han sufrido variacién respecto a la redac-
cién anterior, configuran un nuevo concepto de gastos
no deducibles en el Impuesto sobre Sociedades.

A resultas de las dudas suscitadas recientemente so-
bre la deducibilidad de los intereses de demora tributa-
rios y el cardcter vinculante de determinadas consultas
tributarias que posteriormente se especifican, esta Di-
recciéon General considera oportuno dictar esta Resolu-

cion, en aplicacién del articulo 12.3 de la Ley 58/2003,
de 17 de diciembre, General Tributaria, en adelante
LGT, con el fin de garantizar la seguridad juridica de
todos los afectados por la misma, sean contribuyentes
u 6rganos encargados de la aplicacién de los tributos.

SE ACTUALIZAN LOS IMPORTES DE LA
TASA DE CONTROL Y SUPERVISION DE LA
ACTIVIDAD DE LA AUDITORIA DE CUENTAS
Orden ECC/570/2016, de 18 de abril, por la que se
aprueba el modelo de autoliquidacion y pago de la tasa
prevista en el articulo 87 de la Ley 22/2015, de 20 de
julio, de Auditoria de Cuentas. (BOE niim. 96, de 21 de
abril de 2016)

La Ley 44/2002, de 22 de noviembre, de Medidas
de Reforma del Sistema Financiero, a través del arti-
culo 53, apartado noveno, introdujo un nuevo articulo
23 en la Ley 19/1988, de 12 de julio, de Auditorfa de
Cuentas, creando la tasa del Instituto de Contabilidad
y Auditorfa de Cuentas por emisién de informes de au-
ditorfa de cuentas, actualmente recogida en el articulo
87 de la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditorfa de
Cuentas, con la nueva denominacién de tasa de control
y supervision de la actividad de la auditoria de cuentas.

En cumplimiento del articulo 23, apartado 7, de la
Ley 19/1988, de 12 de julio, se dict6 el Real Decreto
181/2003, de 14 de febrero, por el que se desarrolla el
régimen de aplicacién de la tasa del Instituto de Conta-
bilidad y Auditoria de Cuentas por emisién de informes
de auditoria de cuentas, en el que se determinaron re-
glamentariamente las normas de liquidacion y pago de
la tasa, estableciendo asimismo la obligacién para los
sujetos pasivos de autoliquidacion e ingreso del impor-
te fijado en la Ley 19/1988, de 12 de julio.

El articulo 6 del citado Real Decreto prevé que el
modelo de autoliquidacion y pago de la citada tasa se
determine por las normas de desarrollo, ajustdndose al
modelo de documento de ingreso que resulte aplicable
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de entre los aprobados por la Orden de 4 de junio de
1998, por la que se regulan determinados aspectos de
la gestién recaudatoria de las tasas que constituyen de-
rechos de la Hacienda Publica, habilitando para ello al
Ministro de Economia, actualmente Ministro de Eco-
nomfa y Competitividad.

En virtud de la anterior habilitacién, mediante la
Orden ECC/415/2015, de 12 de febrero, se aprobé el
modelo de autoliquidacién y pago de la tasa prevista en
el articulo 44 del texto refundido de la Ley de Auditorfa
de Cuentas, en el que se actualizaron los importes de la
tasa fijados en la Ley 36/2014, de 26 de diciembre, de
Presupuestos Generales del Estado para el afio 2015.

El articulo 87 de la Ley 22/2015, de 20 de julio,
de Auditorfa de Cuentas, establece nuevos importes de
esta tasa.

Esta orden tiene por objeto la aprobacién del modelo
de autoliquidacion y pago al que se refiere el articulo
6 del Real Decreto 181/2003, de 14 de febrero, actua-
lizando los importes de la tasa prevista en el articulo
87 de la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de

Cuentas.
Jurisprudencia

PRESCRIPCION

LA AMPLIACION DEL PERIODO DE
PRESCRIPCION DE LAS ACTUACIONES
INSPECTORAS DE LA ADMINISTRACION
TRIBUTARIA DEBE ESTAR JUSTIFICADA

El Tribunal Supremo ha dictado Sentencia de fecha 17 de
Marzo de 2016 por la cual estima un recurso de casacion
contra un acuerdo de liquidacion de IVA que acordaba
retrotraer las actuaciones inspectoras del expediente.

Para la retroaccién del expediente, era necesaria la
ampliacién del perfodo de doce meses que el articulo
150.1 de la Ley 58/2003 concede a la Inspeccién para
finalizar las actuaciones del procedimiento inspector.
La ampliacién de dicho plazo debe responder a la es-
pecial complejidad de las actuaciones, asi como a que
en el transcurso de las mismas se haya descubierto que
el obligado tributario ha ocultado a la Administracién
Tributaria alguna de las actividades que realice.

En la Sentencia, el Supremo estudia las razones
ofrecidas en el expediente para acordar la ampliacién
del plazo de duracién de las actuaciones, en las que se
apreciaba “que concurre en las actuaciones inspectoras
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la circunstancia de corresponderse con actuaciones que
revisten complejidad, toda vez que la entidad participd en
varias operaciones de reestructuracion empresarial gran
cantidad de inmuebles los que constituian las existencias
de las entidades escindida, que comporta la complejidad
de la comprobacion de dichas operaciones como acredita
el actuario en su informe.”

El Supremo recuerda que la doctrina sobre la pres-
cripcién es casuistica y ha de ser analizada en concor-
dancia con los hechos que en el expediente recurren.
Por lo que debe “comprobar si la justificacién ofre-
cida en el acto de ampliacién se encuentra con-
sagrada por la realidad del expediente.”

Y continda “la motivacién acerca de la complejidad
del expediente queda desvirtuada, en primer término,
por las pocas actuaciones documentadas obrantes en
el expediente; en segundo lugar, por los plazos largos
de paralizacion de las actuaciones -cercanos a seis me-
ses en dos ocasiones-, y, en tltimo lugar, por la escasa
efectividad y eficiencia de las pocas actuaciones prac-
ticadas (...).”

Por lo que concluye que la “inicial hipotética «com-
plejidad» del expediente justificativa de la duracion y
ampliacion del plazo de las actuaciones queda desvirtua-
da por la realidad de los hechos, pues existen plazos de
inaccion prolongada carentes de justificacion, y, ademds,
los datos obtenidos, conseguidos en las actuaciones, son
rechazados por los drganos administrativos. Es decir, ni
se justifica la tardanza, ni se comprende la inanidad de
los datos obtenidos y que presuntamente justifican la tar-
danza. Lo relevante en materia de ampliacion de plazo de
duracion de actuaciones es su justificacion. Esta justifi-
cacion desaparece, como en este caso sucede, cuando hay
inaccion de la administracion antes y después del acuerdo
de ampliacién del plazo, y cuando los datos obtenidos se
demuestran insuficientes e iniddneos por los propios tri-
bunales econémicos-administrativos para los fines liqui-
datorios pretendidos.”

Puede leer el texto completo en www.ksp.es Margi-

nal: 69721140

AL DIA LABORAL
Legislacion

SE PRORROGA EL PROGRAMA DE
ACTIVACION PARA EL EMPLEO HASTA EL
15 DE ABRIL DE 2017
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Real Decreto-ley 1/2016, de 15 de abril, por el que se
prorroga el Programa de Activacion para el Empleo.

(BOE niim. 92, de 16 de abril de 2016)

El programa comprende la realizacién de politicas
activas de empleo con la finalidad de aumentar las
oportunidades de retorno al mercado laboral de los be-
neficiarios, las cuales se gestionan por los Servicios Pu-
blicos de Empleo de las comunidades auténomas, y se
acompana de una prestaciéon econémica de desempleo
por importe del 80% del indicador publico de rentas
de efectos multiples mensual vigente (426 euros), que
se gestiona por el Servicio Publico de Empleo Estatal.

El 15 de abril de 2016 vence el plazo para solicitar
el acceso al programa. Por ello, el Ministerio de Em-
pleo y Seguridad Social ha realizado una valoracion del
mismo, junto con las comunidades auténomas y los in-
terlocutores sociales, concluyendo que el programa ha
sido eficaz para la insercion y atencién de los desem-
pleados de larga duracién.

El programa incluye como novedad destacada
la posibilidad de compatibilizar la prestacién con
la remuneracion recibida al trabajar por cuenta
ajena, con el fin de facilitar la insercién de un
colectivo con especiales dificultades para inser-
tarse en el mercado de trabajo. Asi el 87% de las
personas contratadas, acogidas a la compatibilidad, han
mantenido su empleo tras finalizar el programa.

Por lo anterior, resulta de gran importancia man-
tener las medidas de activacion para el empleo esta-
blecidas en el citado Real Decreto-ley 16/2014, de 19
de diciembre, de modo que contribuyan a mejorar la
empleabilidad de los trabajadores en situacion de des-
empleo y faciliten su retorno al mundo laboral, maxime
cuando se trata de personas desempleadas de larga du-
racién con responsabilidades familiares que han agota-
do su proteccién por desempleo y que, precisamente

por este motivo, presentan especiales necesidades de
proteccion, lo que exige que se prorrogue el Programa
de Activacion para el Empleo préximo a finalizar su vi-
gencia y se mejore el acceso al mismo de los potencia-
les beneficiarios.

Como ya ocurriera con la aprobacién inicial del Pro-
grama de Activacion para el Empleo, la prérroga y
modificaciones del mismo introducidas por este
real decreto-ley resultan coherentes con las Re-
comendaciones especificas del Consejo de la
Uni6én Europea relativas al Programa Nacional
de Reformas de 2015 de Espafia. En particular, la
tercera de estas Recomendaciones insta a tomar medi-
das para aumentar la calidad y eficacia de la ayuda y del
asesoramiento para la bisqueda de empleo, elemento
nuclear del Programa que se pone de manifiesto en la
necesidad de asignar a las personas participantes un
tutor individual que le acompafie en la realizacién de
un itinerario individual y personalizado de empleo.

En esa misma linea y por razones andlogas, la si-
tuacion presente aconseja mantener temporalmente el
programa de recualificacién profesional de las personas
desempleadas que agoten su proteccién por desem-
pleo, regulado en el Real Decreto-ley 1/2011, de 11
de febrero, basado en acciones de politicas activas de
empleo y en la percepcién de una ayuda econémica de
acompafiamiento.

SE APRUEBA EL SISTEMA DE CAPTURA

DE FIRMA DIGITALIZADA CON DATOS
BIOMETRICOS PARA RELACIONARSE
PRESENCIALMENTE CON EL SERVICIO
PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL

Resolucion de 6 de abril de 2016, del Servicio Piiblico de Em-
pleo Estatal, por la que se aprueba el sistema de firma electroni-
ca mediante captura de firma digitalizada con datos biométricos
para relacionarse presencialmente con el Servicio Piiblico de

Empleo Estatal. (BOE miim. 99, de 25 de abril de 2016)
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El Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, por
el que se desarrolla parcialmente la Ley 11/2007, en su
articulo 11 se refiere a «otros sistemas de firma elec-
trénica» diferentes de los incorporados al Documen-
to Nacional de Identidad y de los sistemas de firma
electrénica avanzada, indicando que su admisién de-
bera aprobarse, en el caso de los organismos ptblicos,
mediante resolucién de su titular, previo informe de
la Comisién Ministerial de Administracién Digital del
Ministerio de Empleo y Seguridad Social y de la Direc-
cién de Tecnologias de la Informacion y las Comunica-
ciones, en virtud de lo dispuesto respectivamente en el
articulo 7.4 y en la disposicién adicional segunda del
Real Decreto 806/2014, de 19 de septiembre, sobre or-
ganizacién e instrumentos operativos de las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones en la Adminis-
tracién General del Estado y sus Organismos Publicos.

El objeto de la presente resolucién es la aproba-
cion de un sistema de firma electrénica con el
contenido exigido en el articulo 11.3 del Real
Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, relati-
vo a la denominacién y descripcién general del
sistema de firma que se aprueba, 6rgano u or-
ganismo publico responsable de su aplicacién y
garantias de su funcionamiento.

AL DIA MERCANTIL
Legislacion

SE DESARROLLA EL REGISTRO Y
VALORACION, A EFECTOS DE SOLVENCIA,
DE CONTINGENCIAS, E IMPUESTOS
DIFERIDOS EN ENTIDADES DE CREDITO Y
ASEGURADORAS

Circular 1/2016, de 31 de marzo, de la Direccion Gene-
ral de Seguros y Fondos de Pensiones, de reconocimiento
y valoracion de contingencias, impuestos diferidos y de-
terminadas inversiones en entidades de crédito y asegura-
doras a efectos del régimen especial de solvencia. (BOE
niim. 85, de 8 de abril de 2016)

La Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, su-
pervision y solvencia de las entidades aseguradoras
y reaseguradoras, ha transpuesto a nuestro ordena-
miento juridico aquellas disposiciones de la Directiva
2009/138/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 25 de noviembre de 2009, sobre el acceso a la activi-
dad de seguro y de reaseguro y su ejercicio (en adelante
Directiva Solvencia II), que requerfan un desarrollo por
norma con rango de ley.
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Dentro del capitulo VIII de su titulo III, el articu-
lo 102 de la citada Ley, dedicado a las condiciones de
ejercicio de las entidades sometidas al régimen especial
de solvencia, dispone que estas entidades ajustardn su
actuacion a las disposiciones de la misma que les re-
sulten aplicables y a sus normas de desarrollo, estable-
ciendo a continuacién determinadas particularidades,
entre ellas que los requisitos y el régimen aplicable a la
valoracion de provisiones técnicas, inversiones, fondos
propios y capital de solvencia obligatorio se ajustaran al

procedimiento que se determine reglamentariamente.

El Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre,
de ordenacién, supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras, dedica el capitulo VII
del titulo IIT al régimen especial de solvencia. Dentro
de este capitulo VII, en relacién con la valoraciéon de
activos y pasivos, el articulo 147.5 habilita a la Direc-
cion General de Seguros y Fondos de Pensiones para
desarrollar mediante circular la valoracién de los acti-
vos y pasivos de las entidades incluidas en el régimen
especial de solvencia.

SE ESTABLECEN LOS REQUISITOS

PARA EXIMIR A DETERMINADAS
SOCIEDADES EMISORAS DE ACCIONES
EXCLUSIVAMENTE NEGOCIADAS DE LA
OBLIGACION DE SOLICITAR LA ADMISION
A NEGOCIACION EN UN MERCADO
REGULADO

Circular 1/2016, de 16 de marzo, de la Comisién Nacio-
nal del Mercado de Valores, por la que se establecen los
requisitos para eximir a determinadas sociedades emiso-
ras de acciones exclusivamente negociadas en un sistema
maultilateral de negociacién de solicitar su admision a ne-

gociacion en un mercado regulado. (BOE nitm. 83, de 6

de abril de 2016)

Por lo que respecta al caso concreto de las socieda-
des de inversion reguladas en la Ley 35/2003, de 4 de
noviembre, de Instituciones de Inversién Colectiva, y
de acuerdo con el Real Decreto 1082/2012, de 13 de
julio, por el que se aprueba el Reglamento de desarro-
llo de la Ley 35/2003, de 4 de noviembre, la presente
Circular tiene en cuenta que éstas pueden contar con
diferentes procedimientos para dotar de liquidez a sus
acciones como son, su negociacién en bolsa de valores,
su incorporacién a un sistema multilateral de negocia-
cioén, o su adquisicién y venta por los accionistas a un
precio igual al valor liquidativo calculado conforme a lo
dispuesto en el articulo 78 del citado Reglamento.
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En el supuesto de incorporacién a un sistema
multilateral de negociacién, si éste permite que
la contratacién pueda realizarse ademas de por
el sistema de fijacion de precios mediante la con-
fluencia de la oferta y la demanda, por el sistema
de contratacién a valor liquidativo resultara ga-
rantizada la existencia de un precio justo y ob-
jetivo para los inversores por el propio sistema
de contratacion a valor liquidativo (pues el cdlculo
del precio estd determinado normativamente). Por ello,
cuando la contratacién a valor liquidativo es mayorita-
ria, se hacen innecesarias las garantias que al respecto
pudieran resultar de la cotizacién en un mercado se-
cundario oficial. Por el contrario, cuando el precio
derive mayoritariamente de los mecanismos tipi-
cos de contratacion de los sistemas multilaterales
de negociacién (confluencia entre oferta y demanda)
y, adicionalmente, exista una diferencia apreciable en-
tre tales precios y el valor liquidativo correspondiente
al dia de la contratacién, se hace aconsejable que la so-
ciedad negocie con las garantias propias de un mercado
secundario oficial.

Por estas razones, en el caso de las sociedades de
inversion reguladas en la Ley 35/2003, de 4 de noviem-
bre, se han tenido en cuenta las especialidades descri-
tas relativas a sus modalidades de contratacién en un
sistema multilateral de negociacién, para contemplar
supuestos adicionales de excepcion de la obligacion de
solicitar la admisién a negociacién en un mercado re-
gulado.

Jurisprudencia

CONCURSO DE ACREEDORES

ES VALIDA LA CESION DE CREDITOS
FUTUROS Y SU RELEVANCIA DENTRO DEL
CONCURSO DE ACREEDORES, SIEMPRE
QUE AL TIEMPO DE LA DECLARACION DE

CONCURSO SE HUBIERA CELEBRADO EL
CONTRATO
Tribunal Supremo. Sala de lo Civil — 18/03/2016

En esta sentencia, el Alto Tribunal aborda el privi-
legio especial de la prenda de créditos futuros bajo la
normativa anterior a la reforma introducida por la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sec-
tor Publico. S se admite la validez de la cesién de
créditos futuros y su relevancia dentro del con-
curso de acreedores, siempre que al tiempo de la
declaracion de concurso ya se hubiera celebrado
el contrato o estuviese ya constituida la relacién
juridica fuente del crédito futuro objeto de la
cesion anticipada, bajo las mismas condiciones
deberiamos reconocer el privilegio especial del
art. 90.1.6° LC a la prenda de créditos futuros:
siempre que al tiempo de la declaracién de concurso ya
se hubiera celebrado el contrato o estuviese ya consti-
tuida la relacién juridica fuente de los créditos futuros
pignorados.

Puede leer el texto completo de la Sentencia en

www.ksp.es Marginal 69721055

AL DIA PENAL
Jurisprudencia

TRAFICO ILICITO DE INMIGRANTES

EL SUPREMO DETERMINA LOS CRITERIOS
DISTINTIVOS ENTRE EL TRAFICO ILICITO
DE IMIGRANTES Y LA TRATA DE PERSONAS
Tribunal Supremo. Sala de lo Penal - 04/03/2016

En el caso de la trata deben darse dos elementos
adicionales con respecto a la inmigracién ilegal (antes
llamada tréfico ilicito, lo que generé la confusién): una
forma de captacién indebida, con violencia, intimida-
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cién, engafio, abuso de poder o pago de precio; y un
propésito de explotacién, generalmente sexual.

En el supuesto de la trata de personas, la fuen-
te principal de ingresos para los delincuentes y el
motivo econémico impulsor del delito es el pro-
ducto obtenido con la explotacién de las victimas
en la prostitucién, trabajos forzados, extraccién
de 6rganos u otras formas de abuso; mientras que
en el caso de la inmigracion ilegal, el precio pa-
gado por el inmigrante irregular, cuando se realiza el
subtipo agravado de dnimo de lucro, es el origen de
los ingresos, y no suele mantenerse ninguna relacién
persistente entre el delincuente y el inmigrante una vez
que éste ha llegado a su destino.

La segunda gran diferencia basica entre la in-
migracién ilegal y la trata radica en que la pri-
mera siempre tiene un caricter transnacional,
teniendo por objeto a un extranjero ajeno a la
Unién Europea, aun cuando no exija necesariamen-
te la cooperacion en el traspaso de fronteras, mientras
que la trata de seres humanos puede tener caricter
trasnacional o no, ya que las victimas pueden ser ciu-
dadanos europeos, o incluso espafoles.

El nuevo tipo penal, mucho mds benévolo, lo tnico
que pretende es sancionar “conductas constitutivas de
inmigracion ilegal conforme a los criterios de la norma-

tiva de la Unién Europea”.

Puede leer el texto completo de la Sentencia en
www.ksp.es Marginal: 69719431

AL DiA PROCESAL
Legislacion

SE MODIFICA LA PROVISION DE PLAZAS
DE NOMBRAMIENTO DISCRECIONAL

EN LOS ORGANOS DE LA JURISDICCION
MILITAR

Acuerdo de 31 de marzo de 2016, del Pleno del Con-
sejo General del Poder Judicial, por el que se modifica
el Reglamento 1/2010, de 25 de febrero, que regula la
provision de plazas de nombramiento discrecional en los
organos judiciales, en lo relativo a los érganos de la juris-
diccion militar. (BOE niim. 86, de 9 de abril de 2016)

La atribucién al Consejo General del Poder

Judicial de la competencia para el nombramien-
to discrecional de las plazas en los 6rganos judi-
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ciales militares hace precisa la modificacion del
Reglamento niimero 1/2010, de 25 de febrero de
2010, por el que se regula la provision de plazas
de nombramiento discrecional en los 6rganos ju-
diciales. La habilitacién para llevar a cabo esta refor-
ma reglamentaria se encuentra directa y explicitamente
en el articulo 47 de la Ley Orgédnica de la Competencia
y Organizacion de la Jurisdiccion Militar, e implicita-
mente en sus articulos 37 y 54. Esta modificacion afec-
ta al articulo 2 del Reglamento, que regula su dmbito
de aplicacion, para incluir en él a los 6rganos judiciales
militares, cuya provisién se ajustard a lo especificamen-
te previsto para ellos, asi como a las demds disposi-
ciones legales y reglamentarias en todo lo que sea de
aplicacién. Se anaden, al mismo tiempo, los articulos
19 bis, ter y quater, para regular el procedimiento para
la designacién del Auditor Presidente y de los Voca-
les Togados del Tribunal Militar Central, del Auditor
Presidente y de los Vocales Togados de los Tribunales
Militares Territoriales, y de los Jueces Togados, Cen-
trales y Territoriales, respectivamente, que concluyen
con la propuesta de nombramiento, en el caso de los
6rganos colegiados, y con el nombramiento mediante
Orden, en el caso de los unipersonales, siempre con la
exigencia de la pertinente motivacion del acuerdo con-
teniendo la propuesta o el nombramiento. El desarrollo
reglamentario se cierra con el articulo 19 quinquies,
que sirve de norma habilitante para proyectar sobre
todo el procedimiento de provisién de las plazas en los
6rganos judiciales militares las competencias y potes-
tades del Consejo General del Poder Judicial en aras a
velar por el cumplimiento de la legalidad y garantizar
la observancia de los principios que han de regir dicho
procedimiento.

Por dltimo, la modificacién reglamentaria se com-
pleta con una disposiciéon final que tiene por objeto es-
tablecer el momento de entrada en vigor de las nuevas
disposiciones.

SUBVENCIONES
Estatales

SE APRUEBA LA CONCESION DE
SUBVENCIONES PARA INVESTIGACIONES
SOCIOLOGICAS

Orden PRE/593/2016, de 21 de abril, por la que se aprue-
ban las bases reguladoras para la concesion por el Centro
de Investigaciones Socioldgicas de subvenciones para for-

macion e investigacion en materias de interés para el Orga-

nismo. (BOE miim. 99, de 25 de abril de 2016)



NOTA IMPORTANTE

&

SE ADMITE LA VALIDEZ DE LA CESION DE CREDITOS FUTUROS Y SU RELEVANCIA DENTRO DEL
CONCURSO DE ACREEDORES, SIEMPRE QUE AL TIEMPO DE LA DECLARACION DE CONCURSO YA
SE HUBIERA CELEBRADO EL CONTRATO O ESTUVIESE YA CONSTITUIDA LA RELACION JURIDICA
FUENTE DEL CREDITO FUTURO OBJETO DE LA CESION ANTICIPADA. MAS INFORMACION AL DIA

MERCANTIL, PAG. 13

Final de la convocatoria: El plazo de presentacion
de las solicitudes serd de veinte dias hébiles, a contar
desde el siguiente al de la publicacién del extracto de la
convocatoria en el «Boletin Oficial del Estado»

SE APRUEBA LAS AYUDAS DEL PROGRAMA
NACIONAL DE DESARROLLO RURAL 2014-
2020

Real Decreto 126/2016, de 1 de abril, por el que se esta-
blecen las bases reguladoras para la concesion de ayudas a
las actividades de demostracion y las acciones de informa-
cion, en el marco del Programa Nacional de Desarrollo
Rural 2014-2020, para el fomento de la integracion de
entidades asociativas agroalimentarias de cardcter supra-
autonémico. (BOE niim. 80, de 2 de abril de 2016)

Final de la convocatoria: El plazo de presentacion
de solicitudes serd el que se establezca en la correspon-
diente convocatoria.

Autonémicas

SE APRUEBAN AYUDAS PARA POSIBILITAR
LA PERMANENCIA EN LA VIVIENDA
HABITUAL DE PERSONAS EN SITUACION
DE RIEGO DE EXCLUSION SOCIAL EN
CATALUNA

Resolucion TES/7/2016, de 4 de enero, por la que se es-
tablecen las condiciones de acceso a las prestaciones eco-
ndmicas de especial urgencia para afrontar situaciones de
emergencia en el dmbito de la vivienda, y el procedimien-
to para su concesion. (Diario Oficial de la Generalidad de
Cataluiia de 14 de enero de 2016)

Final de la convocatoria: El plazo entre la fecha
en que se deja la vivienda y la fecha en que se solicita
la prestacion no debe ser superior a veinticuatro meses

SE CONVOCAN AYUDAS PARA EL FOMENTO
DEL TRABAJO AUTONOMO EN ANDALUCIA
Ley 2/2015, de 29 de diciembre, de medidas urgentes
para favorecer la insercién laboral, la estabilidad en el
empleo, el retorno del talento y el fomento del trabajo
auténomo. (Boletin Oficial de la Junta de Andalucia de
29 de diciembre de 2015)

Final de la convocatoria: El plazo de presentacion
depende del tipo de ayuda solicitada

SE APRUEBAN AYUDAS PARA ALQUILER

DE VIVIENDA DEL PLAN ESTATAL DE
FOMENTO DEL ALQUILER DE VIVIENDAS
2013-2016 EN LA RIOJA

Orden 3/2014, de 25 de julio, por la que se establecen las
bases reguladoras para la concesion en la Comunidad Au-
tonoma de La Rioja de las ayudas al alquiler de vivienda
del Plan Estatal de fomento del alquiler de viviendas, la
rehabilitacion edificatoria y la regeneracion y renovacion
urbanas 2013-2016. (Boletin Oficial de La Rioja de 28
de julio de 2014)

Final de la convocatoria: El plazo de presentacion

de solicitudes serd el que se establezca en la Resolu-
cién de cada convocatoria
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RESPONSABILIDAD DE LA PERSONA JURIDICA. LA
CARGA DE LA PRUEBA EN LOS PROCESOS CONTRA

PERSONAS JURIDICAS
COMENTARIO A LA JURISPRUDENCIA DEL TS Y A LA CIRCULAR

1/2016 DE FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

Ana Bernaola Lorenzo. Abogada de Molins&Silva Defensa Penal
Beatriz Goena Vives. Abogada de Molins&Silva Defensa Penal

U e
SUMARIO

1. Introduccién
2. Lainterpretacion del articulo 31 bis CP: ;Fiscalia General del Estado vs Tribunal Supremo?
3. Enconcreto: La presuncion de inocencia en las personas juridicas y la carga de la prueba

Las recientes sentencias 154/2016, de 29 de febrero, y 221/2016, de 16 de marzo, son los dos prime-
ros pronunciamientos realizados por el Pleno de la Sala Segunda del Tribunal Supremo relativos a la
responsabilidad penal de las personas juridicas. Ambas sentencias abordan algunos de los muiltiples
problemas relacionados con la reforma operada por la LO 5/2010, de 22 de junio, que introdujo la
responsabilidad penal de las personas juridicas en el Cédigo Penal, y la mds reciente LO 1/2015, que
establece, como principal novedad, una regulacién detallada de la posible exencion de responsabilidad
de las personas juridicas que contasen con un Modelo de Prevencién de Delitos o criminal compliance
programs (en adelante MPD) con anterioridad a la comision del delito. En concreto, y acuerdo con el
tenor literal del texto legal, los MPDs son programas principalmente dirigidos a supervisar a los direc-
tivos y empleados. Hasta el punto de que, si se dispone de un MPD con anterioridad a la comision del
delito (y se cumplen los requisitos establecidos tras la reforma en los apartados 2, 3, 4y 5 del articulo
31 bis), la sociedad queda exenta de toda responsabilidad criminal.

INTRODUCCION nuevo régimen de responsabilidad cor-  linea de lo expuesto por la propia STS
porativo permitiria extender el presen-  221/2016, lo cierto es que “el cuerpo

La complejidad de las cuestiones te comentario a multitud de aspectos de doctrina jurisprudencial sobre una
sustantivas y procesales que plantea el  juridico-penales. Sin embargo, en la  novedad tan radical referida a los suje-
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tos de la imputacion penal, sélo podrd
considerarse penalmente asentado con-
forme transcurra el tiempo y la realidad
prdctica vaya sometiendo a nuestra con-
sideracion uno u otro problema’”.

Asi las cosas, el presente articulo
se centrard en el aspecto que, a nues-
tro juicio, mayor debate ha generado
en las dos primeras sentencias dic-
tadas por el Alto Tribunal en materia
de responsabilidad penal de la per-
sona juridica: el relativo a la carga
de la prueba de la responsabili-
dad penal de la persona juridica
en el proceso penal. Ello desde el
pardmetro de la aparente contradic-
ci6n entre las afirmaciones de dichas
sentencias respecto de la postura ma-
nifestada por la Fiscalia General del
Estado en su Circular 1/2016.

LA INTERPRETACION DEL
ARTICULO 31 BIS CP: ;FISCALIA
GENERAL DEL ESTADO VS
TRIBUNAL SUPREMO?

En sintesis, la Circular 1/2016
de la FGE mantiene que el arti-
culo 31 bis establece un sistema
de responsabilidad indirecta o
vicarial conforme al cual el fun-
damento de la responsabilidad
penal de la persona juridica des-
cansa en un hecho ajeno, y no en
un hecho propio. Concluye, por tan-
to, que el modelo de responsabilidad

LHIIA/ /0000104000000 90 005004000000 00 00450040 4900000000 10900000 090000 00000000000 044/

LEGISLACION
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e Ley Organica 5/2010, de 22 de junio, por la que se modifica la Ley
Orgénica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo Penal. (Normas

basicas. Marginal: 108710)

e |Ley Organica 1/2015, de 30 de marzo, por la que se modifica la Ley
Orgénica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo Penal. (Normas

basicas. Marginal: 6926938)

e (Codigo Penal. (Normas basicas. Marginal: 14269). Art. 31

por el que se ha optado en el articulo
31 bis es de heterorresponsabilidad.
Descarta cualquier tipo de construc-
cién de culpabilidad de la empresa.
Expresamente la de culpabilidad por
defecto de organizacion. Es decir, se

hace responsable a la persona ju-
ridica por los delitos cometidos
por las personas fisicas. Lo ante-
rior significa que con el delito de la
persona fisica nace también el delito
de la persona juridica la cual quedara

“La Circular 1/2016 de la FGE mantiene
que el articulo 31 bis establece un sistema
de responsabilidad indirecta o vicarial
conforme al cual el fundamento de la
responsabilidad penal de la persona juridica
descansa en un hecho ajeno, y no en un

hecho propio”
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“El derecho de las personas juridicas a un
proceso con todas las garantias se traduce
en que el juicio de la persona juridica
exigira que sea la acusacién quien pruebe
que concurren las condiciones para atribuir
responsabilidad penal a una persona

juridica”

W A

JURISPRUDENCIA

www.ksp.es

e  Sentencia del Tribunal Supremo de fecha 29 de febrero de 2016, nim.
154/2016, N° Rec. 10011/2015, (Marginal: 69718068)

e  Sentencia del Tribunal Supremo de fecha 16 de marzo de 2016, num.
221/2016, N° Rec. 1535/2015, (Marginal: 69719413)

e  Sentencia del Tribunal Constitucional de fecha 2 de julio de 2012, nim.
142/2012, N° Rec. 2908/2010, (Marginal: 69721786)

e  Sentencia del Tribunal Supremo de fecha 18 de junio de 2007, num.
531/2007, N° Rec. 10028/2007, (Marginal: 310166)

e  Sentencia del Tribunal Constitucional de fecha 11 de marzo de 1996,
num. 36/1996, N° Rec. 161/1993, (Marginal: 55631)

exenta de pena si resulta acreditado
que posefa un adecuado modelo de
organizacién y gestion. De este modo,
la FGE entiende que corresponde
a la persona juridica acreditar
(probar) que los modelos de or-
ganizacién y gestion de los que
dispone cumplen las condicio-
nes y requisitos legales, limitando
la carga de la prueba de la acusacién
a la acreditacion de la existencia del
delito en las circunstancias que esta-
blece el articulo 31 bis 1° del Cédigo
Penal. Esta es la postura defendida en
el voto particular expresado en la
STS 154/2016, aparentemente con-
tradictorio con el fallo de la sentencia
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dictada, en el que los siete magistra-
dos que lo formulan defienden que a
la acusacion sélo le corresponde pro-
bar la concurrencia de los elementos
tipicos recogidos en los apartados a)
y b) del art. 31 bis, ndm. 1, pero no
le corresponde probar que el delito ha
sido facilitado por la ausencia de una
cultura de respeto al Derecho en el
seno de la persona juridica afectada.

En contra de este criterio, la Sen-
tencia de 29 de febrero de 2016
-primera resolucién del Tribunal
Supremo espafiol en la que se
condena penalmente a tres per-
sonas juridicas implicadas por su

participacién como instrumento
juridico en un delito contra la sa-
lud publica (por trifico de estupefa-
cientes)- en lo que respecta a la carga
de la prueba, el Tribunal mantiene que
“si bien es cierto que, en la prdctica, serd
la propia persona juridica la que apoye
su defensa en la acreditacion de la real
existencia de modelos de prevencion
adecuados, reveladores de la referida
cultura de cumplimiento que la norma
pena persigue, lo que no puede sos-
tenerse es que esa actuacién pese,
como obligacion ineludible, sobre
la sometida al procedimiento pe-
nal, ya que ello equivaldria a que,
en el caso de la persona juridica
no rijan los principios bdsicos de
nuestro sistema de enjuiciamien-
to penales, tales como el de la
exclusién de una responsabilidad
objetiva o automdtica o el de la
no responsabilidad por el hecho
ajeno” (FD8°).

Esta postura se mantiene en la
Sentencia de 16 de marzo de
2016, segunda resolucién en la que el
Tribunal Supremo se pronuncia sobre
el régimen de responsabilidad de las
personas juridicas, -en este caso ana-
lizando un delito de estafa cometido
por el representante de una agencia
inmobiliaria que cobraba comisiones
de forma fraudulenta-. En este caso,
el TS absuelve a la persona juridica
(originariamente condenada por la
Audiencia Provincial) basidndose en
un error procesal, al no resultar la em-
presa formalmente imputada hasta el
momento en el que el fiscal redacté
su escrito de acusacion. En cualquier
caso, resulta interesante el andlisis de
la misma para conocer mejor la posi-
cién del Tribunal Supremo en relacién
con la responsabilidad penal de las
personas juridicas y, en concreto, en
lo relativo al modo en el que han de
interpretarse las garantfas procesales
cuando una entidad sea procesada. En
lo que al objeto de presente comenta-
rio respecta, la Sala considera que el



modelo tedrico-dogmético de los arti-
culos 31 bis y siguientes comprende
un modelo de responsabilidad por
el delito propio de la persona ju-
ridica. Pero afirma expresamente la
admisibilidad de la postura sostenida
por la Fiscalia General del Estado en
la Circular 1/2016, explicada ante-
riormente. En cambio, el Tribunal
Supremo considera indiscutible
que en la medida que el régimen
de responsabilidad corporativo
instaurado es esencial y formal-
mente penal, la responsabilidad
penal de la persona juridica -ya se
suscriba como un criterio vicarial, ya
de autorresponsabilidad- solo puede
declararse después de un proceso
con todas las garantias.

Aspecto del que, segtin la Sentencia
de 16 de marzo 2016, se deriva nece-
sariamente que desde la perspectiva

“La persona juridica no es responsable
penalmente de todos y cada uno de los
delitos cometidos, en el ejercicio de
actividades sociales y en su beneficio
directo o indirecto, por las personas fisicas
a que se refiere el art. 31 bis, 1, b)”

del derecho a la presuncién de ino-
cencia, el derecho de las personas
juridicas a un proceso con todas
las garantias se traduce en que el
juicio de la persona juridica exigira
que sea la acusacién quien prue-
be que concurren las condiciones
para atribuir responsabilidad penal
a una persona juridica (FD 5°).

Como puede comprobarse, en
esto, el Tribunal Supremo vuelve a
sostener una postura distinta de la
defendida por la Fiscalia General del
Estado y de los siete magistrados que
formularon el voto particular en sen-
tido contrario en la Sentencia de 29
de febrero. En concreto, el contenido
de la prueba que ha de practicar la
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acusacién es doble. Por un lado, se
debe probar la comisién del hecho
delictivo por alguna de las personas
fisicas a que se refiere el apartado
primero del art. 31 bis del Codigo
Penal. Pero ademds -y en este punto
es donde quizd la segunda Sentencia
del Tribunal Supremo reviste mayor
interés- se insiste en que ademas
hay que acreditar que el delito
cometido por la persona fisica y
fundamento de su responsabili-
dad individual, ha sido realidad
por la concurrencia de un defec-
to estructural en los mecanismos
de prevencion exigibles a toda
persona juridica, de forma mucho
mads precisa, a partir de la reforma de
2015. Es decir, la persona juridica
no es responsable penalmente de
todos y cada uno de los delitos
cometidos en el ejercicio de acti-
vidades sociales y en su beneficio
directo o indirecto por las per-
sonas fisicas a que se refiere el

art. 31 bis, 1, b). Sélo responde
cuando se hayan “...incumplido
gravemente los deberes de super-
vision, vigilancia y control de su
actividad, atendidas las circuns-
tancias del caso” (FD 5°).

Por tanto, al exigir el doble conte-
nido de la prueba que habra de practi-
car la acusacién en juicio, el Tribunal
Supremo se estd oponiendo al crite-
rio expuesto por la Fiscalia General
del Estado en su Circular 1/2016 en
dos puntos. Por un lado contradice
el criterio de la Circular de quien ha
de probar es la defensa. Por otro lado,
inadmite la tesis de que, una vez acre-
ditado el hecho de conexién (esto es,
el particular delito cometido por la
persona fisica) existird una presuncién
iuris tantum de que ha existido un de-
fecto organizativo.

El contraste entre la postura de la

Fiscalia General del Estado y la del

Tribunal Supremo muestra que el ré-
gimen de responsabilidad penal cor-
porativa dista mucho de ser pacifico.
A lo que se anade que “la discusion
no ha hecho mas que empezar”. Tal y
como ha manifestado el TS, el cuerpo
de doctrina jurisprudencial sobre una
novedad tan radical como lo es el sis-
tema de responsabilidad penal de las
personas juridicas “sélo podrd consi-
derarse plenamente asentado conforme
transcurra el tiempo y la realidad prdc-
tica vaya sometiendo a consideracion
de los Tribunales uno y otro problema”

(FD 5°).

Si los pronunciamientos jurispru-
denciales sobre las cuestiones de De-
recho penal sustantivo revisten una
indiscutible relevancia, consideramos
que en igual medida lo hacen los as-
pectos procesales.  Especialmente,
porque la regulacion de dichos aspec-
tos dista mucho de estar suficiente-

mente definida en la Ley.

20 Economist & Jurist



W

BIBLIOGRAFIA

www.ksp.es

BIBLIOTECA

e ARGILA, LUIS. Sabelotodo Derecho Penal. Madrid. Ed. Difusién Juridica y Temas de Actualidad S.A. 2014

e YANEZ VELASCO, RICARDO. Concurso de Acreedores y Derecho Penal: aproximacién a los tipos penales rela-
cionados con la insolvencia. Barcelona. Ed. Difusién Juridica y Temas de Actualidad, S.A. 2004

ARTICULOS JURIDICOS

e ROIG ALTOZANO, MARINA. La responsabilidad penal de los miembros de los érganos de administracién de la
empresa: prevencion y defensa. Economist&Jurist N° 184. Octubre 2014. (www.economistjurist.es)

e JAVIER CARBAYO, FRANCISCO. Control del empleado y Responsabilidad penal de la empresa. Economist&Jurist
N° 153. Septiembre 2011. (www.economistjurist.es)

Ante el silencio del Codigo penal
respecto de dichos aspectos, la Ley
31/2011, de 10 de octubre, de Medi-
das de Agilizacién Procesal reguls de
forma expresa —pero somera- algunos
de los aspectos procesales de la perso-
na juridica en el procedimiento penal
espafiol. Lo cual hace llamativo que en
las recientes reformas operadas por las
tltima reformas de la Ley de Enjuicia-
miento Criminal por las LO 13/2015,
de 5 de octubre, y Ley 41/2015 de 5
de octubre, no se haya completado la
regulacion de los aspectos relaciona-
dos con el estatuto procesal y las ga-
rantfas de la persona juridica. En con-
secuencia, por el momento habrd de
ser la jurisprudencia quien perfile esta
clase de cuestiones procesales.

De ahi que de las dos Sentencias
dictadas por el TS, la 221/2016, de
16 de marzo, centrada en las garan-
tias procesales de la persona juridica,
revista un interés especial en relacién
con lo apuntado. Y, muy particular-
mente, con el tema central de este
articulo: a quién corresponde la carga
de la prueba, desde una perspectiva
respetuosa con el derecho a la presun-

ci6n de inocencia. Sobre ello se tratard
a continuacion.

EN CONCRETO: LA PRESUNCION
DE INOCENCIA EN LAS
PERSONAS JURIDICAS Y LA
CARGA DE LA PRUEBA

De acuerdo con lo apuntado an-
teriormente, la Sala de lo Penal del
Tribunal Supremo, en la sentencia
221/2016, de 16 de marzo, perfila su
doctrina sobre la interpretacion del
art. 31 bis del Cédigo Penal desde la
perspectiva del derecho a la pre-
suncién de inocencia, argumen-
tando que el juicio de autoria de
la persona juridica exigira a la
acusacion probar, ademas de la
comisién de un hecho delictivo
por alguna de las personas fisicas
a que se refiere el apartado prime-
ro del precepto, que ese delito co-
metido por la persona fisica y fun-
damento de su responsabilidad
individual, ha sido realidad por la
concurrencia de un delito corpo-
rativo, por un defecto estructural
en los mecanismos de prevencién

exigibles a toda persona juridica.

El Tribunal Supremo fundamenta
su postura en que la responsabilidad
se estd exigiendo en un proceso penal,
en el que las sanciones impuestas son
de naturaleza penal y que, por ende,
no puede sustraerse al entendimiento
constitucional del derecho a la pre-
suncién de inocencia. En este senti-
do, entiende que resultarfa contrario a
nuestra concepcion sobre dicho prin-
cipio estructural del proceso penal
admitir la existencia de dos categorfas
de sujetos de la imputacién: una re-
ferida a las personas fisicas en la que
el reto probatorio del Fiscal alcanzarfa
la médxima exigencia, y otra ligada a
las personas colectivas, cuya singular
naturaleza actuarfa como excusa para
rebajar el estdndar constitucional que
protege a toda persona, fisica o juridi-
ca, frente a la que se hace valer el ius
puniendi del Estado.

Para resolver el conflicto que dicha
postura parece plantear en relacién
con la postura mantenida por la Cir-
cular de FGE, lo primero que cabe
preguntarse es lo siguiente: ¢la atribu-
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cién de la responsabilidad penal a la
persona juridica y el respeto al dere-
cho a la presuncién de inocencia re-
sulta equivalente a los derechos y ga-
rantfas' de la persona fisica imputada?

Cuando el art. 24.1 sefala que «to-
das las personas» tienen el derecho a la
tutela judicial efectiva, cabe entender
que tales términos son coherentes con
la posibilidad real de que titulares de
esos derechos sean, en principio, per-
sonas fisicas y juridicas. En el mismo
sentido, el Tribunal Constitucional ha
admitido en numerosas ocasiones la
titularidad respecto de un elevado nu-
mero de derechos y, lo que es mas im-
portante, ha establecido con cardcter
general que «en nuestro ordenamiento
constitucional, aun cuando no se expli-
cite en los términos con que se proclama
en los textos constitucionales de otros
Estados, los derechos fundamentales ri-
gen también para las personas juridicas
nacionales en la medida en que, por su
naturaleza, resulten aplicables a ellas»
(STC 23/1989, Fundamento juridico
2.°).

Como hemos sefialado, la reforma
operada mediante la Ley 37/2011,
de 10 de octubre, introdujo una serie
de aspectos procesales que permiten
contestar afirmativamente a dicha pre-
gunta. El articulo 119 de la LECrim
reformado establece las reglas de impu-
tacion de una persona juridica, con las
“particularidades” propias de su condi-
ci6n en cuanto a la citacién y designa
de representante en el procedimiento
a efectos de traslado de la imputacion
y designa de procurador. En idéntico
sentido, el articulo 120 reformado
establece y garantiza el derecho
a la asistencia de la persona juri-

dica a las diligencias de instruc-
cién (avance relevante respecto de la
presencia del ahora investigado en las
mismas en consonancia con lo dispues-
to en los articulos 6 de la CEDH y 14
del PIDCP). Igual de relevante resulta
la nueva redaccion del articulo 409 bis
de la LECrim al describir, en su pun-
to 2, el derecho a no declarar contra si
mismo y no confesarse culpable, direc-
tamente relacionados con el derecho a
la presuncién de inocencia, y estable-
ciéndose que puede proponer diligen-
cias de investigacion, respetando asf en
su sentido méds amplio su derecho de
defensa.

Mis cuestionable resulta, cierta-
mente, el conflicto que puede surgir en
relacion con los requerimientos que se
le puedan realizar a la persona juridica
durante la fase de instruccién con la
finalidad de aportar documentacién y
lo establecido por el Tribunal Supremo
en directa relacion con la carga de la
prueba en el proceso penal.

En lo que respecta al acto de
juicio oral, el articulo 786 bis de
la LECrim define las garantias de
la persona juridica estableciendo,
ademas de las garantias propias
de la persona fisica acusada (asis-
tencia de abogado designado para
su defensa), la posibilidad de que
esté representada por una persona
(fisica) que especialmente desig-
ne. Este representante ocupara el mis-
mo lugar en la Sala que el resto de acu-
sados y podrd declarar en nombre de la
persona juridica, si se hubiese admiti-
do esa prueba, expresando su derecho
a guardar silencio, a no declarar contra
si mismo y no confesarse culpable, ast
como el derecho a la dltima palabra. En

este caso, algunos comentarios a la re-
forma ya han apuntado que no deja de
ser curioso que, siendo la persona juri-
dica un acusado m4s, la admision de
la prueba relativa a la declaracién
de su representante especialmente
designado sea potestativa, no exis-
tiendo razones que justifiquen esa
desigualdad de trato desde la pers-
pectiva del derecho de defensa.

Ahora bien, si como se ha conclui-
do, la presuncién de inocencia ha de
regir para la persona juridica procesa-
da igual que para la persona fisica, :es
completamente inadmisible la postura
de Fiscalfa General del Estado? ¢Es la
acusacion la tnica que debe probar la
ausencia de un MPD vy el injusto pro-
pio de la persona juridica? En este pun-
to, entendemos que la respuesta ha de
ser negativa. A pesar de lo que una pri-
mera lectura podria sugerir, lo cierto es
que las posturas del TS y de la FGE en
torno a la carga de la prueba no son ne-
cesariamente ni incompatibles ni con-
tradictorias. En cambio, consideramos
que son posturas compatibles, siempre
que las mismas no se planteen como
dos discursos paralelos, sino como un
didlogo con un punto de encuen-
tro comin. A saber, la doctrina
Constitucional y la jurisprudencia
del propio TS en torno a la carga
de la prueba.

De acuerdo con nuestra tradicién
procesal, puede decirse que dltimos
pronunciamientos del Tribunal Supre-
mo? sostienen que la acusacién ha de
probar el tipo objetivo del delito y que
en cambio, corresponde a la defensa
del acusado la prueba de las circuns-
tancias de hecho que sirven de base
a una eximente de la responsabilidad

1 Sobre los aspectos procesales de la responsabilidad penal corporativa, cfr. por ejemplo NAVARRO MASSIP, «El estatuto procesal de la persona
juridica como responsable penal», Aranzadi Doctrinal 4 (2015), versién electrénica, 14 pdginas, passim.

2 Cfr. por ejemplo, STS 531/2007, de 18 de junio, FJ 1.8: «Cuando se trata de circunstancias eximentes o atenuantes la regla de juicio halla su presu-
puesto en el principio general que late en nuestro Cédigo Penal al estructurar las causas de imputabilidad de forma negativa [...]. La carga de la prueba
en nuestro caso, en el que se postula la estimacion de una atenuante cualificada, compete a la defensa que la alega, que no ha probado la base factica

que propiciaria su acogimiento».

22 Economist & Jurist



penal®. Ello ha suscitado que sobre la
defensa recaiga una «carga de alega-
cién razonable». Como ha sefialado
la doctrina, «La prueba de las eximentes
representa una excepcion, pero no una
excepcion absoluta sino simplemente re-
lativa: no se trata de aplicar al proceso
penal las reglas del proceso civil, sino de
reconocer que la proximidad entre la de-
fensa y el acusado permite que aquella
esté en mejores condiciones para alegar
la eximente y suscitar asi la duda en el
tribunal sobre si el acusado, en virtud
de tal eximente, queda o no exonerado

de responsabilidad penal. Serd entonces

tarea de la acusacion demostrar que tal
eximente no concurre en el hecho o en la
persona responsable del mismo»*.

Si lo anterior se traslada a la pro-
blemitica en torno a los MPD, puede
decirse que las posturas del TS y de
la FGE no son irreconciliables, en la
medida en que se distinga entre mera
alegacion y prueba de lo alegado.
De esta manera, la alegacion de la exi-
mente por contar con un MPD corres-
ponde a la persona juridica. En cambio,
la prueba de la existencia del elemento
delictivo cuestionado por tal eximente

(a saber, ausencia de MPD y ausencia
de la debida organizacién) correspon-
derfa al acusador. Ello facilita no solo
una interpretacién de la prueba de las
eximentes respetuosa con la verdadera
esencia del principio de presuncién de
inocencia. Ademads, se trata de la tnica
forma de garantizar a lo largo del proce-
so penal una correcta comprension de
los MPDs y de la realidad que éstos (y
su efecto eximente) representan.

Si se atiende al significado de los
elementos del articulo 31 bis 5 del
CP, a los recientes pronunciamientos

3 Lo cual coincide con la postura del Tribunal Constitucional. Cfr. SSTC 36/1996, de 11 de marzo, FJ 5;y 87/2001, de 2 abril, F] 10. Si bien,
el Tribunal Constitucional ni siquiera considera que la apreciacién de eximentes forme parte de la presuncién de inocencia. Cfr. por ejemplo,

STC 142/2012, de 2 de julio, F] 5

4 Cfr. CUERDA RIEZU, «La prueba de las eximentes en el proceso penal: ¢obligacién de la defensa o de la acusacién?», InDret, 2/2014, 19 paginas.
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EN PORTADA

jurisprudenciales® 'y, especialmente,
la Circular 1/2016 de FGE es patente
que no basta con tener un MPD que
cumpla con los requisitos del articulo
31 bis CP para que la empresa quede
eximida de responsabilidad. El TS ha
reconocido que «los modelos de organi-
zacion y gestion no solo tienen por obje-
to evitar la sancion penal de la empresa
sino promover una verdadera cultura
ética empresarial»®, la inevitable pre-
gunta que entonces surge es... ¢qué
es la ética empresarial? Y la respuesta
que a la vista de los pronunciamien-
tos jurisprudenciales y de Fiscalia no
puede ser otra que la siguiente: ética
no es estética, sino colaboracién.
Para constatarlo baste citar la pauta

novena de la Circular de FGE:

«Del mismo modo, la restitucién,
la reparacién inmediata del daiio,
la colaboracién activa con la in-
vestigacién o la aportacién al
procedimiento de una investiga-
cion interna, sin perjuicio de su
consideraciéon como atenuantes,
revelan indiciariamente el nivel
de compromiso ético de la socie-
dad y pueden permitir llegar a la
exencién de la pena. Operarin en
sentido contrario el retraso en la de-
nuncia de la conducta delictiva o su
ocultacion y la actitud obstructiva o no
colaboradora con la justicia» (Cursiva

afiadida)’.

Ello refrenda lo que hemos apun-
tado al sefalar que la empresa tiene

una carga procesal de alegacién
razonable, que le es minimamen-
te exigible en la medida en que
un MPD que merezca tal califi-
cativo invita a tener una actitud
proactiva en el proceso. Por tanto,
es razonable defender que, si bien
habra de ser la acusacién quien
pruebe la existencia de un injus-
to en la persona juridica, (a saber,
el defecto estructural en los modelos
de gestion, vigilancia y supervision),
la propia persona juridica habra
de «cargar» con la necesaria co-
laboracién a la que estd supedi-
tada la esencia de los MPDs y la
jurisprudencia existente en torno
a la prueba de las eximentes y ate-
nuantes. ®

W e

CONCLUSIONES

A lo largo de este articulo se ha tratado de plasmar que la aparente contradiccién entre el criterio que ha ex-
puesto la Fiscalia General del Estado en su Circular 1/2016 y las dos primeras sentencias del Tribunal Supremo
en relacion con la interpretacion del derecho a la presuncion de inocencia y la carga de la prueba de la respon-
sabilidad de las personas juridicas en el proceso penal no es insalvable

Tanto la Circular de la FGE como las Sentencias del TS coinciden en afirmar que la exencién del articulo 31 bis
exige que se acredite no solo un hecho de conexién de la persona fisica, sino también la concurrencia de un
incumplimiento grave de los deberes de supervisién. Lo cual invita a que el MPD constituya la prueba principal
del proceso. Ahora bien, tanto los efectos atenuantes/eximentes de los MPDs, como su teleologia esencialmente
colaborativa permiten resolver la cuestiéon de la carga de la prueba de un modo mucho mas pacifico que la dis-
cusion existente en torno a las otras cuestiones que suscita la jurisprudencia en esta materia®

practica sera la propia persona juridica la que apoye su defensa en la acreditacién de la real existencia de
modelos de prevencion adecuados reveladores de la cultura de cumplimiento que la norma persigue. Y en la
misma linea, la Fiscalia General del Estado insiste en que para eximir de responsabilidad penal, el MPD debe
permitir y promover una adecuada reaccion frente a la crisis detectada. Si ambas instituciones entienden que el
MPD va mas alla de la acreditacion de formalismos y exige acreditar una cultura colaborativa con la Legalidad,
;es realmente tan relevante la discusion en torno a la carga de la prueba? Tanto la defensa como la acusacién
estan interpeladas a mantener una actitud proactiva en el proceso. Y ello, no tanto por lo que digan el TSy la
FGE, sino por la propia naturaleza de los MPDs en cuanto la herramienta con la que asegurar que las empresas
cumplen su rol de agentes colaboradores (o auto-policias) del nuevo Estado de garantia®

5 De nuevo, cfr. SsTS 154/2016, de 29 de febrero (ponente: Maza Martin) y 221/2016, de 16 de marzo (ponente: Marchena Gémez).

6 Ibid.

7 Cfr. Circular 1/2016, p. 51.

8 Bast

e citar, por ejemplo, la discusién en torno a la prueba del error de prohibicién. Cfr. por ejemplo: STS 336/2009, de 2 de abril, F] tnico y la

critica de CUERDA RIEZU, op.cit., p. 10.

9 Cfr.

Silva Sdnchez, «La eximente de Modelos de Prevencién de Delitos», en Fundamentos del derecho penal de la empresa, 2.* ed. ampliada y

actualizada, BdeF, Montevideo-Buenos Aires, 2016, pp. 367-419.
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OPOSICION AL INTERDICTO

Oscar Babiloni Montins. Socio Departamento Procesal Civil de Pedrosa Lagos

SUMARIO

1. Aproximacion al interdicto

2. Nueva tramitacion procesal de las acciones posesorias
3. La oposicion en las acciones posesorias

La posesién es una figura juridica recogida en los articulos 430 y siguientes del Cédigo Civil que realiza
una distincién inicial entre la posesion natural y la civil. Asi, el legislador considera la posesién natural
como la mera tenencia de la cosa o disfrute de derecho, mientras que la posesion civil, ademds de lo
anterior, exige al poseedor una intencién de aprehension del bien. El Cédigo Civil también otorga un
régimen de proteccion para la posesion, concretamente, el 446 Cédigo Civil determina que: “todo po-

seedor tiene derecho a ser respetado en su posesion; y si fuere inquietado en ella, deberd ser amparado
o restituido en dicha posesion por los medios que las leyes de procedimientos establecen”.

Esta proteccion de la posesion quedd
regulada desde un punto de vista proce-
sal en los llamados “interdictos”. Dicha
figura se incluy6 en la Ley de Enjuicia-
miento Civil de 1881, concretamente
en el Titulo XX del Libro II, dedicado
a la Jurisdiccion Contenciosa (articulos
1631 a 1685). De este modo, nuestra
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anterior legislacion procesal distingufa
los llamados interdictos de retener, re-
cobrar, adquirir, de obra nueva, y de
obra ruinosa. Pese a ser denominados
todos ellos como interdictos, sélo los
dos primeros (interdictos de retener
y de recobrar la posesion) se referfan
especificamente a la proteccién de la
posesién como tal. En cambio, el resto
de interdictos no podian considerarse

estrictamente de cardcter posesorio. Asi,
el interdicto de adquirir se encamina a
la adquisicién del bien derivado de un
derecho posesorio. Por su parte, el inter-
dicto de obra nueva no se refiere tanto
al hecho de la posesion como a la posi-
bilidad de detener la ejecucién de unas
obras; y lo mismo ocurre, con el inter-
dicto de obra ruinosa, que estd enca-
minado a evitar de manera sumaria los



dafios que una obra en estado ruinoso
pueda ocasionar.

La entrada en vigor de la Ley de En-
juiciamiento Civil 1/2000 significé la
busqueda de la unificacion de los distin-
tos procedimientos judiciales y la desa-
paricion de varios de los procedimientos
especiales regulados con anterioridad.
Concretamente, los “interdictos” pasa-
ron a denominarse “acciones poseso-
rias” y quedaron fijados en los apartados
3°, 4°, 5°y 6° del articulo 250.1 LEC.
Este articulo engloba aquellos procedi-
mientos que se decidirdn por razén de
la materia a través del juicio verbal. La
nueva regulacion preservé el cardcter
sumario de los procedimientos poseso-
rios y la jurisprudencia al efecto ha con-
cretado que estas acciones posesorias,
s6lo pueden tratar el hecho mismo de
la posesion, sin entrar en la valoracion
de la existencia, o no, de un derecho
vélido que ampare tal posesion (entre
otras, Sentencia nim. 246/2015 de 10
septiembre Seccién Primera Audiencia
Provincial de Caceres). Tal circunstan-
cia queda corroborada en el articulo
447.2 LEC, que establece que las
sentencias dictadas en aquellos
procedimientos posesorios con ca-
racter sumario no producen efec-
tos de cosa juzgada.

Con la reciente Ley 42/2015, de
5 de octubre de 2015, de reforma

LEGISLACION

www.ksp.es

e  (Codigo Civil (Normas basicas. 3716) Arts. 430y 446

e Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil. (Normas basi-
cas. Marginal: 12615) Arts.; 64.1, 250.1, 339, 405, 438y 447.2

e ley 42/2015, de 5 de octubre, de reforma de la Ley 1/2000, de
7 de enero, de Enjuiciamiento Civil. (Normas basicas. Marginal:

6928029)

de la Ley de Enjuiciamiento Civil,
se ha producido una modificacién
substancial en la tramitacién de los
juicios verbales en general y por in-
clusién, en las acciones posesorias.
Se trata de la incorporacion al pro-
cedimiento verbal de la contesta-
cién escrita con caracter previo a
la vista del juicio oral. De este modo,
la nueva redaccion del articulo 438

LEC establece: “Admitida la demanda,
dard traslado de ella al demandado para
que la conteste por escrito en el plazo de
diez dias conforme a lo dispuesto para el

juicio ordinario”.

Si bien es cierto que el estableci-
miento de la contestacién por escrito
para este tipo de procedimientos pue-
de restar la agilidad que se buscaba en
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los interdictos entendemos que la con-
testacién por escrito otorga una mayor
igualdad de armas procesales permitien-
do a la parte demandante conocer los
argumentos de oposicion que despliega
la demandada antes de la vista y con-
cediendo mds tiempo para redirigir su
proposicién de prueba, en aras a contra-
rrestar los argumentos de defensa desa-
rrollados en la contestacion.

El plazo de contestacién a la de-
manda por escrito se ha establecido
en un maximo de 10 dias. Debe te-
nerse en consideracion que dicho plazo
de contestacién coincide con el que el

JURISPRUDENCIA

www.ksp.es

nuevo redactado del articulo 64.1 LEC
otorga para la interposicion de la decli-
natoria, produciendo ésta tltima una
suspension del plazo para contestar, lo
que deberd ser tenido en consideracion
por la representacion de la demandada
a la hora de gestionar el plazo de con-
testacion.

Por dltimo y, también como nove-
dad; el apartado 4 del articulo 438
LEC establece la posibilidad a am-
bas partes de pronunciarse sobre
la pertinencia de la celebracién de
vista, una vez finalizado el plazo de
alegaciones escritas.

e Sentencia de la Audiencia Provincial de Céceres de fecha 10 de sep-
tiembre de 2015, ndim. 246/2015, N° Rec. 368/2015, (Marginal:

69480433)

e Sentencia de la Audiencia Provincial de Valencia de fecha 22 de julio de
2015, nim. 213/2015, N° Rec. 288/2015, (Marginal: 69473102)

e  Sentencia de la Audiencia Provincial de Malaga de3 fecha 2 de marzo de
2015, nim. 99/2015, N° Rec. 528/2014, (Marginal: 69465994)

e  Sentencia de la Audiencia Provincial de Valencia de fecha 22 de julio de
2015, nim. 214/2015, N° Rec. 296/2015, (Marginal: 69473104)

e Sentencia de la Audiencia Provincial de Madrid de fecha 21 de octubre
de 2014, nim. 483/2014, N° Rec. 518/2013, (Marginal: 69277180)

e Sentencia de la Audiencia Provincial de Las Palmas de Gran Canaria de
fecha 29 de septiembre de 2014, num. 407/25014, N° Rec. 697/2012,

(Marginal: 69281421)
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Segtin hemos referido, la nueva re-
daccién del articulo 438 LEC remite
para la preparacion de la contestacion
escrita del juicio verbal a la forma de
contestacion establecida para el juicio
ordinario. Asi, para las contestaciones
en los procedimientos verbales debere-
mos seguir las premisas establecidas en
el articulo 405 LEC y su remisién al ar-
ticulo 399 del mismo cuerpo legal. Por
lo tanto, la contestacién se desarrollara
en base a hechos y fundamentos de De-
recho que deberén reflejarse de manera
separada y numerada en los que se ex-
pondrén los motivos fécticos y juridicos
de la oposicién.

Teniendo en cuenta las espe-
ciales caracteristicas del nuevo
procedimiento verbal, deberan de-
sarrollarse en el escrito de contes-
tacion de manera previa, aquellas
excepciones procesales que fueran
impedimento para un pronuncia-
miento sobre el fondo y que debe-
ran ser tratadas igualmente de ma-
nera inicial en el acto de juicio. A
continuacién, deberian desarrollarse las
excepciones materiales y los hechos y
argumentos juridicos de fondo.

Si nos centramos en los juicios po-
sesorios, debemos tener en considera-
cién que en la contestacion de inter-
dictos de retener y recobrar no podrd
formularse reconvencion, al tratarse de
procedimientos sumarios en los que la
sentencia no tiene efectos de cosa juz-
gada. Por lo que, aquellas cuestiones
que quiera desarrollar el demandado
sobre los titulos juridicos que funda-
mentan la posesién contra el actor ten-
dran que dilucidarse en procedimiento
declarativo aparte. Inicialmente en la
contestacién se podra cuestionar si
se ha producido una utilizacién del
juicio posesorio correcto por parte
de la parte actora. El tema ha sido
objeto de andlisis por la doctrina y diver-



sas resoluciones de las Audiencias Pro-
vinciales que, mayoritariamente, se han
inclinado por la conclusién de que no
es indiferente la opcién por uno u otro
procedimiento, sino que el demandan-
te debe elegir el interdicto que resulte
mds adecuado al supuesto de hecho que
motiva la accién y al tipo de tutela pre-
tendida. El incumplimiento de esta
premisa debera llevar aparejada la
desestimacién de la demanda por
inadecuacién del procedimiento.

Hechas las precisiones procesales
referidas, entendemos que basicamente
los argumentos de fondo que pueden
contener los escritos de contestacion
a las acciones posesorias tendrdn que
estar encaminados a rebatir el cumpli-
miento de los requisitos necesarios que
nuestra jurisprudencia ha establecido
para que prosperen este tipo de procedi-
mientos. De este modo, y centrdndonos
en las acciones posesorias de retener y
recobrar, estos requisitos bdsicos a
tratar en la contestacién son:

a) Existencia previa de la pose-
si6n efectiva por el actor:
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De la demanda debe inferirse sin
ningiin género de dudas que el
actor (o su causante) se halle en
la posesion correcta y estable de
la cosa o derecho. Sobre este pun-
to, la demandada debera oponerse a
la pretension de la actora cuando estéd
no acredite una plena y exacta iden-
tificacién y delimitacién del ambito
material de lo poseido y la real exten-
si6n cuantitativa de lo perturbado.

b) Privacion o perturbacion de

la posesion por parte del deman-

dado:

De este modo, debera ser anali-
zado en la contestacion si se ha
producido perturbacién en la
posesion (interdicto de retener)
o si se ha despojado de dicha po-
sesién o tenencia (interdicto de la
privacion total o parcial del goce de la
cosa posefda). Nuestra jurispruden-
cia ha delimitado que la perturbacién
de la posesion tinicamente se produ-

e VAZQUEZ IRUZUBIETA, CARLOS. Comentario a la Ley de Enjuiciamiento Civil. 2* Edicién 2012. Actualizado.
Madrid. Difusién Juridica y Temas de Actualidad, S.A. 2012
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Ed. Difusién Juridica y Temas de Actualidad, S.A. 2006
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e TORRES MANRIQUE, JORGE ISAAC. Consideraciones a propdsito del interdicto de recobrar por despojo judi-
cial. El caso en que el predio lanzado pertenece a otra persona. Economist&Jurist N° 198. Marzo 2016. (www.

economistjurist.es)

e CORTES FRESCO, JOSE MIGUEL. E/ vecino realiza obras molestas ;Puedo pararlas? ;Cémo? La proteccién de
la posesion: Interdicto de Obra Nueva. Inmueble N° 79. Noviembre 2007. (www.revistainmueble.es)
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ce si se da aquella conducta que, sin
contar con la voluntad del poseedor
o contradiciéndola, supone una inva-
sién o una amenaza de invasién de la
esfera posesoria realizada con inten-
cién (animus spoliandi) poniendo en
duda la posesion e impidiendo o difi-
cultando su libre ejercicio tal y como
venia realizdindose con anterioridad
al hecho causante de la interposicion
de la accién judicial.

c) Analisis de la legitimacién de
las partes:

CONCLUSIONES

En cuanto a la legitimacion ac-
tiva, cabra oposicion si el actor
no es capaz de acreditar en su
demanda que ostenta una situa-
cién posesoria tangible, nitida y
exteriorizada de sefiorio de un
hecho o apoderamiento factico
de un bien. De la misma manera, la
contestacién puede fundamentarse
en falta de legitimacion pasiva si de
la demanda no queda probado que
la accién se dirija contra el causante;
directo o indirecto, de la privacion o
perturbacion en la posesion.

d) Control del plazo de caduci-
dad:

Por ultimo, la contestacién tam-
bién debera prever que la de-
manda se interponga antes de
haber transcurrido un afio desde
el acto obstativo a la posesién de
la cosa, plazo que se considera

de caducidad.

Entendemos que estos son los gran-

des pilares sobre el fondo de la accién
posesoria en los que deberd basarse el
escrito de contestacion a la demanda.

e |as recientes modificaciones en lo referente a los juicios posesorios permitiran a los demandados sistematizar
de una manera mas detallada sus motivos de oposiciéon al interdicto a través del nuevo escrito de contesta-
cién. Si bien, en cuanto al fondo, los motivos de oposicién no variaran respecto de los que hasta ahora se iban
desarrollando en las vistas de estos juicios interdictales, entendemos que; tal y como reza el preambulo de la
Ley 42/2015, el establecimiento de un tramite por escrito de contestacion reforzara las garantias derivadas del
derecho constitucional a la tutela judicial efectiva y otorgaréd una mayor igualdad de armas procesales para este

tipo de acciones judiciales

Escrito al Juzgado de 1° Instancia n° __ de

Don/D?

Administracién de Justicia de

, Procurador de los Tribunales, en la representacién que ostento de D
, segtin acredito mediante designacién apud acta otorgada ante el Letrado de la
que acompafio (o mediante escritura de poderes que acom-

pafio para su unién a los autos mediante testimonio, previo cotejo y devolucién del original), y bajo la

direccién Letrada de Don

Derecho,

DIGO:

Que habiéndose dado traslado en fecha

formulada por D.

ante el Juzgado comparezco y, como mejor proceda en

a esta parte de la demanda de juicio verbal

en accién posesoria de (RETENER, RECOBRAR, ADQUIRIR,

OBRA NUEVA, OBRA RUINOSA) del articulo 250.1 apartado ___ LEC, al amparo del articulo 438
LEC v, siguiendo instrucciones de mi poderdante; por medio del presente escrito y en nombre del
mismo, formulo en tiempo y forma CONTESTACION A LA DEMANDA, en base a los siguientes,

HECHOS
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PREVIO.- Se niegan todos los hechos expuestos en la demanda a excepcién de los que se vean
aceptados en la presente contestacion.

PRIMERO.- De la falta de legitimacién activa

Es sabido que la legitimacion activa en estos procesos se deriva de la posesion de hecho y concurre en todo aquél
que se encuentre en una situacion tangible, nitida y exteriorizada de sefiorfo de hecho, de apoderamiento factico res-
pecto de un bien, sin que, por el contrario, sea suficiente la posesion juridica, incluso aunque concurra la presuncién
posesoria registral del art. 38 de la Ley Hipotecaria, si quien acciona no acredita que ostenta fisicamente la posesion.

Y siendo esto asi que, en los tres primeros hechos del escrito de demanda, no se ha justificado el presupuesto
posesorio, imprescindible para lograr la proteccion interdictal. En virtud de lo cual la misma suerte han de seguir los
restantes motivos por idéntica razén, ademds de que como ya se ha dicho las obras realizadas y cuya demolicién se
pretende fueron de notable trascendencia, hasta el punto de transformar un bien en ruinas en uno en perfecto estado

de conservacion.
SEGUNDO.- De la caducidad de la accién

No queda acreditado en autos que la demanda interdictal presentada de adverso se haya interpuesto antes del trans-
curso de un afio, a computar desde el acto que la ocasiona, por lo que debe operar en el presente supuesto legalmente
la caducidad.

Asi, el plazo de un afio que establece el articulo 439.1 de la Ley de Enjuiciamiento Civil es, como se ha venido
sentando jurisprudencialmente, al amparo del articulo 1653 de la anterior Ley procesal, un plazo de caducidad, con
la consecuencia de ser apreciable de oficio y su imposibilidad de interrupcion, tratdndose de un requisito de procedi-
bilidad que impide el ejercicio de la accién interdictal, que puede ser apreciado “ab limine litis” o en el momento de
dictar sentencia, si se ha acreditado su transcurso a lo largo del procedimiento, incumbiendo la carga de la prueba de
que no ha transcurrido al actor o interdictante, inicidndose su cémputo en el momento en que se ha producido el acto
de despojo, y el mismo se realiza de fecha a fecha, conforme a lo dispuesto en el articulo 5 del Cadigo Civil, siendo la
razon de ser de la existencia de dicho plazo, la extincién del derecho mismo que se pretende proteger, pues, conforme a
lo dispuesto en el articulo 460.4 del Cédigo Civil, la posesion se pierde por la posesion de otro, aun contra la voluntad
de su antiguo poseedor, si la nueva posesion hubiese durado mds de un afio. Tratdndose de un plazo de caducidad, no

lo interrumpe el acto de conciliacion o la prosecucion de diligencias preliminares.

Asi las cosas, no estd acreditado en el supuesto de autos (gravitando la carga probatoria, se insiste, sobre la parte
actora -articulo 217 de la Ley de Enjuiciamiento Civil-), que no haya transcurrido mas de un afio desde el acto del
despojo; siendo asi que, esta parte probard en autos lo contrario, pues, asf se deduce de la prueba documental que se
acompaiia al presente escrito de contestacion como DOCUMENTO NUMERO
_____, queda constituido el supuesto despojo, formuldndose, por tanto, la accién de forma abiertamente extempora-

, , segin el cual, desde el afio

nea; por todo lo cual, procede la desestimacion de la demanda formulada.
TERCERO.- De la inexistencia previa de la posesion efectiva por el actor

Es requisito sine qua non que el actor acredite en primer lugar el encontrarse en la posesién de la cosa, en éste
caso el paso por la puerta trasera de su casa a través de la finca del demandado, al momento de la perturbacién que
denuncia. Y tal prueba no se ha producido. El actor afirma que ha tenido paso durante todo el tiempo, sefialando que
tinicamente dejé de pasar durante unos meses debido al estado de deterioro de la puerta y que apoy6 en ella unas tejas
para impedir la posible entrada, siendo recientemente cuando una vez arreglada la puerta se le impide el paso a través
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del cercado del demandado; siendo la realidad de los hechos que aunque la puerta existia ya que hace mds de cuarenta
afos constitufa el acceso a una parte de la casa que posetfa el hijo del duefio en aquellos tiempos de la propiedad, desde
hace muchos afios la puerta estaba tapiada por dentro, sin que haya constituido paso hasta las recientes obras que
emprendi6 el demandante.

No existe prueba alguna de que efectivamente el demandante viniera utilizando como paso a su casa la puerta que
da a la propiedad del demandado. Ningtin documento u otra prueba. Falta, por tanto, el primer requisito para que
prospere la accién interdictal, pues si no se acredita la posesién como hecho, no cabe acordar proteccién alguna a la
misma. La simple existencia de la puerta no es bastante a tales efectos, pues si bien resulta un elemento indiciario de
indudable valor hubiera precisado de un complemente probatorio que la parte no ha realizado, contentandose tnica-
mente en exponer su posicion sin otra acreditacion, pues ni tan siquiera en la demanda sabe afirmar la parte en que
funda su posesion, ya que solo dice que existe desde siempre.

CUARTO.- De la inexistencia de privacién o perturbacion de la posesién por parte del demandado

Uno de los requisitos deducidos de la aplicacion de los articulos 446 y 460.4 del Cédigo Civil y 250.1-4° de la Ley
de Enjuiciamiento 1/200, de 7 de enero, indispensable para el éxito de la accién interdictal es el de que el demandante
pruebe cumplidamente la realidad de la situacion posesoria de la que alega ha sido despojado o perturbado, lo que no
sucede en el presente caso, puesto que de la demanda no se desprenden pruebas claras e indubitadas de que esta parte
haya efectuado acto posesorio alguno, concreto y definido, sobre el trozo de terreno litigioso, fundando su derecho a
poseer en el titulo de propiedad del inmueble descrito en el hecho primero de la demanda (documento ndmero ____
de la demanda), sin que se haya acompafiado por la actora prueba de que estuviera definido o delimitado por puerta
referida en el hecho segundo de la demanda y que aparece en las fotograffas obrantes en el acta de presencia. Ademas,
de los planos acompariados con la demanda no se evidencia la coincidencia del lindero entre ambas fincas con el adu-
cido por la actora.

A estos hechos son de aplicacion los siguientes,
FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- Capacidad: ostenta capacidad para ser parte en el presente procedimiento, segtin
los articulos 6y siguientes L.E.C.

Segundo.- Representacién: ., comparece representada por la Procuradora firmante del presen-
te, y asistida de Letrado, tal como precepttian los articulo 23.1y 32 de la mencionada Ley de Enjuiciamiento Civil.

Tercero.- Jurisdiccion: Nada que alegar en cuanto a la jurisdiccion de los Tribunales espafioles para el conoci-
miento del presente procedimiento.

Cuarto.- Competencia: Nada que alegar en cuanto a la competencia del Juzgado al que tenemos el honor de dirigirnos.

Quinto.- Juicio por el que debe sustanciarse la demanda: Nada que alegar al respecto, dado que la se trata de
una accién posesoria por razén de la materia regulada en el articulo 250.1 LEC que se substanciard a través del juicio verbal.

Sexto.- Cuantia: Nada que alegar, debiendo destacarse que es una cuestion que unilateralmente fija la parte
demandante.

Séptimo.- Fundamentos Juridicos de Fondo: Reiteramos nuestras alegaciones efectuadas en apartados ante-
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riores del presente, por las que, a juicio de esta representacion,

Octavo.- Costas: Por los mismos motivos, no podrdn ser impuestas las costas a esta representacion, debiendo
imponerse a quien vea desestimadas sus pretensiones, de conformidad con el articulo 394 de la Ley de Enjuiciamiento

Civil.
En base a lo anterior,

SUPLICO al Juzgado que tenga por presentado este escrito junto con sus copias, teniendo a esta parte por per-
sonada en las presentes actuaciones entendiéndose conmigo las siguientes diligencias y por contestada a la demanda
interpuesta contra mi principal y tras la pertinente tramitacién se sirva dictar sentencia por la que se desestime la
demanda presentada contra mi principal con imposicion de costas al demandante.

OTROSI DIGO PRIMERO que, teniendo en cuenta la prueba que esta parte pretende proponer, esta parte
solicita la celebracion de vista en el presente procedimiento.

SUPLICO AL JUZGADO tenga por efectuada la anterior manifestacion a los efectos oportunos.
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CLAUSULAS SUELO Y COMISIONES ABUSIVAS:
ASPECTOS PRACTICOS

Miguel Angel Sanchez-Jauregui. Abogado

SUMARIO

1. Conceptos
a) La “clausula abusiva”
b) Condiciones Generales de la contratacion
c¢) Contratos de Adhesion
d) Consumidores o usuarios
2. Clausulas abusivas mas habituales
a) Las clausulas que regulan los intereses de demora
b) Las clausulas suelo
c) Las comisiones por posiciones deudoras o por recibos impagados
d) Las comisiones por descubierto
e) Las comisiones por el retraso en el pago de una cuota de préstamo
f) Otras comisiones

En los ultimos afios ha sido incesante el goteo de pronunciamientos judiciales que han declarado la
nulidad de las llamadas “cldusulas suelo”. Sin perjuicio de lo que nos deparen los préximos pronun-
ciamientos del Tribunal Europeo de Justicia en cuanto a la aplicacién temporal de los efectos de tal
nulidad, nos centraremos ahora en el andlisis tedrico y prdctico-procesal de las acciones judiciales para
solicitarla, no sélo respecto de las “cldusulas suelo”, sino de todas aquellas que puedan considerarse
abusivas. El cauce procesal que hemos elegido, por ser quizd el mds habitual, es el que resulta de la le-
gislacién reguladora de las condiciones generales de la contratacién y de la defensa de los consumido-
res y usuarios. Y en este punto concreto hemos de llamar la atencion sobre la modificacion del articulo
86.ter. 2.d) de la LOP] a través de la L.O 7/2015 de 21 de Julio, que restringe la competencia de los
Juzgados de lo Mercantil a las acciones colectivas previstas en la legislacion relativa a las condiciones
generales de la contratacion y a la proteccién de consumidores y usuarios, y que en consecuencia nos
conduce ante el Juez de Primera Instancia cuando se trata de la defensa de un consumidor individual.
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e |ey Organica 7/2015, de 21 de julio, por la que se modifica la Ley Orgéanica 6/1985, de 1 de julio, del Poder
Judicial. (Normas Bésicas. Marginal: 6927177) Arts..; 86.ter. 2.d)

e ey 7/1998 sobre Condiciones Generales de la Contratacién. (Normas basicas. Marginal: 3638)

e |ey 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil. (Normas basicas. Marginal: 12615) Art. 394

Dicho lo anterior, analizaremos primeramente el contexto en que nos encontraremos a la hora de plantear una accién de
este tipo y los conceptos basicos fundamentales. Por lo general tendremos ante nosotros a un cliente endeudado y/o con difi-
cultades para pagar un contrato de préstamo hipotecario o personal, que nos presentard una escritura o un documento con un
amplio clausulado que nunca llegé a leer, y que posteriormente en tiempos de dificultad le ha traido una serie de cargos en su
cuenta corriente, curiosamente siempre en favor de la entidad financiera y mayores cuando peor estd su situacién econémica.
Veremos los extractos de su cuenta bancaria, en los que contemplaremos c6mo a la falta de abono de las tltimas cuotas se afia-
den elevados importes en su contra en concepto de intereses de demora, comisiones por posiciones deudoras, comisiones por
descubierto.....efectivamente, nuestro deudor estd metido en un pozo del que dificilmente podra salir, mdxime cuando a la gran
piedra que lleva atada a los tobillos -desempleo, complicada situacion familiar, acumulacion de otras deudas- y que le ha llevado
al impago, se le afiaden otras piedras que le caen de lleno en forma de intereses de demora y comisiones varias.

Con estos antecedentes, deberemos tener claros varios conceptos fundamentales a la hora de comenzar nuestra batalla
judicial:

a) La “cldusula abusiva”: La Exposicion de Motivos de la Ley 7/1998 sobre Condiciones Generales de la Contra-
tacion, dictada en transposicion de la Directiva 93/13/ CEE del Consejo, sefiala que solo tendran la consideracién
de abusivas aquellas clausulas que, en contra de las exigencias de la buena fe, causan en detrimento del consumidor
un desequilibrio importante e injustificado de las obligaciones contractuales.

b) Condiciones Generales de la contratacién: son las clausulas predispuestas cuya incorporacién al contrato
sea impuesta por una de las partes con independencia de la autorfa material de las mismas, de su apariencia externa,
de su extension y de cualesquiera otras circunstancias, habiendo sido redactadas con la finalidad de ser incorporadas
a una pluralidad de contratos.

¢) Contratos de Adhesién: son aquellos que se crean y redactan por una de las partes contratantes, en este caso
las entidades financieras, en los que el aceptante se limita a adherirse al mismo en su totalidad. Conviene recordar
en este punto lo manifestado por los Tribunales, en el sentido de que el cardcter impuesto de una cldusula o con-
dicién general prerredactada no desaparece por el hecho de que el empresario formule una pluralidad de ofertas
cuando todas estdn estandarizadas con base a cldusulas predispuestas, sin posibilidad real alguna de negociacién por

el consumidor medio. En consecuencia, lo fundamental en estos contratos es la “imposicién de contenido”.
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d) Consumidores o usuarios: son las personas fisicas que actian con un propésito ajeno a su actividad comercial
empresarial, oficio o profesién. Y también las personas juridicas y las entidades sin personalidad juridica que actten
sin dnimo de lucro en un dmbito ajeno a una actividad comercial o empresarial.

e) Importante: las cldusulas abusivas pueden tener o no el cardcter de condicién general, ya que también pueden
darse en contratos particulares siempre que no exista negociacién individual de sus cldusulas.

W

JURISPRUDENCIA

www.ksp.es

e  Sentencia del Tribunal Supremo de fecha de 9 de mayo de 2013, nim. Res. 241/2013, ndm. Rec. 485/2012 (Mar-
ginal: 2425112)

e  Sentencia del Tribunal Supremo de fecha de 9 de diciembre de 2015, nim. Rec. 2121/2014. (Marginal: 69719328)

e  Sentencia del Tribunal Supremo de fecha de18 de noviembre del 2014, nim. Rec. 2176/2014 (Marginal: 69720784)

Pues bien, vistos estos conceptos y sin 4nimo exhaustivo, pues la imaginacién de las entidades financieras no tiene limites,
nos referiremos a algunas de las clausulas abusivas mas habituales, no sin antes recordar que segtin la normativa sobre
transparencia y proteccion del cliente de servicios bancarios, “solo podran percibirse comisiones por servicios solicita-
dos en firme o aceptados expresamente por un cliente y siempre que respondan a servicios efectivamente pres-
tados o a gastos habidos”.

¢ Las cldausulas que regulan los intereses de demora: podriamos dedicar varios articulos a esta materia, pero nos
desviarfamos de nuestro objetivo. Por ello simplemente destacaremos que el Pleno de la Sala Primera del Tribunal
Supremo n° 265/2015, de 22 de Abril, considera abusivo un interés de demora que suponga un incremento de mds
de dos puntos porcentuales respecto del interés remuneratorio pactado en un préstamo personal. En la practica
habitual, y a pesar de la doctrina jurisprudencial indicada, vemos habitualmente contratos de entidades financieras
con un interés remuneratorio de entre un 8 y un 11 %, con intereses de demora de hasta el 29%. Repasen el contrato
de financiacién de su vehiculo o de sus electrodomésticos y lo comprobaran.
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¢ Las cldausulas suelo: Objeto de numerosos y continuos pronunciamientos judiciales, siendo el de mds tras-
cendencia la Sentencia del Tribunal Supremo de 9 de Mayo de 2.013, son aquellas disposiciones incluidas en
préstamos hipotecarios a interés variable, mediante las cuales se fija un tipo de interés minimo aplicable. Se
consideran abusivas y por tanto nulas, porque las entidades no han cumplido con el deber de transparencia,
que implica que el consumidor pueda comprender de manera real y no de manera puramente formal los aspec-
tos basicos del contrato. Se trata de condiciones que, aunque puedan presentar una redaccién mas
o menos clara, se ubican entre una gran cantidad de datos y dentro de los capitulos dedicados al
interés variable, diluyendo con ello la atencién del consumidor, planteando un escenario en el que
aparentan que el tipo seria nominalmente variable al alza y a la baja, cuando en realidad lo seria
unicamente al alza gracias a esa limitacion contenida en la cldusula, que por supuesto solamente
beneficiaria a la entidad financiera. A mayor abundamiento, los tribunales consideran que estas cldusulas
reciben en los contratos un tratamiento secundario, impropio de su relevancia, con el objeto de pasar desaper-
cibidas, lo cual empuja a estas disposiciones directamente hacia su nulidad por no superar el necesario control
de transparencia, siendo la consecuencia inmediata la obligacién del banco de devolver las cantidades indebi-
damente percibidas por la aplicacion del interés-suelo.

¢ Las comisiones por posiciones deudoras o por recibos impagados: Se trata de aquellas cldusulas que
imponen al prestatario el pago de una comisién fija en el caso del impago de cualesquiera de las cuotas de amor-
tizacion del préstamo en la fecha prevista para ello, y que pueden alcanzar de importes de hasta 30 € segtin las
entidades. Han de considerarse abusivas porque no responden a un coste real que el impago cause a la entidad
de crédito, ni tampoco responden al coste de la reclamacion judicial de la deuda, que ya aparece resuelta via
articulo 394 LEC

¢ Las comisiones por descubierto: Consisten en el pago, bien de un interés sobre el mayor saldo deudor
mensual, o bien en una cantidad fija que en algunas entidades ronda los 40 €, por el hecho de la cuenta quede
en descubierto. Estas comisiones se cobran obviamente aparte la aplicacion de los intereses de demora y la
comisién por recibo impagado si procede. También deben considerarse nulas al no responder a un coste real

para la entidad.
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e Las comisiones por el retraso en el pago de una cuota de préstamo, que como su propio nombre indica,
supone el pago de un interés o una cantidad fija por tal retraso, y que los Tribunales vienen considerando nulas
por lo antes expuesto.

e Otras comisiones, como las de apertura y desistimiento, a las que se puede aplicar igualmente el califica-
tivo de abusivas, sobre todo cuando tienen lugar en aquellas situaciones en que se produce una novacion del
préstamo y el otorgamiento de una nueva escritura, o bien en aquellas otras en que se da un encadenamiento
de préstamos con motivo de operaciones de refinanciacién, combinando incluso préstamos hipotecarios y per-
sonales. En todos estos casos hemos de defender igualmente que no procede la aplicacién de comisiones al no
responder a costes reales para las entidades, mdxime cuando todos los gastos de las operaciones se cargan al
cliente y se incluyen en el préstamo resultante, quedando sujeta la cantidad prestada al devengo de los opor-
tunos intereses.

La demanda. Llegados a este pun-
to, procedemos a la reclamacion, cuyo
cauce procesal serd el Juicio Ordina-
rio. De entre los modelos y formula-
rios que pueden encontrarse, vamos
a proporcionar uno con los datos ge-
nerales, debiendo insistir en que los
Juzgados Civiles seran los compe-
tentes para las reclamaciones in-
dividuales, y los mercantiles para
las colectivas. B

W e

CONCLUSIONES

e Hemos estudiado el problema de las clausulas abusivas desde su nacimiento hasta la presentacion de la de-
manda. Nos quedara a partir de entonces otra buena parte del camino -con el desarrollo del proceso judicial y la
sentencia- que nos deparara nuevos elementos de lucha y discusién ante el dispar tratamiento en los Juzgados
de cuestiones de importancia como los efectos de la nulidad de los intereses abusivos, situaciones estas que
nos conduciran a nuevos y apasionantes retos, ya en sede de recurso o de ejecucién de sentencia

AL JUZGADO DE PRIMERA INSTANCIA DE ............
D./DNA............... , Procurador de los Tribunales, actuando en nombre y representacion de D./DN°.................. ,
mayor de edad, con domicilio en .....,, calle de ...... n°....... y DNIL........-., como acredito por medio de escritura de

poder que se acompafia como documento nimero 1, y bajo la direccion técnica del letrado del ICAM .................
colegiado ......,, ante el Juzgado comparezco y como mejor en derecho proceda, DIGO:
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Que en la representacion que ostento formulo DEMANDA DE PROCEDIMIENTO ORDINARIO sobre

CLAUSULAS GENERALES DE CONTRATACION contra la entidad bancaria ................. , con domicilio en
......... yeeeeeeee N° Ly CIF Lo, en base a las razones y peticiones que se dirdn, basdndome para ello en los siguientes:
HECHOS

PRIMERO.- Mi mandante es una persona fisica, residente en esta capital, que suscribié para su exclusivo uso y en
un dmbito ajeno a cualquier actividad empresarial o profesional, un contrato de préstamo hipotecario con la mercantil
demandada en fecha... ..., contrato que posteriormente fue novado y modificadas algunas de sus cldusulas en posterior
escritura de fecha ..., motivado por las dificultades econémicas que atravesaba para poder afrontar el pago del présta-
mo hipotecario y que le habfan llevado a una situacién de morosidad.

Pasado un tiempo, mi representado queda en situaciéon de desempleo y no puede afrontar estos pagos, ante lo cual
la demandada le ofrecié como tnica posibilidad para intentar solucionar la situacién de impago la de firmar un nuevo
préstamo, esta vez personal, con una nueva carencia temporal y un importe de .. ....., para abonar las cantidades que
no habia podido afrontar con anterioridad.

Se adjuntan a efectos probatorios los siguientes documentos:

e Escritura de Préstamo Hipotecario de fecha ...........c......... (documento niimero dos).
e Escritura de novacién del anterior préstamo de fecha ........... (documento niimero tres).
e Contrato de préstamo personal de fecha .................... (documento niimero cuatro).

SEGUNDO.- Todas las tedricas “soluciones” no han hecho sino aumentar considerablemente su deuda y em-
peorar de forma irreversible su situacién patrimonial y moral, motivada en gran parte por la existencia de una serie de
cldusulas impuestas de manera unilateral por la entidad bancaria y que por su cardcter abusivo constituyen el objeto de
la presente demanda................

TERCERO.- Dicho lo anterior, procedemos a sefialar las distintas cldusulas contractuales que se observan de los
diferentes contratos de préstamo y que a juicio de esta parte pueden considerarse abusivas, sin perjuicio de las que el
Juzgador considere de oficio.

Son las siguientes:

A) En la Escritura de Préstamo de fecha ............

B) En la Escritura de novacién de fecha ..............

C) En el préstamo personal de fecha .. ...........

CUARTO .- Por todo lo expuesto, interesa al derecho de esta parte que por el Juzgado se declare la nulidad de las
cldusulas sefialadas en el presente escrito, y en consecuencia ordene a la entidad demandada a devolver las cantidades

que en su caso hubiera percibido como consecuencia de la aplicacion de aquellas.

Alos anteriores hechos le son de aplicacion los siguientes
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FUNDAMENTOS DE DERECHO
L.- Jurisdiccién: Corresponde a la Jurisdiccién Civil conforme al art. 86 ter.2.d) LOPJ.

I1.- Competencia: Serd competente el Juzgado de Primera Instancia de ........por corresponder al del domicilio del
demandante conforme al art. 52.1.14 LEC.

III.- Legitimacion activa y pasiva...............
IV-- Procedimiento: Ser4 el Juicio Ordinario ex. Art. 249.1.5 LEC.
V.- Fondo: Ley 7/1998 de 13 de Abril sobre condiciones generales de contratacion, en especial los articulos 1 a 12.

Ley 26/1984, de 19 de julio, General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios, en especial los articulos 2,
10, 10 bis, 23, DA 12,

Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de Noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General
para la defensa de los Consumidores y Usuarios.

La Directiva 93/13/CEE del Consejo, de 5 de Abril, sobre Las Cldusulas Abusivas en los contratos celebrados con
consumidores, especialmente los articulos 3 a 8.

VILI.- Costas. articulo 394 de la LEC.

En su virtud,

SUPLICO AL JUZGADO que teniendo por presentado este escrito, con los documentos que lo acompafian y sus
copias, se sirva admitirlo, teniendo por formulada en nombre de D........... demanda de Juicio Ordinario contra la entidad

...y tras los tramites procesales oportunos, acuerde dictar sentencia que contenga los siguientes pronunciamientos:

¢ Declare la nulidad del pacto (clausula)...... del contrato de préstamo hipotecario de .......... , en relacién con
el pacto .....y ...... de dicho contrato relativo a los intereses de demora.

¢ Declare la nulidad de los pactos SEGUNDO (relativo a la Cldusula suelo en el perfodo de carencia), TER-
CERO (en cuanto a........... ), CUARTO (Comisiones de apertura, de variacién de condiciones y de amor-
tizacién anticipada), y SEXTO (Intereses de demora) del contrato de novacién del anterior préstamo

hipotecario contenido en escritura piiblica de fecha .................

® Declare la Nulidad de las clausulas 2 (comisiones por recibos impagados) y 11 (Interés de
demora del 24 %) del préstamo personal de fecha ..................

® Que se condene a la entidad demandada a la devolucién de las cantidades obtenidas de la aplicacién de
las cldusulas que se declaren abusivas o a su aplicacién al pago del principal de cada préstamo.

® Que se condene en costas a la demandada.

Todo ello por ser de Justicia que pidoen ......,a .. de ......de 2.016.
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DERECHO
FISCAL

EL ITP-AJD PARA EL 2016 EN LAS COMUNIDADES
AUTONOMAS

s
Clara Jiménez. Socia de Fiscal de Pérez-Llorca

Maria Elizalde. Abogada de Fiscal de Pérez-Llorca
Daniel Olabarri. Abogado de Fiscal de Pérez-Llorca

El Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (“ITP-AJD”) es un
tributo estatal que se compone de tres modalidades: Transmisiones Patrimoniales Onerosas (“TPO”),
Operaciones Societarias (“OS”) y Actos Juridicos Documentados (“AJD”).

La regulacion del ITP-AJD se encuentra en el Texto Refundido de la Ley del ITP-AJD, aprobado por
Real Decreto Legislativo 1/1993, de 24 de septiembre (la “LITP”).

No obstante, conviene recordar que la Ley 22/2009, de 18 de diciembre, por la que se regula el sistema
de financiacion de las Comunidades Auténomas (“CCAA”) de régimen comun y Ciudades con Estatuto
de Autonomia, faculta a las CCAA para asumir competencias normativas en cuanto al tipo de grava-
men en las modalidades TPO y AJD. Por ello, consideramos interesante recoger en un cuadro resumen
los tipos impositivos aplicables en las diferentes CCAA en ambas modalidades.

En ejercicio de sus facultades, todas las CCAA han establecido tipos propios. A este respecto, las Ciu-
dades con Estatuto de Autonomia (Ceuta y Melilla) no tienen transferidas competencias sobre ITP y
AJD, por lo que se aplican los tipos estatales residuales fijados en la LITP.

Ast, en TPO, en defecto de regulacion especifica del tipo por la CCAA, para la transmision de bienes
muebles o inmuebles y la constitucion y cesién de derechos reales sobre los mismos, exceptuando los
derechos reales de garantia, se establece un tipo del 6% si se trata de inmuebles y del 4% si se trata de
muebles, mientras que los arrendamientos tributan segtn la escala establecida y las concesiones ad-
ministrativas al 4%. En AJD, en defecto de regulacién del tipo por la CCAA, el tipo residual es el 0,5%.

Por lo que respecta a los tipos autonémicos, se prevén en algunos supuestos (por ejemplo, entre los mds
habituales, en los hechos imponibles relacionados con las adquisiciones de vivienda habitual) tipos
reducidos, en ambas modalidades. También se ha introducido en algunos casos un tipo incrementado
para determinadas transmisiones (e.g. inmuebles con valor por encima de un determinado importe).
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Adicionalmente, la mayor parte de las CCAA han establecido un tipo incrementado en A]D para aque-
llas transmisiones de inmuebles en las que se ejercite la opcion de renuncia a las exenciones inmobi-
liarias en el Impuesto sobre Valor Afiadido (“IVA”) para, de esta forma, compensar la disminucién que
les produce dicha renuncia en la recaudacion por la modalidad de TPO. Ademds, en algunas CCAA
esta medida viene acompariada del establecimiento de tipos reducidos en la modalidad de TPO para
determinadas operaciones inmobiliarias en las que, teniendo derecho a ello, el vendedor no renuncie
a la exencion del IVA.

Para el ejercicio 2016, la mayoria de las CCAA han mantenido los tipos vigentes en ejercicios anterio-
res. Respecto a aquellas CCAA que han modificado los tipos, la tendencia general ha sido un incre-
mento de algunos tipos mdximos.

Se incluye a continuacién un cuadro resumen de los tipos vigentes a la fecha de 18 de marzo de 2016,
separando, dentro de la modalidad TPO, los tipos para bienes muebles e inmuebles.

— Dentro de los bienes muebles, se diferencia entre el tipo general y los tipos reducidos/incrementados,
en el caso de que existan.

— Dentro de los bienes inmuebles, se incluye una columna para el tipo general, otra para los diferentes
tipos reducidos, y una tercera columna especifica para los casos en los que opera el tipo reducido por
la no renuncia a la exencion en IVA comentada.

Respecto a la modalidad AJD se incluyen tres columnas: (i) tipo general, (ii) tipo reducido, y (iii) tipo
incrementado por renuncia a la exencién en [VA. ®

W

LEGISLACION
www.ksp.es
e Real Decreto Legislativo 1/1993, de 24 de septiembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (Normas basicas. Marginal: 2957)
e |ey22/2009, de 18 de diciembre, por la que se regula el sistema de financiacién de las Comunidades Auténo-

mas de régimen comun y Ciudades con Estatuto de Autonomia y se modifican determinadas normas tributarias.
(Normas béasicas. Marginal: 99966)
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Bienes muebles Bienes inmuebles
Tipo
CCAA Tipo reducido Tipo redu-
Tipo Incre- Tipo Tipo porno | Tipo general | Tipo redu- cido por
general | mentado/ | general | reducido | renuncia cido renuncia
reducido exencion exencién IVA
IVA
8% 2% 0,1%
Andalucia 4% 8% 9% 3,5% N/A 1,5% 0,3% 2%
10%
8%
8,5% 0,1%
Aragén 4% N/A 9% 1% 3% 1,5% 0,5% 2%
9,5%
10%
8% 0,1%
Asturias 4% 8% 9% 3% 2% 1,2% 0,3% 1,5%
10%
8% 0,5% 0,1%
Baleares 4% 0% 9% 3,5% 4% 1,2% 0,5% 2%
8% 10% 0,6%
11%
6,5% 1% 0%
Canarias 5,5% N/A 7% 4% N/A 0,75% 0,1% 1%
0,4%
7% 4% 0,15%
Cantabria 4% 8% 8% 5% 4% 1,5% 0,3% 2%
10% 6,5% 0,5%
0,9%
Castilla La 6% N/A 8% 7% 4% 1,25% 0,75% 2%
Mancha
0,01%
Castilla y 5% 8% 8% 4% N/A 1,5% 0,01% 2%
Leén 10% 5% 0,5%
7%
0,5% 0,1%
Cataluna 4% 5% 10% 5% N/A 1,5% 0,5% 1,8%
7%
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Comunidad 6% N/A 10% 4% N/A 1,5% 0,1% 2%
Valenciana 8%
8% 4% 0,1%
Extremadura 6% N/A 10% 5% N/A 1,2% 0,75% 2%
11% 6%
7%
4% 0,1%
Galicia 8% 1% 10% 8% N/A 1,5% 0,5% 2%
1%
1% 0,3%
3% 0,4%
La Rioja 4% N/A 7% 4% N/A 1% 0,5% 1,5%
5%
6%
0,1%
Comunidad 4% N/A 6% 2% N/A 0,75% 0,2% 1,5%
de Madrid 4% 0,4%
0,5%
2% 1,5% 0,1%
Murcia 4% N/A 8% 3% 3% 2% 0,5% 2,5%
4%
5%
Navarra 4% N/A 6% 1% N/A 0,5% N/A N/A
5%
1%
Alava 4% N/A 7% 2,5% N/A 0,5% N/A N/A
4%
1%
Guiptzcoa 4% N/A 7% 2% N/A 0,5% N/A N/A
2,5%
4%
1%
Vizcaya 4% N/A 7% 2,5% N/A 0,5% N/A N/A
4%

e Nota: El presente cuadro recoge los tipos impositivos vigentes en el momento de publicacion del presente articu-
lo, por lo que es posible que posteriormente alguna comunidad auténoma haya modificado los mismos. Asimismo,
y con el objetivo de que el cuadro sea lo mds claro posible, no se han incluido, en su caso, las bonificaciones apli-
cables. Por todo ello, a nuestro entender, seria necesario analizar cada caso particular por si algiin tipo impositivo
se ha visto modificado con posterioridad a la realizacion del presente cuadro o por si es de aplicacion alguna de
las bonificaciones mencionadas.
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CLAUSULA SUELO. OPOSICION A
EJECUCION HIPOTECARIA POR
ABUSIVIDAD DE CLAUSULAS
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EL CASO

Supuesto de hecho

Sevilla, 13-11-2012

Dona Ana contrat6 con la Entidad Ban-

caria X un préstamo con garantia hipo-
tecaria con fecha 13 de abril de 2007.
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Como aval de dicho préstamo constitu-
y6 una vivienda, propiedad de su madre.
Una de las clausulas establecidas en el
contrato recogi un “Limite a la variacion
del tipo de interés”, lo que comtnmente
es conocido como clausulas suelo/techo.

Donia Ana se ha visto imposibilitada en
pagar las cuotas de dicho préstamo en

www.ksp.es
info@ksolucion.es

los tltimos meses, por lo que la Entidad
Bancaria X ha presentado Demanda de
ejecucion hipotecaria, a la cual Dofa
Ana se opone, por considerar que no
procede dicha ejecucion a tenor del de-
ber previo de una declaracion de abusi-
vidad de la clausula suelo establecida en
el contrato.

Objetivo. Cuestién planteada

La clienta es Dona Ana y su objetivo es
que se produzca el sobreseimiento de la
ejecucion y se declare la nulidad de la
clausula suelo del contrato.

La estrategia. Solucién propuesta

La estrategia del abogado es demostrar
que la clausula de vencimiento anticipa-
do del préstamo y la clausula de limite a
la variacion del tipo de interés (clausula
suelo) son abusivas y que, por tanto, se
produzca el sobreseimiento de la ejecu-
cion.



EL PROCEDIMIENTO JUDICIAL
Orden Jurisdiccional: Civil

Juzgado de inicio del procedimiento:
Juzgado de Primera Instancia n°5 de Se-

villa

Tipo de procedimiento: Ejecucion Hi-
potecaria

Fecha de inicio del procedimiento:
03-02-2015

Partes

* Parte demandante:

Entidad Bancaria X

* Parte demandada:

Dona Ana

Peticiones realizadas

Parte demandante:

* Que se ordenara la practica judicial del
Requerimiento de pago de 146.816,44€
mas 44.044,93€ que provisionalmente
se fijaban para intereses y costas que se
devengaban del presente procedimien-
to, sin perjuicio de ulterior liquidacién.
* Que se reclamara al Registro de la
Propiedad de Sevilla, mediante expedi-
cion del oportuno mandamiento de la

inscripcion de dominio y posesion, en
su caso, que se hubiera practicada y se

hallara vigente, asi como relacion de to-
dos los censos, hipotecas, gravamenes,
derechos reales y anotaciones a que es-
taba afecto el bien hipotecado, con ex-
presa constancia de hallarse vigente y
sin cancelar la hipoteca a que se referia
la Demanda.

* Que transcurrido el plazo senalado
por la Ley sin haberse hecho efectiva la
deuda, se procediera, con los tramites
legales pertinentes, a la subasta del bien
hipotecado, hasta hacer trance y remate
de los ismos, y con su producto, total
y cumplido pago a la demandante de
la cantidad de 146.816,816,44€ a que
ascendia la deuda reclamada, mas los
intereses de demora posteriores a la li-
quidacion al tipo pactado hasta el total
pago del débito, y las costas y gastos que
se causaren.

Parte demandada:

* Que se dictara Autor por el que, es-
timando que el despacho de ejecucion
se fundamentaba en el caracter abusi-
vo que por los motivos expuestos en el
cuerpo de la oposicion cabia atribuir a
las clausulas contractuales tercera, apar-
tado h, dentro de las Clausulas Finan-
cieras (I) que llevaba por epigrafe “limite
a la variacion del tipo de interés” y clau-
sula Sexta bis, dentro de las Clausulas
Financieras (I) que llevaba por epigrafe
“causas de resolucion anticipada”, orde-
nara el sobreseimiento de la ejecucion.

Argumentos

Parte demandante:

* Que Dona Ana formalizé contrato
de préstamo con garantia hipotecaria.
Como garantia para asegurar la devolu-
cion del préstamo, Dofia Ana constituy6
y convino hipotecar voluntariamente a
favor de la entidad acreedora una finca.

* Que la responsabilidad hipotecaria
principal estaba valorada en 144.000€,
el valor de subasta en 244.800€ y las
costas y gastos en 14.400€.

* Que la cantidad prestada devengaria a
un interés nominal del 4,85% anual, que
seria fijo durante los 6 primeros meses.

* Que el tipo de interés nominal anual
aplicable en cada uno de los periodos de
revision seria igual a la suma del indice
de referencia adoptado y el diferencial,
sin redondeo.

* Que con fecha 25 de febrero de 2014
se produjo el vencimiento anticipado
del préstamo, en virtud de los impago,
resultando una cantidad total adeudada
de 146.815,44€, importa que por prin-
cipal se reclamaba en la Demanda.

* Que, en consecuencia, por darse los
requisitos exigidos por la Ley Hipoteca-
ria respecto a exigibilidad, certeza y sub-
sistencia, liquidez y vigencia del crédito
que se reclamaba, habiendo resultado
inutiles las gestiones realizadas por la
entidad acreedora para el cobro de su
préstamo, se veia obligada a impetrar el
auxilio judicial en defensas de sus pre-
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tensiones intereses, con el fin de exigir el
cumplimiento de la obligacion.

Parte demandada:

* Que la clausula tercera, apartado h, del
préstamo hipotecario del que traia causala
Ppresente ejecucion preveia un “limite a la
variacion del tipo de interés...: Durante el
periodo a interés variable, el interés a apli-
car no podra ser superior al establecido en
el apartado 3.6, ni inferior al establecido
en el apartado 3.7”. Que la Sentencia del
TS, de 9 de mayo de 2013, que analiza las
clausulas suelo de préstamos con garan-
tia hipotecaria de determinadas entidades
bancarias, sefialaba que, analizando la
clausula suelo, en relacion con la clausula
techo, observamos que del “contrato tipo”
firmado inicialmente se nos derivaba a
anexos que, producen perturbacion en la
lectura y distorsionaban el sentido l6gico
que permitia una lectura correcta y senci-
lla que se debiera proporcionar.

* Que una clausula de esta magnitud, que
fija una limitacion de la variabilidad a la
baja de los tipos de interés y que conviene
en la practica en “fijo” un préstamo a un
tipo variable durante una gran parte del
mismo, debe ser considerada como ABU-
SIVA y por ende NULA.

* Que la existencia de esta clausula pro-
vocaba un error en la determinacion de la
cuantia reclamada incluso podia llegar a
ser la propia causa del impago que moti-
vaba el inicio de la Demanda de ejecucion
hipotecaria que tenia Dofia Ana.

* Que la aplicacion de dicha jurispruden-
cia del Tribunal Supremo a la clausula
particular que nos ocupa, debia conducir
a la declaracion de abusividad por cuanto
que la misma no superaba el doble con-
trol de transparencia establecido por el
Alto Tribunal y, ademas, causaba un evi-
dente desequilibrio importante en los de-
rechos y obligaciones del ejecutado.

* Que en el contrato de préstamo hipo-
tecaria no se destacaba tal clausula como
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un elemento principal y definitorio del
contrato y en ningin momento se facilito
a Dona Ana simulaciones sobre el com-
portamiento futuro de los tipos de interés,
ni se le aport¢ informacion previa, clara y
comprensible atendiendo a su perfil sobre
el coste comparativo con otras modalida-
des de préstamo.

Normas y articulos relacionados

- Arts;; 1249, 1253, 1255, 1876, 1911.
Codigo Civil

- Arts.; 104,129, 105. Ley hipotecaria,
texto refundido segun decreto de 8 de fe-
brero de 1946

-Arts;6,7,8,9,23,31,32,45, 539, 549,
573,572,681, 682, 684, 685, 688, 689,
695. Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjui-
ciamiento Civil

Documentacion aportada

* Parte demandante:

Escritura de poder por parte del banco
demandante para su representacion por

parte de la procuradora.

Documento acreditativo de la inscripcion
del derecho de hipoteca.

Contrato de préstamo con garantia hipo-
tecaria.

Certificacion e Informacion Registral.

Acta mercantil de determinacion de saldo
en préstamo hipotecario.

Burofaxes y acuses de recibo dirigidos a
los titulares y al fiador del préstamo infor-
mando del saldo deudor, de la resolucion
del contrato y del inicio de las acciones
judiciales correspondientes.

¢ Parte demandada:

Misma documental presentada por la par-
te demandante

Documental acreditativa de su situacion
de desempleo

Prueba
* Parte demandante:

Documental por lectura de la documenta-
cién aportada

¢ Parte demandada:

Documental por lectura de la documenta-
cién aportada

Resolucion judicial

Fecha de la resolucion judicial: 11-03-
2016

Fallo o parte dispositiva de la resolu-
cion judicial:

Estimaba parcialmente la oposicion a la
ejecucion formulada por Dona Ana en el
procedimiento de ejecucion hipotecaria
promovido por la Entidad Bancaria X.

Declaraba nula por abusiva la clausula
de vencimiento anticipado prevista en la
estipulacion Sexta bis de la escritura de
constitucion de la hipoteca de fecha, en
el supuesto previsto el parrafo inicial de
la misma; declarando expresamente que
esta declaracion no determinaba el sobre-
seimiento de la presente ejecucion.

Declaraba nula por abusiva la denomina-
da cldusula suelo recogida en la estipula-
cién tercera H, con remision al Anexo I,
debiendo continuar con la ejecucion des-
pachada con la inaplicacion de la misma.

No realizaba ningin pronunciamiento
respecto de las costas derivadas de la tra-
mitacion del incidente.

Fundamentos juridicos de la resolu-
cion judicial:

El Juzgado baso su fallo en los siguientes
fundamentos de Derecho:



El Auto se basa en que, segun la Sen-
tencia del Tribunal Supremo de 9 de
mayo de 2013 y de conformidad con
el 695.1.4 de la Ley de Enjuiciamiento
Civil, se considera abusiva la clausula
suelo, de Limite a la variacion del tipo de
interés, ya que no hay constancia de que
la entidad bancaria cumpliera con los re-
quisitos informativos precontractuales y
contractuales, ni que se les explicara a los
demandados las repercusiones que com-
portaba dicha clausula, al igual que no se
cumplen con los requisitos de transpa-
rencia y claridad.

Los efectos de esta declaracion de nuli-
dad es la inaplicacion de dicha clausula,
aunque no el sobreseimiento del proce-
S0, ya que el sobreimiento se reserva a
los supuestos en los que la clausula suelo
fundamenta la ejecucion, mientras que
en este caso lo que hace es determinar
la cantidad exigible, por lo que hay que

continuar con la ejecucion.

Ademas, se declara abusiva la clausula de
vencimiento anticipado en caso de im-
pago, ya que segtin la jurisprudencia del
Tribunal Supremo (STS de 2 de enero
de 2006, STS de 4 de junio de 2008 y 16
de diciembre de 2009 entre otras), clau-
sulas que son validas pero que pueden
también ser abusivas y, por tanto, nulas,
como es el caso, ya que segiin la Senten-
cia de 14 de marzo de 2013 del Tribunal
de Justicia de la Union Europea, hay que
atender a los casos concretos, no siendo
en este caso un incumplimiento grave
en relacion con la cuantia y duracion del
préstamo. Aun asi, no se declara el so-
breseimiento ya que el ntimero de cuotas

impagadas supera el limite minimo legal,
establecido en el articulo 693.3 de la Ley
de Enjuiciamiento Civil.

No se realiza ningun pronunciamiento
respecto de las costas.
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Libros

La ejecucion hipotecaria
Articulos juridicos

- El Tribunal Supremo sienta Doctrina: se
restituird el dinero de las clausulas suelo
a partir del 9 de mayo de 2013 (mayo
2015)

- Nulidad de clausulas suelo por falta
de transparencia: analisis de la sentencia
del Tribunal Supremo 241/2013 (junio
2013)

- La nulidad de las denominadas clau-
sulas suelo incluidas en los contratos de
préstamo hipotecario (diciembre-enero
2010)

AL JUZGADO DE PRIMERA INSTANCIA

procuradora de los Tribunales y de.......... en representacion que consta  debidamente acreditada en los
autos de referencia, en los mismos comparezco ante ese Juzgado y, como en Derecho mejor proceda, DIGO:
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Que en prueba de disconformidad con el despacho de ejecucion dispuesto frente a mi representada y, dentro del
término de dos difas conferido en virtud de Diligencia de Ordenacién de 15 de julio de 2.015, por medio del presente se
procede a formular ESCRITO DE OPOSICION A LA EJECUCION DESPACHADA FRENTE............. trayendo

base dicha pretension de los siguientes
MOTIVOS

PRIMERO.- Oposicién a la ejecucion fundada en el cardcter abusivo de la cldusula tercera, apartado h, dentro
de las Clausulas Financieras 111 que lleva por epigrafe “LIMITE A LA VARIACION DEL TIPO DE INTERES’
en cuanto ademds constituye fundamento de la ejecucion determinante de su sobreseimiento (articulo

695.1.4 LEC).
En efecto, la cldusula tercera, apartado h, del préstamo hipotecario del que trae causa la presente ejecucion, prevé:

“LIMITE A LA VARIACION DEL TIPO DE INTERES...: Durante el periodo a interés variable, el interés a aplicar
no podrd ser superior al establecida en el apartado 3.6 “Interés nominal maximo en las revisiones” sefialada como tal
en el ANEXO 1, ni inferior al establecido en el apartado 3. 7 “Intereses nominal minimo en las revisiones” del mismo
anexo.”

Remitiéndonos al Anexo y punto indicado, constatamos:

® 3.6 Interés nominal médximo en las revisiones: 15% 3.7 Interés nominal minimo en las revisiones: 3.950%

La ya muy conocida Sentencia del Tribunal Supremo, de 9 de mayo de 2013, que analiza las clausula s suelo de
préstamos con garantias hipotecarias de determina das entidades bancarias, sefiala que, analizando la cldusula suelo
en relacion con la cldusula techo, observamos que del “contrato tipo” firmado inicialmente se nos deriva a anexos que,
producen perturbacién en la lectura y distorsionan el sentido l6gico que permite una lectura correcta y sencilla que se
debiera proporcionar.

Una cldusula de esta magnitud, que fija una limitacién de la variabilidad a la baja de los tipos de interés y que
conviene en la prictica en “fijo” un préstamo a tipo variable durante una gran parte del mismo, debe ser considerada
como ABUSIVA y por ende NULA. La existencia de esta cldusula provoca un error en la determinacion de la cuantia
reclamada e incluso puede llegar a ser la propia causa del impago que motiva el inicio de la demanda de ejecucion

hipotecaria que tiene mi representada.

La conclusion del Tribunal Supremo en la antedicha Sentencia de 9 de mayo de 2.013, sobre cldusula s similares a
la que aqui se enjuicia se recoge en el considerando 225 de su resolucién:

“225. En definitiva, fas clausulas analizadas, no son transparentes ya que:
a) Falta informacion suficientemente clara de que se trata de un elemento definitorio del objeto principal del contrato.
b) Se insertan de forma conjunta con las clausulas techa y como aparente contraprestacion de las mismas.

¢) No existen simulaciones de escenarios diversos relacionadas con el comportamiento razonablemente previsible del tipo
de interéds en el momento de contratar.

d) No hay informacion previa clara y comprensible sobre el coste comparativo con otras modalidades de préstamo de la
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propia entidad -caso de existir- o advertencia de que al concreto perfil de cliente no se le ofertan las mismas.

e) En el caso de fas utilizadas porel .......... se ubican entre una abrumadora cantidad de datos entre los que quedan
enmascaradas y que diluyen la atencion del consumidor”.

Finalmente, el TS afirma el cardcter abusivo de la cldusula suelo en atencion al desequilibrio en el reparto de riesgos
que las mismas comportan. Por ello, manifiesta que:

“264. Si bien el futuro a medio/larga plazo resulto imprevisible -de ahi la utilidad de los clausulas techo incluso muy
elevadas-, en la realidad los riesgos de oscilacion del tipo minimo de referencia -iinico que ha de ser objeto de examen-, en los
términos contenidos en las clausulas transcritas....,dan cobertura exclusivamente a los riesgos que para la entidad crediticia
pudieran tener las oscilaciones a la bajay frustran las expectativas del consumidor de abaratamiento del crédito como conse-
cuencia de la minoracion del tipo de interés pactado como “variable”. Al entrar en juego una clausula suelo previsible para el
empresario, convierte el tipo nominalmente variable al alza y a la baja, en fijo variable exclusivamente al alza”.

La aplicacion de dicha jurisprudencia a la cldusula particular que nos ocupa, debe conducir a la declaracion de abu-
sividad por cuanto que la misma no supera el doble control de transparencia establecido por el Alto Tribunal y, ademds,
causa un evidente desequilibrio importante en los derechos y obligaciones del ejecutado.

En el contrato de préstamo hipotecario (documento n. 4 de la demanda) no se destaca tal cldusula como un ele-
mento principal y definitorio del contrato; a mi representada, en ningin momento se le facilité simulaciones sobre el
comportamiento futuro de los tipos de interés, ni se le aport6 informacion previa, clara y comprensible atendiendo a
su perfil (inmigrante de nacionalidad ecuatoriana con formacién muy bdsica) sobre el coste comparativo con otras mo-
dalidades de préstamo de 1a entOnCes ...... ...
advertencia de que al concreto perfil de cliente no se le ofertaron las mismas. Finalmente, la cldusula de referencia,
se engarza con una cldusula techo generando con ello la sensacién de ser una contraprestacién de la misma. Por ello,
la clausula no es trasparente ni permite conocer al consumidor la repercusién econémica que la misma tienen en el
tracto contractual generando, ademds, un desequilibrio importante en los derechos y obligaciones que se derivan para
las partes del contrato, puesto que convierte un tipo de interés variable en fijo a la baja protegiendo el interés econémico
de la entidad bancaria y dando a [ traste con las posibilidades de un abaratamiento de la operacion para el consumidor
por mor de las bajadas de interés previsibles para el empresario, como afirma el Tribunal Supremo.

Por ello, en atencion a la regla 4* del apartado 1° del actual articulo 695 de la LEC, procede declarar el cardcter abu-
sivo de la denominada cldusula suelo, recogida dentro de las cldusulas financieras, como la cldusula tercera, apartado

H) -pdgina 18 de la escritura de préstamo hipoteca rio aportada por la ejecutante-

Afirmado el cardcter abusivo de la cldusula suelo, debe precisarse el alcance que tal declaracién debe tener en el
seno del presente proceso de ejecucion. A tal respecto, la STS de 9 de mayo de 2.013, sefiala:

“189. En el caso sometido a nuestra decision, las clausulas suelo forman parte inescindible del precio que debe pagar el
prestatario. Definen el objeto principal del contrato.

190. En consecuencia, debe confirmarse en este extremo fa sentencia recurrid a:
las clausulas suelo se refieren al objeto principal del contratoy cumplen una funcion definitoria o descriptiva esencial”.

Atendiendo lo anterior, si el fundamento de la ejecucion es la recuperacion del principal y del precio no satisfe-
cho por su entrega hasta el momento del vencimiento anticipado de la operacion vy, si la cldusula suelo forma parte
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intrinseca del precio, encontrandonos en el presente caso ante un contrato oneroso, no puede sino concluirse que la
citada cldusula constituye el fundamento mismo de la operacion juridica suscrita entre las partes, como también por
extension, fundamento de la propia ejecucion. Por ello, procede sobreseer la presente ejecucién de conformidad con lo
contemplado en el articulo 695.3, parrafo 2 de la LEC.

SEGUNDO.- Oposicién a la ejecucién fundada en el caricter abusivo de la cldusula Sexta
bis, dentro de las Clausulas Financieras (1) que lleva por epigrafe “CAUSAS DE RESOLUCION
ANTICIPADA” en cuanto ademads constituye fundamento de la ejecucion determinante de su sobresei-
miento (articulo 695.1.4° LEC}.

La referida cldusula (pagina 25 de la escritura de préstamo hipotecario), contempla lo siguiente:

“SEXTA BIS. CAUSAS DE RSOLUCION ANTICIPADA. - No obstante el vencimiento pactado, la Caja podrd decla-
rar vencido de pleno derecho el préstamo y hacer exigible la totalidad de las obligaciones contraidas por fa Parte Prestataria’y
demds obligados en razén del presente contrato, cuando éstos o satisficieran algunas de las cuotas de interés o de amortizacion
pactadas en esta escritura...”

En consecuencia, siendo imperativo entrar a analizar en el caso concreto la posible existencia de clausulas abusivas,
se impone el examen de la cldusula relativa a la exigibilidad del saldo por vencimiento anticipado.

Normalmente, la jurisprudencia ha considerado vélidas (sobre la base del art. 1255 del Cédigo Civil) las cldusulas
de vencimiento anticipado, en los préstamos, cuando concurre justa causa, como puede ser el incumplimiento por el
prestatario de la obligacién de abono de las cuotas de amortizacion del préstamo.

El problema se plantea en relacién con los contratos de larga duracion., como es éste (en el que se establecié como
duracién del contrato la de 360 meses contados desde la fecha de otorgamiento de la escritura, establecido en el
apartado 2.1 “PLAZO TOTAL EN MESES” del Anexo 17).

El Tribunal de Justicia de Unién Europea ha abordado esta cuestion en la Sentencia de 14 de marzo de 2013, en la
que concretan los pardmetros a los que el Juez nacional ha de atender: “En particular, por lo que respecta, en primer lu-
gar, a la clausula relativa al vencimiento anticipado en los contratos de larga duracion por incumplimientos del deudor en un
periodo limitado, corresponde of juez remitente comprobar especialmente, como seiialé la Abogado General en los puntos 77
y 78 de sus conclusiones, si la facultad del profesional de dar por vencida anticipadamente la totalidad del préstamo depende
de que el consumidor haya incumplido una obligacion que revista cardcter esencial en el marco de la relacion contractual de
que se trate, si esa facultad estd prevista para los casos en los que el incumplimiento tiene cardcter suficientemente grave con
respecto a la duracion y a la cuantio del préstamo, si dicha facultad constituye una excepcion con respecto a los normas
aplicables en la materia y si el Derecho nacional prevé medios adecuados y eficaces que permitan al consumidor sujeto a la
aplicacion de esa clausula poner remedio a los efectos del vencimiento anticipado del préstamo .’

Visto el tenor de la cldusula en cuestion y, al inicio trascrita, se ha de concluir que la misma es inaplicable por abu-
siva, pues supone un desequilibrio importante entre el profesional y el consumidor, pues fija el vencimiento anticipado
de la obligacion a la tinica instancia del acreedor, y ello en tanto que dicho efecto se hace depender exclusivamente del
incumplimiento de cualquier obligacién del prestatario, sin atemperar dicho impago al incumplimiento grave, propio
de toda resolucién contractual, y a la duracion de la operacién, lo que determina que el acreedor pueda cerrar la cuenta
y declarar vencida la misma a su voluntad ante el impago de una sola cuota.

La posibilidad de vencimiento anticipado por el mero hecho de no pagar “alguna” de las cuotas, resulta manifiesta-
mente desproporcionada y, en consecuencia, abusiva (cfr. el art. 85.4 TR LCU y art. 3 de la Directiva 93/13), ya que
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permite una consecuencia (el vencimiento anticipado del contrato y la posibilidad, por tanto, de amortizar periédica-
mente la cantidad prestada) que no guarda parangén, en la literalidad de la estipulacion, con la entidad del incumpli-
miento de las obligaciones de la parte prestataria.

En este caso se trata de un contrato de préstamo, no es un contrato sinalagmético, el prestamista agota sus obli-
gaciones con la entrega del dinero y el prestatario debe devolverlo en los términos fijados -en este caso en plazos que
abarcan una treintena de afios-.

Al amparo de la antedicha sentencia del Tribunal de Justicia de Unién Europea de 14 de marzo de 2.013, -que se refiere
a la directiva 93/13 CEE, que debia haber sido correctamente transpuesta al derecho espafiol en abril del afio 1994- se debe
permitir al juez nacional apreciar si una cldusula de vencimiento anticipado es abusiva partiendo de varios pardmetros:

Es evidente que incumplir el pago del plazo pactado debe considerarse un incumplimiento de trascendencia, sin
embargo debe advertirse que los impagos observa dos por los prestatarios en el momento del vencimiento anticipado
se correspondian al 1,75% del capital pendiente (sobre 136.775,86 euros de capital pendiente, se habfa impagado
2.404,87 euros portal concepto).

Por otra parte el impago de las cuotas respecto del total pactado supone incumplir un 4,72% del total de plazos
pactados.

Con estos argumentos se quiere significar que aunque conceptualmente pueda reputarse esencial el cumplimiento
de los plazos y términos pactados, sin embargo cuantitativamente el retraso afecta a un porcentaje muy reducido de
los compromisos econémicos y la demora tampoco puede considerarse grave si se tiene en cuenta que los prestatarios
proyectaban pagar en 30 afios y ademas que los impagos se producen en un contexto econémico del pafs extremada-
mente grave.

Llegados a este punto nos preguntamos: ¢qué consecuencias tiene la declaracién de abusividad de la cldusula de
vencimiento anticipado en la ejecucién hipotecaria?

Siendo inaplicable la clusula en cuestion, ha de significarse que dicha circunstancia ha de apreciarse con indepen-
dencia del uso que de ella se haga; es decir, no cabe afirmar que la cldusula es nula porque se vincula el vencimiento
anticipado a cualquier incumplimiento; y al mismo tiempo no apreciar tal nulidad porque el deudor haya acumulado,
en el caso concreto, diversos impagos o incumplimientos, puesto que como ha manifestado el T.S.J.U.E cuando una
cldusula es nula no procede atemperar o moderar su consecuencias sino tenerla por no puesta, lo que debe determi-
nar, el sobreseimiento del proceso de ejecucion hipotecaria, sin perjuicio de que por el actor ejecutante se inste en
el proceso declarativo correspondiente la accién de resolucién contractual por incumplimiento imputable ejecutado.

SUPLICO AL JUZGADO que por presentado este escrito lo admita, tenga por realizadas las manifes-
taciones que en el mismo se contienen y, en su virtud, por formulada OPOSICION A LA EJECUCION
DESPACHADA FRENTEA..................... las los oportunos trdmites de ley, dicte en su dia

Auto por el que, estimando que el despacho de ejecucion se fundamenta en el cardcter abusivo que por
los motivos expuestos en el cuerpo del presente cabe atribuir a las clausulas contractuales tercera, apartado h,
dentro de las Clausulas Financieras (1) que lleva por epigrafe “LIMITE A LA VARIACION DEL TIPO DE
INTERES” y cldusula Sexta bis, dentro de las Cldusulas Financieras (1) que lleva por epigrafe “CAUSAS DE
RESOLUCION ANTICIPADA”, ordene el SOBRESEIMIENTO DE LA EJECUCION.

Es de Justicia que pido en...... A
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DESCARGO DISCIPLINARIO DEL TESTIGO O DEL

PERITO AUSENTE AL JUICIO PENAL

SUMARIO

1. Laredaccion preceptiva de la norma procesal

2. El procedimiento sin partes

3. La prueba que no existe

4D

Dr. Ricardo Yanez Velasco. Profesor de Derecho Procesal. Magistrado

Decisiones judiciales incomprensibles para el lego, con el comtin denominador de la impunidad y la

injusticia, nacen a menudo de tecnicismos, lagunas o enrevesamientos normativos, o se propician con

decisionismos judiciales, incompetencia del juez o de los profesionales letrados. El primero de los pro-

blemas debe solucionarlo el legislador, los segundos el propio sistema, donde se encuentra la prevari-

cacion judicial o la responsabilidad por negligencia profesional. Pero hay un nutrido grupo de ejemplos

que provienen de la exacerbacién de categorias dogmdticas, muy negativa en el dmbito procesal, con-

duciendo a resultados prdcticos inadmisibles. Uno de ellos se anota en estas lineas.

Establece el segundo pérrafo del
art. 661 LECr que “los peritos y testigos
citados que no comparezcan, sin causa
legitima que se lo impida, incurrirdn en
la multa seiialada en el miimero 5.° del
articulo 175", esto es, de 200 a 5.000
euros, para concluir un tercer pdrrafo
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que “si vueltos a citar dejaren también
de comparecer, serdn procesados por el
delito de obstruccion a la justicia, tipi-
ficado en el articulo 463.1 del Cédigo
Penal”. La criminalizacién que en este
segundo caso se efectta sobre la con-
ducta procesal del sujeto, sin embargo,
puede generar indeseables equivocos
en el modo de interpretar la infraccién
no penal que, a vista del tratamien-

to dispensado procedimentalmente,
pierde su auténtica naturaleza hacia la
netamente administrativista. De este
modo, parece ser mera aplicacion del
Derecho administrativo sancionador,
por parte del personal jurisdiccional
penal que asi habria de considerarse
Administraciéon Publica, pero sin ase-
soramiento de letrado ptblico que la
defienda durante el tramite preproce-



sal. Ademas, la remisién al delito
de obstruccién no es completa
si no se tiene en cuenta un dato
fundamental de la citacién, que
es el apercibimiento de que una
segunda ausencia seria persegui-
ble como delito (lo que se impone
explicitamente para el segundo llama-
miento ex art. 175.5i. f. LECr). Con
todo, la descripcién normativa se ase-
meja a la norma juridico penal dirigida
al juez (en cuanto éste debe imponer
una pena), e indirectamente al ciuda-
dano (quien para no sufrirla debe ac-
tuar de un modo determinado —acudir
al sefialamiento—). Como ocurre con
cualquier otro precepto de la parte es-
pecial del Cédigo penal —abundando
en la indeseada similitud ya aludida—,
la redaccién imperativa es innegable
y se diferencia de otra multa procesal
penal por inasistencia, la ubicada en
el juicio por delito leve del art. 967.2
LECr: “cuando los citados como partes,
los testigos y los peritos no comparezcan
ni aleguen justa causa para dejar de ha-
cerlo, podrdn ser sancionados con una

multa de 200 a 2.000 euros™.

Pretender que la redaccion impe-
rativa en un caso y potestativa en otro
sea extremo irrelevante, o criticar las

LEGISLACION

www.ksp.es

e Ley de Enjuiciamiento Criminal (Normas basicas. Marginal:3544)
Arts.; 175.5° 463.1, 661, 661 Il , 661 Illy 967.2

e (Codigo Penal. (Normas basicas. Marginal:14269). Arts.; 392.1 y

463.1

e Ley de Enjuiciamiento Civil (Normas basicas. Marginal:12615)
Arts.;183.2, 183.6, 188.1.6% 292y 292.1

e ey Organica 1/1980, de 10 de enero, del Consejo General del Poder
Judicial.(Normas basicas. Marginal:6773). Arts.; 555.2

consecuencias de lo primero en orden
a rechazar la imputacion objetiva o el
versare in re illicita, podrfa trasladarse
sin esfuerzo a todas las normas del Li-
bro I del Cédigo penal para mostrar lo

ridiculo del planteamiento. En efecto,
se ha expuesto que “frente al argumen-
to insélito del juez de instancia relativo
a que la ley le obliga, como una suerte
de mandato éntico®, a sancionar las in-

1 V, en general, Ricardo Yanez Velasco, “Multas a testigos y peritos en el proceso penal. Comentarios en torno a la actualizacién de cuantias ope-
rada en la Ley 38/2002, de 24 de octubre, de reforma parcial de la Ley de Enjuiciamiento Criminal”, Economist & Jurist, nim. 69, abril 2003, pp.

60y ss.

2 Se ignora si con el término se ironiza o realmente se pretende, en vez de burla, critica juridica, mas esta dltima no puede sino derivar de una errénea
hermenéutica, nada que ver con la distincién heideggeriana entre éntico y ontolégico. En todo caso, poco sentido unir “mandato” y “6ntico” (cfr. Martin

Heidegger, Ser y Tiempo, www.philosophia.cl).
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comparecencias no justificadas”, se exi-

ge la modulacion del ius puniendi bajo

el “principio de legalidad penal” y la
“interdiccién de toda arbitrariedad™.

Soslayando las diferencias entre arbi-
trio y arbitrariedad, la interpretacién
sostenida contiene una consecuencia
absurda. Si se prueba el postulado
descrito por el legislador en el art.
661 Il LECr, desaparece cual-
quier postestad juzgadora para
multar procesalmente, sin perjui-
cio de cudl sea el modo de definir
lo potestativo en el procedimiento
para enjuiciar un delito leve. Pero
eso no significa mds que entender la
obligacién como en el enjuiciamiento
criminal a la hora de imponer sancio-
nes penales, una vez probados los he-
chos tipificados. Nétese, ademds, que
la parte objetiva del tipo es prueba de
cargo, no asf el resto de elementos de
la teorfa del delito, cuya acreditacion
corresponde al alegante, normalmente
la defensa (las causas de justificacion,
las circunstancias modificativas de la
responsabilidad) o atiende a una au-
téntica inversion de la actividad pro-
batoria por presuncién (iuris tantum
como no puede ser de otro modo) de
la parte subjetiva del tipo®.

Naturalmente, bajo el empefio de
considerar la multa procesal como
un prolegémeno de la sancién penal,
se pueden establecer equiparaciones
irreales con el ya mencionado delito
de obstruccién a la justicia, exclusi-
vamente viable en el proceso penal,
donde no por ello desparecen las mul-
tas procesales (por ¢j. art. 292.1 LEC,
en relacién con el art. 183.6 LEC) ni
se examinan éstas bajo las reglas de la
teorfa de delito, aun cuando puedan
ser antesala de un delito de desobe-
diencia a la autoridad judicial (cuando
se deniega la suspension instada; art.
292.2 LEC). El delito de obstruccién
a la justicia (penal) es doloso, dado el
término “voluntariamente” que utiliza

3 Acuerdo Once de 2-11-2016 tomado por unanimidad en la Sala de Gobierno del Tribunal Superior de Justicia de Catalufa, en adelante SGTS]JC

(ponente Javier Hernandez Garcfa).

4 Sobre la prueba de la intencionalidad criminal, cfr. Pedro Martin Garcfa, “Problemas procesales del dolo: su prueba”, en Elementos subjetivos
de los tipos penales, Cuadernos de Derecho Judicial, CGP], Madrid, XXXIII, 1994, pp. 221 y ss.; en relacién con la falacia de la presuncion de

»

inocencia v. Ricardo Yafez Velasco, “Mentiras procesales (I)”, Economist & Jurist, ntim. 175, noviembre 2013, pp. 82y ss.
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el art. 463.1 CP. Esto en absoluto se
encuentra incluido en el art. 661 111
LECr, mientras que en éste se inte-
gra el “apercibimiento” del art. 175.5°
LECr para el segundo llamamiento.
Asf se ajusta a la citacién “en forma”
explicitamente introducida en el art.
463.1 LECr (primer llamamiento con
reo en prision causante de la suspen-
si6n) para su uso en una segunda cita-
ci6én (no importa que el reo esté o no
preso preventivo ni que se suspenda
la vista); dado que el precepto penal,
en ese caso, precisa que el sujeto haya
“sido advertido”. En esa linea se llega
a rechazar (innecesariamente) la dic-
cién del art. 661 II LECr incluso en
relacién con la teorfa de los elementos
negativos del tipo. Se indica que tal
precepto da “entrada a la justificacion
como cldusula de exclusion de responsa-
bilidad” pero que eso “no puede inter-
pretarse de forma necesaria desde la teo-
ria de los elementos negativos del tipo
en el sentido que la tipicidad y la an-
tijuricidad se funden en un tipo global

y total de injusto que incluye dentro de

“La remisidn al delito de obstruccion no
es completa si no se tiene en cuenta un
dato fundamental de la citacion, que es
el apercibimiento de que una segunda

ausencia seria perseguible como delito”

si la totalidad de los elementos sustan-
ciales” para continuar que esa posicion
supondria “entre otras consecuencias,
negar que exista un escalonamiento de
valoracion juridicamente relevante en-
tre la cuestion de la tipicidad y la de la
antijuricidad lo que conduce a que los
elementos que fundamentan el injusto
son los mismos que lo excluyen” y con-
cluir que “cabe trazar un territorio dife-
renciado y que la cldusula de exclusion
de la antijuricidad puede y debe actuar
de forma auténoma, y a su tiempo, res-
pecto a la tipicidad [...] recorrerse pri-

mero, el escalon del injusto tipico para
después, en su caso, descender al de la
antijuricidad” y “si no se identifica en
el primero el elemento culpabilistico
exigido no se hace necesario acudir al
segundo”, lo que permite “excluir del
espacio de la tipicidad conductas obje-
tivamente incumplidoras del deber de
asistencia pero en las que no se iden-
tifica culpa alguna o a lo sumo mini-
mos incumplimientos o desviaciones de
deberes de cuidado genéricos o simples
errores de tipo™.

5 Acuerdo Once de 2-11-2016, cit.
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Interesante observar de qué modo
se utilizan los términos de la imputa-
ci6n objetiva (normalmente de resul-
tados), el versare in re illicita (donde
no se niega la causa ilicita pero se
asume el resultado fortuito), la teoria
de los elementos negativo del tipo en
nuestro Derecho, o errores de tipo
(que por definicién debe alegar y pro-
bar el que se afirma equivocado). Por
raz6n de espacio es inviable abordar
todos estos conceptos y encuadrarlos
correctamente. Baste ahora resefar
que, en primer lugar, parece admitir
la SGTSJC la infraccién de una
norma de cuidado y no necesaria-
mente el dolo para ser acreedor
de una multa procesal por ina-
sistencia. Se esti de acuerdo, mas
debiera ser inopinable que el nivel de
exigencia de la legalidad penal para
castigar delitos no es asumible para

una infraccién procesal, menos que
bagatela penal, salvo que se invier-
ta la I6gica argumentativa nacida de
la dltima ratio criminal para motivar
multas procesales. En segundo lugar,
y aquf reside el debate que interesa,
se concluye que la “tipicidad” dis-
ciplinaria procesal es ajena a un
elemento descriptivo (a contrario)
de la conducta correcta.

La consecuencia prdctica del art.
661 I LECr no es tan complicada,
sin olvidar que in claris non fit inter-
pretatio: no merece sancién quien ci-
tado correctamente no asiste al juicio
por causa legitima impeditiva, siendo
sancionable quien en iguales circuns-
tancias carece de excusa. La exégesis
ofrecida por la SGTS]C es otra a la
postre muy distinta aunque parezca
similar: el sancionable es quien

citado correctamente no acude al
juicio y ademads es “culpable”. Di-
cho de otro modo, ese “tipo” implica,
tanto haber sido citado correctamente
—y con las advertencias legales—, como
omitir la conducta debida, esto es, en
vez de acudir al juicio no hacerlo. Por-
que es infraccién procesal, no penal.
Claro que en toda conducta omisiva la
ausencia de la obligada implica otra,
en cuanto tal irrelevante salvo que
precisamente sea la “causa legitima”
que propicie la omisién. Ocurre que
esto dltimo, apreciado en sentido ne-
gativo, es excluido segtn la interpre-
tacion expuesta por la SGTSJC: no
formarfa parte de la tipicidad sino de
la antijuricidad (entiéndase ésta como
posible causa de justificacién). La
cuestién es qué se ha de probar, quién
ha de probarlo y cémo se prueba esa
parte subjetiva del “tipo” procesal.
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Cuestién preliminar que el contex-
to de andlisis deviene forzado por la
equiparacién del proceder sanciona-
dor procesal contra testigos y peritos al
disciplinario o gubernativo para aboga-
dos y procuradores®. Es este dltimo un
itinerario especialmente privilegiado
donde s6lo existe una parte, la san-
cionable. El abogado o el procurador
que, a juicio del personal jurisdiccio-
nal, comete una falta disciplinaria,
puede ser sancionado tras audiencia
(sin concrecién temporal), pudiendo
impugnar a quo (audiencia en justicia)
y ante la SGTS] de la Comunidad au-
ténoma correspondiente (directamen-
te o tras serle desestimado el primer
recurso administrativo). Si el juez no
valora la falta en una determinada ac-
tuacién o inaccion, a pesar de lo que
puedan considerar el resto de partes o
profesionales afectados por la misma,
siquiera se abrird procedimiento disci-

plinario alguno. Si el juez que impo-
ne una sancién la levanta tras el
recurso de audiencia en justicia,
tampoco permite impugnar “de-
volutivamente” la decision. No hay
mds parte procesal que el propio san-
cionable, pero es posible que quien se
entienda perjudicado, incluso el pro-
pio representado o defendido por el
profesional, acuda al colegio profesio-
nal de este ultimo y plantee una queja.
Para los testigos no existe tal tipo de
posibilidad, y acaba por ser de muy
dificil encaje contra los peritos a tra-
vés de su no siempre necesaria cole-
giacion —cuando la haya, en tanto que
asistir o no a un juicio no forma par-
te de su tarea profesional en sentido
propio—. Es obvio que la ausencia de
testigos o peritos pueden perjudi-
car seriamente los intereses de la
parte procesal, y que no siempre
admite el juez la peticién de sus-
pensiéon que pudiera plantearse,
mientras que si se produjera todos

los testigos y peritos si compareci-
dos generaran gastos que podrian
reclamar al proponente. Concluido
en firme el trdmite principal, se tras-
ladarfan como costas procesales para
un condenado que deberfa asumirlas
con ese incremento causado por el
ausente, o bien dividirse entre quie-
nes fueron proponentes del testigo o
del perito en supuestos de absolucién,
dejando a un lado los supuestos excep-
cionales de la temeridad o la mala fe y
lo que corresponde al Ministerio fis-
cal. Sea como fuere, cualquiera de los
perjudicados en el terreno econémico,
no sélo el del tiempo procesal, care-
ce de legitimacién para participar en
el procedimiento privilegiado pensado
para abogados y procuradores. En fin,
aun sin poder negar la posible in-
vocacion del art. 661 II LECr en
el acto de la vista oral, la misma
no podria defenderse en sentido
alguno frente al rechazo judicial
de su aplicacién. Menos atin inter-

6 A favor, Joan Pic6 Junoy, El principio de la buena fe procesal, José M* Bosch, Barcelona, 2013. En contra, Ricardo Yafiez Velasco, “Suspension del
juicio y medidas sancionadoras de naturaleza procesal”, Revista de Derecho y Proceso Penal Aranzadi, nim. 31, mayo-agosto 2013, pdgs. 75y ss.
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venir en la tramitacién si se asumie-
ra por aquél la infraccion, ni recurrir
decisiones de ésta o de la respectiva

SGTS].

De este modo, el proceder preor-
dena el contenido. El juez que sancio-
na procesalmente a un testigo o a un
perito, por consiguiente, no actia su
potestad jurisdiccional, sino la disci-
plinaria o gubernativa que impondria
a un abogado o a un procurador. Con
mucho, podrfa tratarse de una natura-
leza sancionadora distinta pero sujeta
a un tramite administrativo en vez de
procesal que suprime la contradiccién
natural de la teorfa de partes. Una ad-
ministrativizacién de la funcién juris-
diccional por la que se hace legitimo
ad quem un 6rgano no jurisdiccional,
lo que por cierto permite acudir ante
el Pleno del CGP] vy, por vez primera
en via jurisdiccional, ante la Sala 111
del Tribunal Supremo. Este el tnico
modo de impedir que todas las deci-
siones sancionadoras controladas en
via administrativa se desvinculen del
control judicial que por definicién
impone la Ley Organica del Poder Ju-
dicial y la propia la Constitucién. De
hecho, la muy leve entidad objetiva
de la multa procesal, sélo es judicial-
mente controlable por el mas alto tri-
bunal jurisdiccional existente, lo que
ya resulta de todo punto desorbitado.
De cualquier modo, es irremediable
puntualizar que el juez sanciona-
dor en el primer grado no es parte
del procedimiento administrativi-
zado de ese modo ni podra serlo
del ulterior procesal, por mucho
que incluso se haya ordenado
“notificar” al juez la resolucién
estimatoria de la alzada’. El tinico
sujeto con gravamen para recurrir
es el sancionado. En tal sentido,
la estimacién de un recurso de al-
zada por la SGTS]J actuante devie-
ne irrecurrible de facto.

A pesar de lo expuesto, el trdmite
precisa un informe del juez que impo-
ne la sancién procesal, como si éste
tuviera que defender su resolucion a
vista del recurso de alzada interpuesto.
No parece necesaria tal intervencién
en un recurso jurisdiccional devolu-
tivo como la apelacion, o la casacion,
acaso por considerar que el resto de
partes procesales no recurrentes po-
dréan participar defendiendo la resolu-
cién recurrida. Parece identificarse el
juez, actuante como Administracion,
defensor de su propia decisién im-
pugnada. Serd con el tramite judicial
(ante el Tribunal Supremo) cuando
se plantee mantener el proceder sin
partes o la que ocuparfa la posicién
de la Administracion (de justicia), que
entonces serfa la posicién acumulada
de un primer juez (que sanciona), una
Sala de Gobierno y el Pleno del CGP]
(que confirman en todo o en parte la
sancién), sf merece la asistencia del
Abogado del Estado como parte pasiva
frente al sancionado como parte activa
que interpone recurso contencioso-
administrativo en ejercicio del dere-
cho a la tutela judicial efectiva.

Por consiguiente, si el testigo o
perito discute la multa, impug-
nando la decision sancionadora
por falta de prueba de su dolo
o de su culpa, sin necesidad de
ofrecer una razén de su ausencia,
nunca podra ser sancionado a me-
nos que explicitamente afirmase
en alglin momento su intencién
de no querer acudir al juicio oral,
porque si. El obsticulo puede
anticiparse por mero silencio, si
omitié cualquier contestacién en
el tramite de audiencia. Siquiera
se trata de que el juez nunca po-
dra probar un hecho negativo, ca-
racteristica prueba diabdlica. Si
el ausente nunca explica por qué
se ausent6 estando correctamente

citado, asegura su impunidad. De
lo que se trata es de que sin ningtin
dato, sin por demds ninguna iniciativa
probatoria judicial, la mera inasisten-
cia del citado no permitirfa sancionar-
lo procesalmente porque serfa imposi-
ble la motivacién sobre su intencién o
fruto de la falta del deber de cuidado.
Esto no tiene ningtn sentido y acaso
s6lo serfa posible si en el curso del
juicio oral, las partes, los letrados, el
resto de testigos o peritos, manifesta-
ran que puestos en contacto con el au-
sente les manifesté su intencion de no
acudir al llamamiento, lo que seguro
cabria también discutir si medi6 sufi-
ciente tiempo entre esas manifestacio-
nes (por ejemplo en un sefialamiento
previo suspendido al que acudio) y el
dia en que no comparezca nuevamen-
te llamado.

Es claro que la citacién puede acre-
ditarse documentalmente, mientras
que la ausencia es igualmente consta-
table en el acta de juicio, por la mera
inasistencia. Cierto es decir que tanto
en uno como en otro caso el sancio-
nado ha llegado a discutir lo evidente,
lo cual escapa al control del fedatario
ptblico cuando se cita a través del
organismo al que se pertenece. Por
ejemplo, verificada la citacién positiva
de un perito por su superior, se alega
falta de citacién y se aporta certifica-
cién sobre ese error en aquella verifi-
cacion (sin explicar por qué) de que
la verificacion aludida fue un error. La
Sala de Gobierno concluye que el dia
del juicio el perito estaba en otro sefa-
lamiento (con preso), y que no pudo
comunicar la duplicidad porque esa
otra citacién fue anterior y, ademds,
la segunda, no se recibié “personal-
mente”. Recomendable suprimir
entonces las comunicaciones no

7 Acuerdo Dieciséis de 21-V-2013 tomado por unanimidad en la SGTS]C (ponente Sebastidan Moralo Gallego).
8 Acuerdo Quince de 12-1-2016 tomado por unanimidad en la SGTSJC (ponente Marfa Antonia Coscollola Feixa).
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personales para obtener fehacien-
te notificaciéon del llamado. Por su
parte, el testigo que afirma estar pero
irse al ser renunciado por una de las
partes proponentes que se lo comuni-
c6 directamente, no habiéndolo hecho
otra u otras partes, que acabé renun-
ciandolo para proseguir, al menos ten-
dria que acreditar su presencia. Pero
lo més llamativo es que mientras que
en un juicio penal la presuncién de la
intencionalidad suele resultar de la
parte objetiva del tipo, en el terreno
de la multa procesal no vaya a ser asi 'y
que el juez deba, partiendo de citacién
y ausencia, motivar un dolo o una im-
prudencia en vez de presumirla inclu-
so ignorante de eventual excusa. Ello
es, sin embargo, prcticamente impo-
sible y, ademds, olvida por completo el
modo de proceder al sancionar, donde
si no existiera audiencia (expresamen-
te prevista en el enjuiciamiento civil e
implicita en las “alegaciones” del art.
555.2 LOPJ) ni tan siquiera existirfa
una posible excusa.

Si nos encontrdsemos ante un de-
lito de resultado, por ejemplo un robo
con fuerza, la sustraccion y el desper-
fecto que la permitié serfan elementos
del tipo objetivo del injusto suficien-
tes para presumir el dnimo de lucro.
Se habrd presumido igualmente el
comportamiento humano voluntario.
Y sin perjuicio que el acusado probase
la inexistencia de accién humana para
desvirtuar esto tltimo, avanzando en
la teorfa del delito, quizd pudiera jus-
tificarse a través de un estado de ne-
cesidad, que también tendria la carga
de acreditar.

No pocas veces se ha vinculado
la sanci6én procesal a la suspen-
sion de la vista. Respecto de abo-
gados, cuya exigencia de asistencia es
sin duda mayor que la de un testigo

o perito, la suspensién es presupuesto
del castigo. Aun descartando que otro
juicio previamente sefialado imponga
la espera porque para eso se encuen-
tran los arts. 183.2 y 188.1.6* LEC,
y que no puede tenerse en cuenta la
eventual demora habitual de los juz-
gados para justificar la del profesional,
se concluye que la suspensién de-
bida a la ausencia de acusado se
habria producido con o sin letra-
do, por lo que el retraso de éste es
irrelevante’. De otro lado, cuando
una letrada, avisada no sin difi-
cultad, desde el juzgado que asi
evita la suspensi6n, aun tardando
aquélla una hora en llegar se con-
sidera que esquiva la infraccién

porque no hubo suspensién. La
abogada adujo que la procuradora no
le recordé el sefialamiento (personal-
mente recibido al tratarse de un juicio
rdpido), y habia ocupado la mafana en
otra actuacién procesal. La SGTS]JC
utilizé esto como explicacién suficien-
te, aun derivada de su propio olvido, y
pese a reconocer que en el juicio rapi-
do no hace falta notificar al causidico
sefialé que “la causa del indicado retra-
s0, no devino de una conducta negligen-
te o poco atenta a los deberes profesiona-
les del Letrado, sino del hecho de que,
la Procuradora personada en el proceso,
no recibié la notificacion del acto del
juicio oral”°. Dicho en otros términos,

la letrada recibe oral y personalmente

9 Acuerdo Once de 6-XI-2012 tomados por unanimidad en la SGTSJC (ponente Antonio Recio Cérdova). Se afiade que el letrado advirtié del retraso
(inevitable al asistir a otro juicio) y que finalmente acudi6 al juicio (donde se le esperaba para resolver sobre la situacién personal del acusado ausente).
10 Acuerdo Cuatro de 22-X11-2015 tomado por unanimidad en la SGTS]JC (ponente Fernando Lacaba Sénchez)..
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el sefialamiento (cuando siquiera exis-
te procurador en el tramite), se olvida
del juicio, ocupa el tiempo que piensa
tiene libre en otra causa, y sélo tras ser
avisada desde el Juzgado, acude una
hora tarde, alega que es costumbre el
recordatorio del procurador, que no
tuvo lugar, y que estaba en una actua-
cién de oficio. Segin la SG ese tipo
de actuar es “justa causa”. Tampoco
es infrecuente que, aun a sabien-
das de llamamientos a juicio, el
letrado acepte guardias que lue-
go se oponen como prioritarias
al juicio previamente sefialado
si el pretendido equilibrismo de
agendas fracasa. Pero el art. 661
II LECr en absoluto exige la sus-
pension de la vista. Por mucho que
provocarla pueda incrementar la cuan-
tfa de sancién, no es ese un resultado
preceptivo para la conducta omisiva.
No cabe, pues, efectuar asimilaciones
absurdas a la comisién por omisién u
omisién impropia (como si el testigo
o el perito fuesen garantes de que el
juicio se celebre), y solo con ésta pro-
cederfa una imputacion apoyada en la
raz6n normativa, por la que se equipa-
ra, al margen del dolo, principalmente
por el dominio sobre la produccion del
resultado!.

Y a pesar que deba mantenerse
la critica a que la multa procesal sea
antesala del delito de omisién propia,
de nuevo es inviable exigir mds faci-
lidad de condena en éste que no en
el dmbito de una sancién procesal. La
presuncién de intencionalidad en la
omisién se apoya en el no actuar de

quien conoce la situacién de hecho

(en nuestro caso el sefialamiento) y
tiene capacidad para hacerlo (asistir
a la vista). El “elemento subjetivo” de
la omision en el art. 661 11 LECr no
puede deparar mayores exigencias v,
ademds, tampoco cabe descartarlo por
mera imprudencia, siendo inaplicable
el articulo 12 CP como fuente de De-
recho procesal en este caso.

No es posible exigir mas actividad
probatoria de cargo en un tramite no
penal. Mucho menos imponerla al
juez (con base en la iniciativa de ofi-
cio), como si fuera también una parte
en el trdmite sancionador. Por tanto,
si no puede presumirse el dolo o la
culpa en funcién de la citacién po-
sitiva y la efectiva incomparecencia,
s6lo excepcionalisimamente se podria
acreditar directamente (y sancionar):
en supuestos de autoreconocimiento
de culpabilidad del interesado. El art.
661 II LECr pasaria a ser un precepto
solo aplicable para abrir un trdmite por
regla absurdo al no poder sino generar
siempre el mismo resultado, salvo por
la idiocia de un testigo o un perito que
alegue su propia culpa. Un precepto
que anula su operatividad natural si
s6lo genera vacfa actividad procedi-
mental, ineficaz para una de sus alter-
nativas (la multa). Podria preguntarse,
al fin y al cabo, si realmente no es un
precepto sancionador para idiotas.

Pese a las consideraciones dog-
madticas expuestas, en la practica
es mas preocupante la absolu-
ta relajacion probatoria, porque
normalmente se alega una excusa
o causa que se considera legiti-

ma, a modo de pretendida expli-
cacion de la ausencia del dolo o
incluso de la falta de impruden-
cia. En ocasiones se alude incluso al
olvido, y pese a que una explicacién
tan inadmisible no supondrifa admi-
sion del dolo, se razona que la fecha
y hora de la vista debe registrarse de
alguna forma bajo la responsabilidad
del testigo'?. Con todo, ha bastado
con alegar el olvido para eludir la san-
cién, por mucho que la desmemoria
se envuelva en un cimulo de afirma-
ciones que ni la justifican ni tan solo
acreditan en modo alguno'®. Incluso
se ha llegado a aceptar que una su-
puesta copia de fax que no constaba
recibida en el Juzgado y que contenfa
la peticién de dispensa de un testigo
policial —habiéndose cursado la de
su compafiero, en sentido negativo—
conjure una especie de silencio judi-
cial positivo, segtin el cual basta no
responder para entender concedida
la dispensa de quien, citado con la
advertencia expresa de que las vaca-
ciones o permisos no evitan el cum-
plimiento de la citacién, insté preci-
samente por tal motivo y sin ningtin
razonamiento adicional su dispensa,
nunca concedida'*. Claro estd que
de habérsele podido contestar ya no
se le habria encontrado porque sin
esperar respuesta marché de vaca-
ciones. Luego present6 prueba de
asistencia a la boda de una prima dfas
antes del juicio. Se revocé la sancién
por considerar que el Juzgado de lo
Penal debifa responder aun en el mes
de agosto por entenderlo habil y que
al no hacerlo suprimié6 el valor de la
citacion, todo ello partiendo de una

11 Desde von Liszt la causalidad no tiene que ser la cuestién decisiva en la omision; la capacidad causal se independiza asf para reprobar la conducta
omisiva, superando la causalidad en pos del dmbito normativo para fundamentar la responsabilidad, por mucho que ahora se equipare causalmente la
conducta omisiva a la activa, en relacion con el desvalor del resultado a fin de imputar el suceso al omitente. Pero todo esto es caracteristico en la estructura

de la omision impropia.

12 Acuerdo unanime Seis de 12-V-2015 en la SGTS]JC (ponente Mercedes Caso Sefial), si bien discutible la alusién a “los multiples formatos de agenda
que hoy en dia se utilizan”. Se traté de un policfa accidentado tras citacion positiva. Alegé la ingesta de farmacos como afectante a su imposibilidad de
desplazamiento y a su memorfa para comunicarlo de antemano, sirviéndose la ponente de lo que parecfan sus propios conocimientos sobre farmacologia

para descartar tales efectos amnésicos.

13 Acuerdo Catorce de 9-VI-2015 tomado por unanimidad en la SGTSJC (ponente Mercedes Caso Sefial). Cfr. Ricardo Yafez Velasco, “El olvido, una
excusa autorreferencial prcticamente indestructible”, Diario La Ley, ntim. 8601, 9-1X-2015.

14 Acuerdo Dieciséis de 21-V-2013, cit.
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copia de resguardo de fax que el feda-
tario publico rechazé haber recibido.

El extremo féctico negativo insito
en la misma tipicidad es genérico, por
lo que en cada caso concreto debe ser
la parte interesada quien destruya la
presuncién de “culpabilidad” proce-
sal, alegando la justificacién. Piénse-
se que el sancionable es el tinico
que, en cada caso concreto, pue-
de conocer el motivo por el cual
no acudié6 al juicio, jamas el pro-
pio juez. No es posible que simple-
mente alegue, por mucho que parece
no importar el mds minimo soporte
probatorio de las afirmaciones de
hecho. Hay que acreditar. Sino bas-
tarfa afirmar cualquier cosa, dando
igual la que sea mientras no resulte
irrelevante. No es viable que sea el

juez quien deba contraprobar su
realidad para desmerecer la ex-
cusa, lo que de todos modos, en
la tesis que aqui se discute, nos
colocaria de nuevo en el punto de
partida, donde no habria prueba
de la voluntad o la imprudencia
de quien se ignora por qué no
acudié al acto de juicio (una vez
rechazada su alegacién). En puridad,
acabarfa por ser suficiente que el san-
cionable no dijera nada.

Es posible que, con el tnico obje-
tivo de suplir las dificultades de acre-
ditacién —pero obviamente una vez la
alegacion se ha producido—, el juez
fuerce su intervencion en aras a la ve-
rificacion de lo dicho, dado que la al-
ternativa es la falta de prueba y asf la
sanci6n. Imaginese que se aduce un

problema grave de trifico, pero no ha
sido constatada ninguna notoriedad
en ese sentido. Cabria solicitar de las
autoridades de trafico la certificacién
de algtin incidente relevante que pro-
vocase el colapso circulatorio en un
lugar y en una franja horaria. Si luego
esto no fuera asf, resultarfa palmaria
la mentira. Si se aporta un infor-
me médico con una modificacién
manuscrita, instando justifica-
cion de la misma sin respuesta,
cabe acudir a la fuente de prue-
ba documental y asi confirmar el
apunte o, acaso, incluso advertir
un presunto delito de falsedad
documental del art. 392.1 CP. Si
se alega que un tercero tenfa que lla-
mar en el propio nombre y se omite
cualquier identificacién, puede ofre-

cerse un segundo tramite alegatorio

Economist & Jurist 63



para cubrir la omisién, pero manteni-
da supone la mera alegacion.

Pero es que, ademds, se efectdan
con habitualidad manifestaciones im-
posibles de probar. No ya como el olvi-
do, que al menos tiene directa relacion
con la ausencia, sino absolutamente
irrelevantes pero que edifican sobre si,
incluso, médximas de experiencia favo-
rables a la ausencia absoluta de cul-
pa. Por ejemplo los afios de servicios
en el cuerpo funcionarial, se trate de
testigos policiales o de peritos publi-
cos, aunque también ocurre con pro-
fesionales liberales. Evidentemente
no se dispone de ningtin registro
sancionatorio procesal sobre el
que articular una especie de rein-
cidencia disciplinaria o adminis-
trativa'’. Pero aun cuando existiera, la
alegacién de una causa legitima justifi-
cativa de la ausencia ha de examinarse
bajo la verosimilitud y la crediblidad
orientadas a la nocién de impedimen-
to objetivo. No dejarfa de existir éste
porque el testigo o el perito hubieran
sido sancionados procesalmente de
antemano en otro momento, en ese
juicio o en otro, ante ese juzgado o en
otro. Del mismo modo, que se pudiera
probar que un determinado profesio-
nal nunca ha sido multado por faltar
a un juicio, no impide la legitima san-
cién de su primera vez, dejando a un
lado la desigualdad que de lo contrario
supondria respecto de quien fuera lla-
mado a juicio por vez primera, y quizd
tnica, huérfano de antecedentes po-
sitivos. Es frecuente, en cambio,
que el perito o el testigo (normal-
mente policial) aduzca su larga e
intachable trayectoria profesio-
nal, que acaso podria acreditarse
con su expediente administrativo
personal, que no se aporté. Pero

es que siquiera se prueba el tiempo
trabajado (facilidad probatoria donde
las haya y que no corresponde al juez).
En algunos casos basta tal alegacion
para obtener el crédito en la alzada
—sin que conste, por ejemplo, cono-
cimiento privado de quien resuelve,
que en su caso debiera incluirse en la
motivacion'®—, propiciando la siguien-
te conclusion: “treinta aiios de servicio
a la Administracion de Justicia sin ta-
cha alguna sirven de evidente mdxima
de experiencia interpretativa para no
decantar, sin mds, de la incomparecen-
cia puntual del forense sancionado en
la instancia una voluntad final de ha-
cerlo™. Dejando a un lado que vuel-
ve a optarse por el dolo habiéndose
admitido la imprudencia, en el caso
analizado no se aprecia prueba ningu-
na, siquiera, del tiempo de ocupacién
laboral del dicho forense, dando por
buena, por razones desconocidas, la
afirmacién no sélo de ese tiempo sino
la de imposible prueba (la falta de san-
ci6n procesal precedente).

Cuando se trata de profesionales
habituados a los llamamientos, no
es extrafio que se permita lo que en
realidad debiera admitirse para cual-
quiera por obvias razones de igualdad.
La pérdida de tiempo de quien espe-
ra a las puertas de la Sala de vistas,
ante la demora de un juicio, permite
incrementar la labor del érgano judi-
cial instando el aviso por parte de éste
cuando llegue el momento de entrar.
El testigo o el perito (y lo mismo cabe
decir del abogado o del procurador),
tienen la obligacién de acudir a la hora
sefialada. Precisamente, su asistencia
o no puede influir en las cuestiones
previas o en la peticién de suspensién
de la vista por la parte proponente. No
puede dar por hecho el retraso porque

sea acostumbrado, razonamiento que
convertido en norma de costumbre
puede precisamente generar la demo-
ra. Ahora bien, cumpliendo con la exi-
gencia de asistir cuando se es llama-
do, no es de recibo deber ninguno de
mantenerse en modo indefinido si el
juicio no ha dado comienzo, también,
puntualmente. Es posible aceptar
una breve espera, como de hecho
ocurre desde el punto de vista del
propio juzgado. Pero si el retraso se
prolonga es razonable que el interesa-
do, si no desea esperar sin hacer nada,
comunique el modo de contactarle
y ocupe su tiempo de un modo mds
provechoso, manteniendo la disponi-
bilidad, sabida por las partes procesa-
les. Ello es especialmente légico para
quienes trabajan en la misma sede
judicial o en la que actuardn a través
de videoconferencia, particularmen-
te los peritos, optimizando su tiempo
laboral. Pero eso no puede invertir la
légica y pretender que en cada juicio,
y desde el propio juzgado, se vaya pe-
regrinando a la busqueda de testigos y
peritos que no han asistido a su hora.
Se duplicaria por definicién, en todos
los casos, que tras una correcta cita-
ci6n deba operar una segunda comu-
nicacion judicial, lo que de hecho se
ha llegado a refrendar en tramite de
alzada. Efectivamente, parece que
si un perito publico no acude al
llamamiento,
mente citado, para su posible
sanci6on debe el juzgado buscar-
lo porque tal cosa son “sencillas

estando correcta-

cargas proactivas del propio or-
gano —como, por ejemplo, llamar
a las dependencias del IML infor-
mando del momento efectivo de
comparecencia del perito citado—
para asegurarse entre otros fines
relevantes no solo la adecuada y

15 La denominada reincidencia procesal se ubicarfa en el curso de un mismo proceso; cfr. Ricardo Yafiez Velasco, “La buena fe procesal y la nueva Ley de

Enjuiciamiento Civil. Algunas reflesiones sobre la labor letrada ante el 6rgano jurisdiccional civil”, Economist & Jurist, nim. 47, enero-febrero 2001, pp.

56y ss.

16 Sin perjuicio de que igualmente tendrfa que justificarse suficientemente. Sobre esta materia, en el dmbito judicial, v. Friedrich Stein, El conocimiento
privado del juez, Centro de Estudios Ramén Areces, Madrid, 1990.

17 Acuerdo Once de 2-11-2016, cit.
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regular celebracion del acto pro-
cesal sino, también, en caso de no
comparecer si concurren razones
de merecimiento para que le sea

impuesta una sancion’'®.

Quepa sefalar que en el ejemplo
expuesto el perito no comparecié a la
vista, ni llam¢ previamente, ni antes de
la vista llamé nadie en su nombre des-
de su puesto de trabajo ni consta que
lo encomendase a ningtin subordina-
do —como luego alegé pero no probo—.
Después de celebrarse el juicio sin él,
renunciado por todos para permitirlo,
y habiendo acudido otro perito a la
vista, presentes en el juicio todos los
profesionales, partes, testigos y resto
de publico, cuando el juzgador ordené

CONCLUSIONES

abrir audiencia de cinco dfas al ausen-
te por posible multa, curiosamente al
poco se recibi6 llamada del Instituto
de Medicina Legal y Ciencias Foren-

ses de Catalufa interesandose por el

juicio, para mds tarde acudir el propio
citado, participante en un congreso de
su especialidad en la misma sede ju-
dicial.

e E| juez s6lo dispone de tres posibles elementos de conviccién para valorar la sancién procesal por incompare-
cencia, preceptiva, no potestativa, si se cumplen. Dos de ellos resultan de la prueba documental: la citacién
positiva y la ausencia plasmada en el acta audiovisual del juicio. El tercero es negativo, y refiere a la ausencia de
una causa legitima que, por definicién, debe afirmar, y probar, el interesado. A vista de determinados estados de
cuestion, especialmente segln el Gltimo de los acuerdos citados, basta que el sujeto sancionable no diga nada
para que el juez no pueda imponerle ninguna multa, dado que la causa legitima que justificaria la ausencia se
ubica a modo de causa de justificacién pero es innecesaria si no se acredita la intencionalidad (o con mucho la
imprudencia) del ausente, que no puede presumirse. Y si fuera asi sancionado, es obvio que el recurso de alzada
subrayaria la imposibilidad de que el silencio fuese utilizado para considerar que no existié causa legitima de
inasistencia. Por su parte, si el testigo o perito sancionable opta por ofrecer una razén de su ausencia, no parece
necesaria la acreditacion de su afirmacién factica, siendo recomendable aludir a su trayectoria profesional, cuyo
tiempo y expediente sin macula tampoco debe probar en modo alguno para convertirlo en maxima de experien-
cia interpretativa. La Unica advertencia es que la excusa no resulte, al cabo, un autorreconocimiento de culpa,
pues aun siendo inconsistente o inverosimil no podria traducirse mas que en la falta de prueba de lo alegado,
pero no en la prueba de la culpabilidad. Mas parece una acreditacién diabdlica del sujeto que no es parte del
tramite, el juez, quien debera probar una causa intencional o de relevante imprudencia para poder motivar una

multa procesal

e Lo anterior sélo puede resultar criticable por forzar una motivacién imposible y convertir el art. 661 Il LECr
en Derecho cogente practicamente inaplicable. Por el contrario, se considera que la prescripcién legal vigente
impone de necesidad el traslado a la parte interesada de la alegacion del motivo de su incomparecencia, Unica
razén légica de la audiencia previa a la eventual sancién pecuniaria, punto en el cual coincide la regulacién pro-
cesal civil con el tramite de responsabilidad gubernativa de la LOPJ al que se anuda cualquier multa de testigos
y peritos inasistentes al sefialamiento para el que fueron llamados. Y sélo si la excusa es valorada como causa
legitima de la ausencia, podra evitarse la multa procesal de otro modo preceptiva, subrayando que por supuesto
quien alega la causa legitima de inasistencia tiene la carga procesal de acreditarla

18 Acuerdo Once de 2-11-2016, cit.
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EL DESISTIMIENTO EN EL PROCESO CIVIL:
CONCEPTO Y PROCEDIMIENTO. DIFERENCIAS
CON OTRAS FIGURAS AFINES

Javier Sanchez-Lozano Velasco. Abogado de Uria Menéndez
Xuan Wu Zhuo. Abogado de Uria Menéndez

SUMARIO
1.  Concepto
2. Procedimiento
3. Efectos del desistimiento: especial referencia a las costas
4. Otras figuras afines para la terminacion del procedimiento

El desistimiento constituye una de las formas de terminacion anormal de un proceso civil y es manifes-
tacion directa del derecho de dispositivo de las partes reconocido en el articulo 19 de la Ley de E. Civil'.

A diferencia de la Ley de E. Civil de 1881 que no contemplaba la figura del desistimiento y se limitaba
a mencionarla en sede de recursos, la Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil vino a cubrir
esta laguna, regulando de forma especifica las distintas formas de terminacién anticipada del proceso
y, en concreto, la posibilidad de desistir en la primera instancia. El objeto de este articulo es analizar
la figura del desistimiento y exponer las diferencias entre ésta y otras formas afines de terminacion
anticipada del proceso.

1 Articulo 19 de la Ley de E. Civil: “I. Los litigantes estén facultados para disponer del objeto del juicio y podran renunciar, desistir del juicio,
allanarse, someterse a mediacién o a arbitraje y transigir sobre lo que sea objeto del mismo, excepto cuando la ley lo prohiba o establezca limitacio-
nes por razones de interés general o en beneficio de tercero. (...) 3. Los actos a que se refieren los apartados anteriores podran realizarse, segtin su
naturaleza, en cualquier momento de la primera instancia o los recursos o de la ejecucién de sentencia”.

Sentencia del Tribunal Constitucional ndm. 187/1990, de 26 de noviembre: “el desistimiento es una forma legitima de finalizacién de los procesos
que responde al principio dispositivo que rige en el ordenamiento civil”.
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El desistimiento puede definirse
como el acto procesal promovido por
el demandante (o demandado reconvi-
niente) por el que manifiesta su deseo
de abandonar el proceso pendiente
iniciado por él, sin que tal peticién su-
ponga una disposicién del derecho sub-
jetivo material, que permanece intacto.
La pretension interpuesta por el
demandante queda imprejuzgada
en el desistimiento al no dictarse
pronunciamiento alguno sobre la
misma y no impide, por lo tanto,
promover un nuevo juicio posterior
entre las mismas partes y con el
mismo objeto’.

La Ley de E. Civil recoge dos tipos
de desistimiento:

a. El desistimiento unilateral,
que se produce por la tnica vo-
luntad del demandante y puede
darse: (i) antes de que el deman-
dado haya sido emplazado para
contestar a la demanda; (ii) en
cualquier momento del proceso si
el demandado ha sido declarado en
rebeldia (articulo 20.2 de la Ley de
E. Civil®); o (iii) en fase de recursos
(articulo 450 de la Ley de E. Civil).

LEGISLACION

www.ksp.es

e Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil. (Normas basi-
cas. Marginal: 12615) Arts.; 16.3, 19, 19.3, 20, 20.2, 20.3, 21,
21.2, 25.2.1°, 240.2, 369, 394.1, 395, 395.2, 396, 415.1, 414,

442,450, 517, 751.2

b. El desistimiento bilateral,
que se da en los demas casos,
exige la audiencia del deman-
dado. En efecto, se abrird un breve
incidente por el que se dard tras-
lado del escrito de desistimiento al

demandado para que en un plazo
de diez dfas manifieste si se opone
o no al mismo. En caso de no opo-
nerse, se dictard decreto por el Le-
trado de la Administracién de Jus-
ticia acordando el sobreseimiento

2 Auto ntim. 59/2010 de 15 de octubre de la Seccién 1* de la Audiencia Provincial de Zamora.
3 Articulo 20.2 de la Ley de E. Civil: “El demandante podra desistir unilateralmente del juicio antes de que el demandado sea emplazado para con-
testar a la demanda o citado para el juicio. También podré desistir unilateralmente, en cualquier momento, cuando el demandado se encontrare en

rebeldfa”.
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del proceso y, en caso de manifestar
su oposicion, el Juez resolvera lo que
estime oportuno (articulo 20.3 de la

Ley de E. Civil*).

Con esta tramitacion, el legislador ha
tratado de proteger al demandado de
los efectos de la difamatio iuditialis
y de la incertidumbre sobre el con-
flicto. En el primer caso, se otorga al

demandado la posibilidad de solicitar

la continuacion del proceso a fin de
obtener una sentencia de fondo que
podria absolverlo de la pretension del
actor y, en el segundo, la de poner fin
al estado de incertidumbre sobre las
relaciones juridicas cuando se alega
un interés legitimo en que se dicte
sentencia sobre el fondo. Por ello, la
mera oposicion del demandado sin
fundamento no impedira la conclu-
si6n del proceso’.

Por otra parte, el desistimiento
puede ser total, produciendo la
conclusién del proceso sin senten-
cia, o parcial, continuando el pro-
ceso solo respecto de la parte a la
que no afecte el desistimiento.

En definitiva, a través del desis-
timiento no se trata de poner fin al
proceso dejando resuelto el conflicto
entre las partes, sino de poner fin al
proceso sin decisién de fondo. Por
ello, dado que el actor podrd promover
nuevo proceso posterior con el mismo
objeto frente al demandado, la Ley
exige que el demandado muestre su
posible interés en no volver a encon-
trarse en la misma situacion y en obte-
ner una resolucién de fondo.

Conforme a la Ley de E. Civil, los
requisitos de tiempo y forma del desis-
timiento son:

a. El demandante puede deducir
el desistimiento en cualquier mo-
mento de la primera instancia, en
sede de recursos o en ejecucién de
sentencia (articulo 19.3 de la Ley

de E. Civil).

En la instancia, el momento pre-
clusivo sera el inmediato ante-
rior a la firma de la sentencia
misma y ello por cuanto, como
ha precisado la jurisprudencia,
la sentencia surte efectos des-
de el dia en que es firmada y
no desde que se notifica a las
partes®.

Por su parte, el desistimiento en
sede de recursos producira la fir-

4 Articulo 20.3 de la Ley de E. Civil: “Emplazado el demandado, del escrito de desistimiento se le dar4 traslado por plazo de diez dias. Si el demanda-
do prestare su conformidad al desistimiento no se opusiere a él dentro del plazo expresado en el parrafo anterior, por el Secretario Judicial se dictara

decreto acordando el sobreseimiento y el actor podrd promover nuevo juicio sobre el mismo objeto. Si el demandado se opusiera al desistimiento, el
) P P ) ) P

Juez resolverd lo que estime oportuno”.

5 Como ilustra la Sentencia 173/2005 de la Seccién 13 de la Audiencia Provincial de Barcelona de 29 de marzo de 2005.
6 Véase Sentencia 314/2002 de la Seccién 8 de la Audiencia Provincial de Valencia de 18 de mayo de 2002.
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meza de la resolucién recurrida —
adquiriendo fuerza de cosa juzgada
material si ha habido pronuncia-
miento de fondo— vy, ademds, no
necesitard del consentimiento de la
parte contraria (articulo 450 de la

Ley de E. Civil").

b. El desistimiento puede ser
expreso, bien oral (como el que
se produce en la audiencia previa a
tenor del articulo 415.1 de la Ley
de E. Civil), bien escrito. Puede
manifestarse también de forma t4-
cita como consecuencia de deter-
minadas conductas del actor a las
que la Ley de E. Civil les atribuye
este efecto de dejacion del proceso,
por ejemplo, en caso de incompa-
recencia del actor en la audiencia
previa o a la vista del juicio verbal
(articulos 414 y 442 de la Ley de
E. Civil, respectivamente) o de los
sucesores en caso de fallecimiento
del demandante (articulo 16.3 de la
Ley de E. Civil) asi como también
por caducidad de la instancia (arti-
culo 240.2 de la Ley de E. Civil).

c. La manifestacién del desisti-
miento exige poder especial del
procurador (articulo 25.2.1° de la
Ley de E. Civil) o, en su defecto, la
ratificacion de la parte actora.

d. En los procesos civiles que
versen sobre materias indispo-
nibles, el desistimiento, al no
afectar al objeto del proceso
sino al proceso mismo, es ad-
misible, pero requerira el con-
sentimiento del Ministerio Fis-
cal, excepto en los casos que
expresamente prevé la Ley (vide
articulo 751.2 de la Ley de E. Ci-
vil).

e. En los supuestos de litis-

JURISPRUDENCIA
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e Auto de la Audiencia Provincial de Zamora de fecha 15 de octubre de
2010, nim. 59/2010, N° Rec. 222/2009, (Marginal: 69721508)

e Sentencia de la Audiencia Provincial de Barcelona de fecha 29 de marzo
de 2005, ntim. 173/2005, N° Rec. 109/2004, (Marginal: 69721510)

e Sentencia de la Audiencia Provincial de Valencia de fecha 18 de mayo
de 2002, nim. 314/2002, N° Rec. 181/2002, (Marginal: 69721511)

e Auto de la Audiencia Provincial de Madrid de fecha 16 de octubre de
2001, N° Rec. 1171/2000, (Marginal: 69721509)

consorcio pasivo necesario, el
desistimiento sélo puede ser
posible si prestan su conformi-
dad todos los demandados. Sin
embargo, en los casos de litiscon-
sorcio voluntario es perfectamente
posible el desistimiento de uno solo
de los litisconsortes activos frente
a uno solo de los litisconsortes pa-
sivos (si éste manifiesta su confor-
midad) continuando el proceso con
los demas. Lo mismo cabra decir en

los supuestos de acumulacién obje-

tiva de acciones frente a un tnico
demandado, salvo que existan vin-
culos de prejudicialidad entre las
acciones.

Conforme a lo analizado en los apar-
tados anteriores, el desistimiento de-
termina la terminacién del proceso sin

7 Articulo 450 de la Ley de E. Civil: “1. Todo recurrente podra desistir del recurso antes de que sobre él recaiga resolucion. 2. Si, en caso de ser varios
los recurrentes, s6lo alguno o algunos de ellos desistieran, la resolucién recaida no serd firme en virtud del desistimiento, pero se tendrdn por abando-
nadas las pretensiones de impugnacién que fueren exclusivas de quienes hubieren desistido”.
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pronunciamiento de fondo de la pre-
tension deducida y, en consecuencia, la
posibilidad de incoar un nuevo proceso
posterior entre las mismas partes y con
el mismo objeto —salvo que se realice
en sede de recursos—. En cuanto al
pronunciamiento sobre las costas del
proceso, debe tenerse en cuenta que:

a. El desistimiento no consen-
tido por el demandado supone
la condena al actor de todas las
costas, mientras que si existe con-
sentimiento o no oposicién, no se
impondrdn a ninguno de los litigan-
tes (vide articulo 396 de la Ley de E.
Civil)®.

b. En los casos en que el deman-
dado exprese su conformidad con
el desistimiento pero muestre su
desacuerdo con la no imposicién
de costas al demandante, existen
dos lineas jurisprudenciales. Por
un lado, la que admite que el de-
mandado pueda formular oposicién
contra las costas aunque acepte el
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En virtud del principio de libre dis-
posicién del procedimiento (articulo
19 de la Ley de E. Civil), la renuncia,
al igual que el desistimiento y el resto
de formas de terminacién del proce-
dimiento dispositivas por las partes,
puede ejercitarse en cualquier fase
de la tramitacion del procedimiento y,
ademds, puede ser total o parcial. En
este tltimo supuesto, el procedimien-
to continuarfa su tramitacién para que
el tribunal decida sobre aquellas pre-
tensiones que no se hayan visto afec-
tadas por la renuncia.

Por el contrario, a diferencia del
desistimiento, la renuncia implica:
(i) la terminacién del procedi-
miento mediante sentencia abso-
lutoria del demandado, si bien el
tribunal no conoce sobre el fondo

del asunto; y (ii) la sentencia que
pone fin al procedimiento tiene
efectos de cosa juzgada para las
pretensiones renunciadas, por lo
que en el futuro no cabra enta-
blarlas de nuevo en sede judicial,
circunstancia que si ampara el
desistimiento.

En cuanto al régimen de costas pro-
cesales, debe sefialarse que a diferen-
cia de otras figuras de terminacién del
procedimiento, como el allanamiento
o el propio desistimiento, la Ley de E.
Civil no contempla un régimen espe-
cial para el caso de la renuncia. Por
tanto, son de aplicacién las reglas co-
munes establecidas en el articulo 394
de la Ley de E. Civil, imponiéndose
habitualmente las costas al renun-

ciante en virtud del principio objetivo

del vencimiento, salvo que el tribunal
aprecie la concurrencia de “serias du-
das de hecho o derecho” que, debida-
mente justificadas, determinen su no
imposicion.

5.2. El allanamiento.— EIl arti-
culo 21 de la Ley de E. Civil regula
esta figura, conforme a la cual, el de-
mandado puede en cualquier fase
del procedimiento: (i) manifestar
plena conformidad con todas las
pretensiones de la demanda (alla-
namiento total), en cuyo caso, el
procedimiento termina median-
te sentencia; o (ii) s6lo admitir
parcialmente las pretensiones
deducidas en su contra (allanamiento
parcial), por lo que el procedimiento
continuarfa respecto del resto de pre-
tensiones. Por tanto, al contrario de
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lo que sucede en el desistimiento o la
renuncia, la iniciativa para la termina-
cién del procedimiento corresponde
a la parte demandada y no a la parte
actora.

Ademas, el allanamiento par-
cial, ex articulo 21.2 de la Ley de
E. Civil, no se aprecia de oficio.
Por tanto, es la parte actora la que
debe solicitar al tribunal que se dicte
un auto con cardcter ejecutivo (articu-
lo. 517 Ley de E. Civil) respecto de
aquellas cuestiones a las que se haya
allanado la parte demandada, siem-
pre y cuando las mismas admitan un
pronunciamiento independiente y no
prejuzguen el resto de pretensiones
deducidas sobre las que no hubiera
conformidad por el demandado.

El régimen de costas del alla-
namiento esta expresamente regu-
lado en el articulo 395 de la Ley
de E. Civil:

a. Si el allanamiento se pro-

duce antes de contestar a la
demanda, entonces no conlle-
va la imposicién de las costas
procesales, salvo que razona-
damente el tribunal aprecie
mala fe. En este sentido, es pric-
tica habitual que los tribunales
aprecien mala fe en funcién de los
actos previamente desplegados por
la parte demandada, por ejemplo,
si hubiese mediado previamente a
la interposicién de la demanda un
requerimiento fehaciente acredita-
ble de pago o se hubiese interpues-
to una demanda de conciliacién
sin avenencia.

b. Por el contrario, si se produce
el allanamiento una vez contes-
tada la demanda, entonces, de
nuevo resulta de aplicacion el
régimen general de condena en
costas por remisién del articu-
lo 395.2 al articulo 394.1 de la
Ley de E. Civil, al que ya nos
hemos referido previamente y
nos remitimos.

En este sentido, debe sefialarse que
el importe de las costas serd aquél
que proporcionalmente correspon-
da a la fase en la que se haya pro-
ducido el allanamiento, conforme
habitualmente regulan los baremos
orientadores de los colegios de abo-
gados. Asi, cuanto mds avanzado
esté el procedimiento, mds costas
deberd abonar a la parte actora el
allanado.

5.3. La satisfaccion extraprocesal y
la carencia sobrevenida de objeto.— Fi-
nalmente, abordamos conjuntamente
estas dos formas de terminacién del
procedimiento reguladas en el articulo
22.1 de la Ley de E. Civil.

Toda vez que no es objeto de este
articulo y, en puridad, carece de espe-
cial trascendencia a los efectos anali-
zados, no vamos a entrar a definir los
concretos limites de ambas figuras
respecto de lo cual hay multiples arti-
culos doctrinales y corrientes jurispru-
denciales. No obstante, a efectos ex-
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positivos podemos sefialar que las dos
instituciones procesales se caracteri-
zan y diferencian de otras modalida-
des de terminacién del procedimiento
porque: (i) se producen al margen del
procedimiento judicial pero tienen
evidentes efectos en el mismo; (ii)
implican la desaparicién del interés le-
gitimo en obtener la tutela pretendida
inicialmente; y (iii) no son apreciables
de oficio por el tribunal, sino que de-
ben ser instadas por las partes.

Hay dos supuestos posibles en la
tramitacion de estas formas de termi-
nacién del procedimiento:

a. Si las partes estdn de acuerdo con
la terminacién del procedimiento,
éste termina mediante decreto dicta-
do por el Letrado de la Administra-
cién de Justicia, sin imposicion de las
costas.

b. Si las partes no estin de
acuerdo o alguna de ellas tuvie-
ra algtin interés legitimo en la
continuacion del procedimien-
to, entonces el Letrado de la
Administracion de Justicia con-

CONCLUSIONES

voca en el plazo de diez dias a
las partes a una vista en el tri-
bunal para resolver la cuestién.

En estos casos, se resuelve median-
te auto la continuacién o no del
procedimiento, imponiéndose las
costas del incidente a la parte cu-
yas pretensiones sean rechazadas.
Ademas, el referido auto: (i) no es
recurrible si acuerda la continua-
cién del procedimiento; y (ii) es
recurrible en recurso de apelacion
si se acuerda la terminacién del
procedimiento.

Tanto si se decreta la termina-
cién del procedimiento por mutuo
acuerdo de las partes, como si el
auto de terminacién deviene firme,
se producen efectos de cosa juzga-
da en relacién a las pretensiones
deducidas en el procedimiento.

Finalmente, en lo que respecta al
régimen de imposicion de las cos-
tas, debe sefialarse que esta es una
cuestion que no estd claramente re-
gulada en la Ley de E. Civil, lo que
ha dado lugar a diversas interpreta-

ciones en la jurisprudencia emanada
de las distintas Audiencias Provin-
ciales, existiendo dos tesis distintas
en funcion de la casuistica que se
les ha planteado’: (i) la primera y
mas extendida, la imposibilidad
de imponer las costas procesales
en estas modalidades de termi-
nacién del procedimiento, postura
sostenida por aquellos que interpretan
que el mandato contemplado en el ar-
ticulo 22.1 de la Ley de E. Civil es de
aplicacion a la totalidad del preceptoy
que la satisfaccion extraprocesal es de
las pretensiones sustantivas de la par-
te, en las que no estarfa amparada la
peticién de condena en costas —por
esencia accesoria—; y (ii) la postura
contraria, apreciada también por di-
versos tribunales, que consideran que
la peticién de imposicién de cos-
tas esta validamente contemplada
en la demanda y, como tal, cons-
tituiria un interés legitimo que
ampararia bien el abono extrapro-
cesal de la costas, o bien su im-
posicién en el auto que acuerde
la terminacion del procedimiento.
La cuestién, como decimos, no es
pacifica.

El desistimiento constituye una de las formas de terminacion anormal de un proceso civil y es manifestacion
directa del derecho de dispositivo de las partes reconocido en el articulo 19 de la Ley de E. Civil

Existen dos tipos de desistimiento;

e E| desistimiento unilateral, que se produce por la Gnica voluntad del demandante y puede darse: (i) antes
de que el demandado haya sido emplazado para contestar a la demanda; (ii) en cualquier momento del
proceso si el demandado ha sido declarado en rebeldia (articulo 20.2 de la Ley de E. Civil ); o (iii) en fase

de recursos

e E| desistimiento bilateral, que se da en los demas casos, exige la audiencia del demandado

En definitiva, a través del desistimiento no se trata de poner fin al proceso dejando resuelto el conflicto entre las
partes, sino de poner fin al proceso sin decision de fondo

9 Montserrat Molina, Pedro Eugenio: Prictica de Tribunales, n® 27, Mayo de 2006. Ed. La Ley 993/2006.
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HABILIDADES DE LA ABOGACIA
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Dentro del plan de comunicacién que, a mi modo de ver, debe tener cualquier despacho de abogados,

sea del tamafio que sea, e incluso refiriéndome a abogados individuales, existe un apartado que hace

referencia a los contenidos que he de generar como despacho, como abogado, con el objetivo de atraer

clientes a mi despacho.

El Marketing de contenidos forma parte del denominado Inbound Marketing, y es el arte de saber crear
el contenido preciso para el cliente concreto. Es decir, llamar la atencién de mi publico objetivo con
post, articulos, newsletters, circulares, etc de calidad, que respondan a sus necesidades, incertidum-

bres, miedos y preocupaciones legales.

;Qué le interesa a mi target?, ;Sobre qué podemos escribir con garantias?, ;Qué soporte utilizo para

cada cliente? son preguntas de obligada respuesta a la hora de afrontar una adecuada estrategia de

contenidos.

Dentro del plan de comunicacién que, a mi modo
de ver, debe tener cualquier despacho de abogados, sea
del tamafo que sea, e incluso refiriéndome a abogados
individuales, existe un apartado que hace referencia a
los contenidos que he de generar como despacho, como
abogado, con el objetivo de atraer clientes a mi des-
pacho.

El Marketing de contenidos forma parte del deno-
minado Inbound Marketing, y es el arte de saber crear
el contenido preciso para el cliente concreto. Es decir,
llamar la atencién de mi publico objetivo con post, ar-
ticulos, newsletters, circulares, etc de calidad, que res-
pondan a sus necesidades, incertidumbres, miedos y
preocupaciones legales.

¢Qué le interesa a mi target?, ¢Sobre qué podemos
escribir con garantfas?, :Qué soporte utilizo para cada
cliente?, son preguntas de obligada respuesta a la hora
de afrontar una adecuada estrategia de contenidos.

Para empezar, antes de desarrollar una estrategia de
Marketing de contenidos y empezar a escribir sobre te-
mas que nosotros consideremos interesantes o impor-
tantes, hemos de preguntarnos si ese tema es realmente
atractivo para mis clientes fijos o potenciales.

As{ pues, lo primero que tengo que hacer como des-

“Un cliente agradecera este tipo
de atencién, en primer lugar
pidiéndole permiso para poder
enviarle ciertos contenidos con
determinada asiduidad, y en
segundo lugar preguntandole
sobre qué asuntos/materias le
gustaria recibirlos”

pacho serd conocer a mi clientela. ¢Cémo saber qué
quiere recibir cada cliente? Pues bien, hay muchas
formas de saberlo, pero he de estar dispuesto a invertir
tiempo de calidad en averiguar las preferencias de mis
clientes a la hora de recibir un contenido u otro.

En primer lugar, sabemos qué tiene contratado cada
cliente con el despacho, lo que nos puede dar una idea
de las materias que mds le pueden interesar. Si habla-
mos de empresas, podemos atisbar la problemadtica le-
gal mds comun en determinados sectores, si pensamos
en los interlocutores de las empresas sabremos que a
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“El Marketing de contenidos no
es publicidad”

los Dres. de Recursos Humanos les interesan los temas
laborales, a nivel financiero los asuntos mercantiles y
fiscales, o a nivel de Marketing los asuntos relacionados
con Propiedad Industial e Intelectual y Nuevas Tecno-
logfas, por ejemplo. Pero si aun asi nos quedan dudas, lo
tenemos f4cil. (Preguntémosles!

Un cliente agradecera este tipo de atencién, en
primer lugar pidiéndole permiso para poder en-
viarle ciertos contenidos con determinada asidui-
dad, y en segundo lugar preguntiandole sobre qué
asuntos / materias le gustaria recibirlos.

Si se trata de clientes de recurrencia podemos en-
viarles un mail breve, directo y visual en el que, ademas
de aprovechar para preguntarles por la marcha de sus
asuntos, etc, lo que denotard interés y preocupacién por
nuestra parte, les podemos tantear sobre los temas sobre
los que recibir informacién.

Podemos utilizar las encuestas anuales de valoracién
de satisfaccién para incluir esta pregunta.

Si hablamos de clientes esporddicos, lo ideal serd rea-
lizar una ficha de cliente para poder pedirles permiso y
saber sobre qué asuntos vamos a poder enviarles nues-
tros contenidos.

Otra férmula puede ser aprovechar en las jornadas
formativas, talleres practicos, etc que organicemos e in-
cluir esta pregunta al final de la encuesta de satisfaccion
de la jornada en concreto.
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Una vez tenemos claras las preferencias de mi target,
hemos de estar completamente seguros de que el tema
sobre el que vamos a escribir lo dominamos a la
perfeccion. El objetivo es que el lector de mis conte-
nidos piense que somos verdaderos especialistas en la
materia en cuestién y nos tenga como referencia a la
hora de desarrollar dicha informacién.

Se trata de aportar verdadero valor al cliente, y que
asf lo perciba, por lo que es importante recalcar que el
Marketing de contenidos no es publicidad.

La asiduidad en la generacién de contenidos, respon-
der4, por supuesto, a los recursos humanos y materiales
con los que cuente para ello y a determinadas caracterfs-
ticas de mi despacho como el tamafio, ntimero o tipolo-
gia de clientes, pero lo que estd claro es que la constan-
cia ha de ser requisito indispensable si me he propuesto
desarrollar una estrategia de Marketing de contenidos.

Uno a la semana, dos al mes, cuatro al afio...
sepamos ajustar los contenidos a nuestra realidad,
pero sigamos siempre la misma cadencia, haga-
mos que nuestros lectores esperen nuestros con-
tenidos.

La mayorfa de las veces, tendremos que generar el
contenido de forma proactiva, sin esperar a que nadie

~

“Muchos medios buscan
informacién especializada en la
red y acuden a los despachos/
abogados que escriben con
frecuencia sobre ciertos

temas objeto de reportajes o
articulos, aludiendo a asuntos
especificos”

nos lo pida ex profeso, en este caso debemos ser capaces
de proponer su publicacién a algin medio sectorial o
generalista, revista especializada, foro, etc. Pero, si no
contemplamos esta posibilidad por falta de tiempo en
realizar prospecciéon de contactos en medios, siempre
podemos subirlo directamente a nuestra web a través
de nuestro blog y viralizarlo posteriormente a través de
las Redes Sociales o un mailing a clientes, para luego in-
cluirlo en un envio periédico a través de una newsletter,
por ejemplo.

W
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/ ¢Qué soportes elegir? Existen distintas herramien-
tas a través de las que poder hacer llegar mis contenidos
a mis clientes. Como he comentado anteriormente, la
eleccion de una u otra, responderd a los medios y recur-
sos con los que cuente como despacho, pero podemos
destacar las siguientes:

— A través de circulares informativas que respondan
a novedades legislativas o temas que por su importan-
cia no puedan esperar a encuadrarse en otra publica-
cién periddica.

— A través de post en mi blog. Lo que buscaré aqui
serd una interrelacién con mis usuarios y que se ins-
criban en mi blog para ir fidelizdndoles poco a poco.
Recordad que no es necesario generar contenidos de-
masiado extensos. Hablamos de comentarios a sen-
tencias, novedades legales, comentarios con opinién
personal, etc.

— A través de mi Newsletter corporativa. Lo que re-
comiendo es un envio mensual, con 7-8 contenidos a
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lo sumo, no més. Y diferenciando siempre entre News
General (pudiendo hablar de distintas materias, e in-
cluso destacando hitos del despacho, incorporacio-
nes, etc), y News Sectorial (concretando en materias
en funcién de los tipos de cliente y especialidades de
mi despacho). Aquf hemos de haber tenido que hacer
una labor previa fundamental: La segmentacién de la
Base de Datos de clientela.

— A través de mi memoria anual. Una buena ocasion
para conectar con mis clientes fijos y potenciales pue-
de ser final de afio. Podemos recopilar nuestros con-
tenidos mas leidos en la web y lanzarlos via emailing
antes de las vacaciones de navidad, subirla a nuestra
web y compartirla en Redes.

Una vez sepamos qué soportes utilizar, debemos tener
en cuenta que nuestros potenciales lectores van a tener
mucho contenido donde elegir, asi que nos hemos de
preocupar por hacer que luzcan, llamen la atencién y
puedan generar necesidades.

L
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— Utilicemos titulos cortos, concretos, concisos y
que llamen la atencién, de forma que hagan que el
lector quiera leer el contenido.

— Vocabulario. En la mayoria de los casos el cliente no
es abogado y, aun cuando lo sea, si es responsable
de Dpto. Juridico de empresa, por ejemplo, siempre
agradecerd un vocabulario cercano, sin grandes
tecnicismos, directo y practico.

— Siempre que podamos y el soporte asi lo permita,
acompafiemos nuestros contenidos con imagenes
que faciliten la lectura, infograffas, esquemas, etc.

— Datos de contacto. Por supuesto, hemos de incorporar
siempre nuestro logo, pagina web y datos de con-
tacto del despacho, asi como una reflexién a modo
de resumen que llame la atencién del lector y pueda
suscitar interés por desarrollar dicha informacion.

Mi objetivo a la hora de generar contenidos es,
como comentdbamos anteriormente, atraer a po-
tenciales clientes al despacho generando valor.
Asi que, debemos ser capaces de intentar contar
con un medio influyente cuya audiencia corres-
ponda con mi target, claro.

¢Y c6mo puedo llamar la atencién de los medios?\

Haz que te conozcan. Indaga en internet y busca
los contactos/medios de aquellos periodistas especia-
lizados en asuntos legales, en primer lugar de medios
sectoriales, luego generalistas.

Indaga en las RRSS, busca los influencers en el sec-
tor, periodistas mds activos, etc.

Elabora tu base de datos de medios y ve anotando
cémo trabajan, en qué redes aparecen, cémo es / ha
sido tu relacion con ellos.

Contacta con ellos y ponte a su disposiciéon para
ayudarles en un drea concreta. Buscan verdaderos
especialistas y pocos generalistas. Intenta demostrar
que controlas la materia aludiendo a temas que has
llevado.

Nutre tu blog y muévelo en las redes. Esto es muy
importante. Muchos medios buscan informacién es-
pecializada en la red y acuden a los despachos/aboga-
dos que escriben con frecuencia sobre ciertos temas
objeto de reportajes o articulos, aludiendo a asuntos
especificos. ™

W

CONCLUSIONES

e  Busqguemos relaciones duraderas con los medios y alimentémoslas. Se trata de una carrera de fondo y cuesta
mucho hacerse con una buena base de contactos en medios, pero merece la pena. ;Cuanto nos aporta como
despacho una publicaciéon en un medio generalista? Ganaré mucho en visibilidad para mi firma y la notoriedad
de marca seréd muy elevada

e Es importante poder y saber medir estas acciones. Controlar quién me esta leyendo, si aumento el nimero de
visitas en mi web, si esas visitas permanecen un tiempo razonable navegando por ella, qué paginas son las mas
vistas, si aumenta el nimero de suscriptores en mi blog de despacho

e Si fomento la intervencion de terceros a raiz de la publicacién de mis post, consigo mas seguidores de calidad
en RRSS, o me Ilaman de algiin medio pidiéndome un contenido concreto, sin duda estamos haciendo bien las
cosas

e Ahora bien, si pasado un tiempo no he conseguido incrementar el nimero de llamadas de posibles clientes o
no atisbo una mejora en la venta cruzada de los servicios del despacho, es momento de repasar mi plan y ver
dénde podemos mejorar, no olvidemos que el fin Gltimo de mi estrategia debe ser atraer clientes al despacho

e Sin duda, considero que, a dia de hoy, el despacho que no sepa llevar a cabo una adecuada estrategia de Mar-
keting de contenidos, estara perdiendo muchas opciones de contactar con potenciales clientes o fidelizar a los
actuales, y como no, de diferenciarse de la competencia
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Sumergidos en la inercia de nuestra agitada actividad diaria, la mayoria de los abogados no somos real-

mente conscientes del cambio que ha experimentado nuestra sociedad y, mds concretamente, nuestra

profesion, a causa del desarrollo y maduracion que ha supuesto internet. Inmersos hoy en la Era Digi-

tal, si miramos atrds, y no hace falta ir muy lejos pues bastarian diez afios, podemos comprobar cémo

éste ha penetrado imperceptiblemente en nuestras vidas privadas y profesionales, redefiniendo rela-
ciones, conectdndonos, cohesiondndonos, separdndonos, dividiéndonos o incluso llegando a aislarnos.

Fruto de esta auténtica revolucién, el mundo de la em-
presa en la que indudablemente se incardina nuestra activi-
dad, se enfrenta a un nuevo paradigma en el que podemos
destacar los siguientes factores:

— Un cliente con un mayor grado de acceso a la informa-
cion, lo que lo hace mds preparado, ilustrado y, por tanto,
mds inteligente...y exigente.

— Un cliente que ha descubierto el mercado existente, es
decir, a nuestra competencia, lo que le otorga la facultad,
antes practicamente inexistente, de ser mds selectivo.

— La existencia de un exceso de informacién que obliga al
usuario a seleccionar la informacién més atractiva que, en
definitiva, le ayudara a formar su opinién.

— Una necesidad de comunicacién constante con el cliente
que requiere una participacién y un dialogo constante.

Factores éstos que desde una perspectiva de marketing
pueden ofrecer innumerables beneficios para todo aquel
que desee adentrarse en este nuevo escenario digital, como
son la posibilidad de conocer a los mercados y a nuestros
clientes potenciales; recibir de los mismos el correspondien-
te Feedback para poder construir nuestra marca y disefiar
nuestra estrategia; mejorar nuestra presencia en el mercado
y asf obtener mayor visibilidad y reputacion; incrementar a
través del contacto directo el grado de atencion y fidelizacion
del cliente y, por supuesto, incrementar nuestras acciones
publicitarias. Si afiadimos que todo lo anterior es medible
con un alto grado de exactitud y, ademds, en tiempo real, es
facil comprender que el aventurarse por estos parajes se ha
convertido mds que en una opcién, en una obligacion.

“El Marketing Digital se
configura como el marketing
que hace uso de dispositivos
electrénicos tales como:
ordenador personal, teléfono
inteligente, teléfono celular,
tableta, Smart TV y consola de
videojuegos para involucrar a
las partes interesadas”

Consecuencia de ello, y ante este nuevo escenario del
mundo digital, los abogados estamos abocados necesaria-
mente a introducirnos en el mismo, adquiriendo los cono-
cimientos necesarios para, haciendo el uso de los mismos,
adaptarnos y asi coger el tren de una era en constante evo-
lucion.

EL MARKETING ON LINE Y SUS PRINCIPIOS

El Marketing Digital (también llamado, Mercadotecnia
en Internet, Marketing Online o Cibermaketing) est4 carac-
terizado por la implantacién de las técnicas de marketing
tradicional en entornos digitales. E1 Marketing Digital se
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“El blog, de amplisima
difusion en el espacio digital,
constituye una herramienta de
extraordinaria importancia para
los abogados y sus despachos”

configura como el marketing que hace uso de dis-
positivos electronicos (computadoras) tales como:
ordenador personal, teléfono inteligente, teléfono
celular, tableta, Smart TV y consola de videojuegos
para involucrar a las partes interesadas. De esta for-
ma, aplica tecnologfas o plataformas, tales como sitios web,
correo electrénico, aplicaciones web (cldsicas y méviles) y
redes sociales. También puede darse a través de los ca-
nales que no utilizan Internet como la television, la
radio, los mensajes SMS, etc. Los social media son
un componente del marketing digital'. En definitiva, el
marketing digital es la aplicacion de las estrategias de comer-
cializacion tradicionales, conocido como marketing off line,
a través de los denominados medios digitales.

Expuesto lo anterior, es conveniente a los fines de esta
colaboracion destacar los principios del marketing digital
establecidos por Paul Fleming en su obra “Hablemos de la
Mercadotecnia Interactiva”, principios que, complementan
los tradicionales que han venido prevaleciendo en el marke-
ting convencional (producto, promocion, precio y placement
o distribucién):

Flujo: Se identificarfa con la experiencia o estado mental
del usuario de Internet que interactte con nuestro sitio web.

Funcionalidad: Factor asociado con la aplicacién de
la adecuada tecnologia a nuestro sitio con el fin de hacerlo
atractivo y facilitar al usuario una navegacion facil y util que
favorezca el flujo. Consecuencia de lo anterior, es necesario
construir funcionales apropiadas a la tecnologfa existente.

Feedback: Una vez que se ha obtenido el estado de flujo
con el usuario y la navegacion del mismo es accesible, co-
mienza el proceso de dialogo a fin de obtener el conocimien-
to de su actividad y una valoracién de su experiencia, lo cual

nos ayudara a implementar las mejoras oportunas. Feedback
es, sencillamente, un dialogo con nuestros visitantes que
nos ayude a crecer.

Fidelizacién: Bisqueda de la fidelidad del cliente como
objetivo final de toda accién de marketing, lo cual se logra,
entre otras vias, a través de la creacién de comunida-
des de usuarios y suscriptores que aporten conteni-
dos a fin de establecer un didlogo personalizado con
los clientes.

ACCIONES DE MARKETING ON LINE A EMPRENDER
POR UN DESPACHO DE ABOGADOS

Una vez introducida la materia, es hora de entrar a exami-
nar las herramientas més habituales y eficaces que los abo-
gados tenemos a nuestra disposicion para desarrollar accio-
nes de marketing on line y, con ello, promocionarnos en este
nuevo mercado global de los servicios juridicos.

En todo caso, y sea cual sea la herramienta que emplee-
mos, antes de implementarla es fundamental establecer los
objetivos que pretendemos alcanzar con la misma, los cua-
les, atendiendo a lo expuesto hasta ahora, dependeran del
publico al que nos dirigimos y por tanto de sus necesidades,
lo que, a su vez, determinard el c6mo, cudndo y dénde de
nuestra accién digital. En todo caso, nos remitimos a los ob-
jetivos ya sefialados en el apartado introductorio.

LA PAGINA WEB

La pédgina web es un documento o informacién electré-
nica capaz de contener texto, sonido, video, programas, en-
laces, imégenes adaptada para la llamada World Wide Web
(WWW) y que puede ser accedida mediante un navegador.
Esta informacién se encuentra generalmente en formato
HTML o XHTML, y puede proporcionar navegaciéon (ac-
ceso) a otras paginas web mediante enlaces de hipertexto.
Las paginas web frecuentemente también incluyen otros re-
cursos como pueden ser hojas de estilo en cascada, guiones
(scripts), imdgenes digitales, entre otros. Las pdginas web
pueden estar almacenadas en un equipo local o en un servi-
dor web remoto?.

Veamos a continuacién algunas sugerencias para el disefio
y mantenimiento de una web de un despacho de abogados:

1 https://es.wikipedia.org/wiki/Marketing_digital
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1°.- Reiterando lo expuesto, la web debe aportar
valor al usuario, lo que se consigue focalizindonos
en las necesidades del cliente y no en el propio des-
pacho (sus logros, profesionales, instalaciones, etc.) Cono-
ciendo a nuestro publico objetivo, hemos de esforzarnos por
suministrar informacion que sea valiosa para sus intereses.

2°.- Sencillez en la navegacion, es decir, dotar a la p4-
gina de la adecuada funcionalidad que permita al usuario
desplazarse por la misma con agilidad y comodidad, hacién-
dole fécil su experiencia.

3°.- Sencillez en la descripcién del despacho, de
modo que el usuario, gracias a la funcionalidad de la web,
pueda disponer de un conocimiento claro e inmediato del

mismo.

4°.- Textos cortos, concisos y que nos ayuden a
transmitir al usuario nuestro mensaje principal de
forma répida, evitando la inclusion de textos farragosos
que no hacen mds que aburrirlo y frustrarlo.

5°.- La web debe facilitar la comunicacién entre
el despacho y el usuario, es decir, permitir un Feedback
permanente que favorezca no solo el conocimiento de las
opiniones del cliente, sino que permita una comunicacion
directa.

“LinkedIn es la red social
profesional por excelencia,
cuya difusion y funcionalidades
facilita la conexiéon entre
empresas y profesionales
aumentando nuestra visibilidad
y favoreciendo las visitas hacia
nuestro perfil”

6°.- La actualizacion de la estructura y contenidos es cla-
ve, ya que la web debe ser susceptible de evolucionar
con nuestro mercado, clientes actuales y potenciales
y, por supuesto, con el propio despacho, que como organiza-
ci6n viva estd sometida a un proceso natural de evolucién.

7°.- La medicién y analisis de resultados es indis-
pensable. :De qué nos valen unos objetivos estratégicos a
obtener a través de la web si luego no se miden? Visitantes,
duracién de las visitas, contenidos, etc. son elementos cla-

W
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/ ves para evaluar la efectividad de la pdgina. Por lo tanto, es

necesario instalar las herramientas que nos permitan revisar
el desempefio ante diferentes contenidos y canales de dis-
tribucion.

8°.- Optimizar la web para los buscadores sobre
la base del conocimiento de lo que buscan nuestros
clientes. Aquf juegan un papel esencial las palabras claves
vinculadas a las necesidades de éstos, lo que se obtendrd a
través de la optimizacién de los motores de bisqueda (SEO
o Search Engine Optimization).

9°.- Priorizar las denominadas “call to action”, es
decir, facilitar al cliente el contacto con el despacho
(direccién, teléfono y correos bien visibles y un buen formu-
lario de contacto), lo que aumentard la conversion.

10°.- Finalmente, teniendo en consideracién la evolucién
constante que estamos viviendo en el mundo digital, es funda-
mental que, sobre la base de la informacién que la medicion
y andlisis de la web nos aportard, procedamos a revisar tem-
poralmente la estrategia de nuestro sitio y de este modo

4

adoptar las oportunas decisiones de cambio y mejora.

EL BLOG

Un blog (del inglés web log) o bitdcora web es un sitio
web que incluye, a modo de diario personal de su autor
o autores, contenidos de su interés, actualizados con
frecuencia y a menudo comentados por los lectores’.

Sirve como publicacién en linea de historias con una pe-
riodicidad muy alta, que son presentadas en orden cronolé-
gico inverso, es decir, lo mds reciente que se ha publicado
es lo primero que aparece en la pantalla. Es muy frecuen-
te que los blogs dispongan de una lista de enlaces a
otros blogs, a p4ginas para ampliar informacion, citar fuen-
tes o hacer notar que se contintia con un tema que empez6
otro blog.

El blog, de amplisima difusién en el espacio di-
gital, constituye una herramienta de extraordinaria
importancia para los abogados y sus despachos, dado

3 https://es.wikipedia.org/wiki/Blog
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que nos proporciona la opcién para promocionar nuestros
a través de la exposicion, sin limitacién alguna, de nuestros
conocimientos y opiniones relativos a nuestra especialidad
juridica. De este modo, iremos publicando contenidos que
nos vayan acercando y familiarizindonos con nuestro publi-
co objetivo, demostrando asi nuestra preparacion y alta espe-
cializacion juridica, lo que, a su vez, nos acercara a los poten-
ciales clientes y aumentard la visibilidad de nuestra firma.

Si bien el blog cumple plenamente sus objetivos de forma
independiente, es muy recomendable integrarlo como parte
de la pdgina web del despacho, ya que de este modo las vi-
sitas al blog incrementaran el trafico global de la pagina web
y repercutira favorablemente en los motores de busqueda.

A continuacién, vamos a destacar algunas sugerencias
en relacién con la implementacién de un blog juri-
dico.

1%.- Reproducir las sugerencias establecidas en el apartado
de la web juridica ya que, con las debidas adaptaciones, son
plenamente aplicables al blog.

2.~ Contenidos profesionales y atractivos, es decir, de cali-
dad, coherentes con el objetivo que pretendamos alcanzar, lo
que, a su vez, estard plenamente relacionado con las necesida-
des de nuestro publico objetivo.

3°.- Compromiso en la publicacién de contenidos regular-
mente, de forma que el usuario sea consciente de nuestra pro-
fesionalidad y vocacion de servicio.

4°.- Establecimiento de los canales que permitan el dialogo
entre el abogado y el usuario, o lo que es lo mismo, favorecer el
Feedback que demanda toda intervencion de marketing digital.
Ello se consigue no solo abriendo el canal de comunicacién,
sino respondiendo a los comentarios y sugerencias de los usua-
rios de forma rdpida (recomendable un méximo de 48 horas).

5°.- Ser muy respetuoso en el cumplimiento de las normas
de cortesia digital, siendo empiticos, atentos, proactivos y ho-
nestos, lo que favorecerd nuestra reputacion en la red.

6°.- Cuidar la ortograffa y el registro que empleamos para
llegar a nuestros usuarios, pues es muestra de poca credibilidad
cometer faltas ortogréficas, errores de redaccién o emplear pala-
bras malsonantes en un texto elaborado en un contexto juridico.

FACEBOOK

Facebook es un sitio web de redes sociales creado por
Mark Zuckerberg y fundado junto a Eduardo Saverin, Chris
Hughes y Dustin Moskovitz. Originalmente era un sitio para
estudiantes de la Universidad de Harvard. Su propésito era
disefar un espacio en el que los alumnos de dicha universi-
dad pudieran intercambiar una comunicacién fluida y com-
partir contenido de forma sencilla a través de Internet. Fue
tan innovador su proyecto que con el tiempo se extendié
hasta estar disponible para cualquier usuario de la red.*

Si bien Facebook nace y sigue siendo una red ideal para
relacionarse con los amigos y recuperar el contacto con per-
sonas a las que hemos conocido en diversas circunstancias
(amigos de la infancia, compafieros de colegio o instituto,
etc.), lo cierto es que las empresas y profesionales pueden
estar presentes en esta red con fines orientados a una estra-
tegia de marketing. Para ello, es imprescindible crear una
pagina (y no un perfil de usuario que es lo apropiado para
uso individual) a la que se irdn incorporando seguidores (de-
nominados fans) y no amigos, que es el caso del perfil de
Facebook. Igualmente, Facebook nos permite participar
a través de la creacion de un grupo o nuestra parti-
cipacion en otro ya existente, lo que admite debatir y
compartir informacién en torno a un tema de interés
comuin.

Desde una perspectiva del uso de esta herramienta por
los abogados, consideramos que Facebook es una herra-
mienta que otorga notoriedad de marca y un medio
de interaccion con los publicos de interés facilitan-
do con ello nuestro posicionamiento. Para ello, es
fundamental que nuestra estrategia esté inspirada por un
deseo de mantener una comunicacién permanente con el
usuario, de forma que lo conozcamos a través de la partici-
pacién activa de los mismos (el tan meritado Feedback) De
este modo, y gracias a la flexibilidad de Facebook podremos
mostrar una imagen mds cercana, accesible y moderna de
nuestro despacho, a lo que ayudara la publicacién de fotos
de eventos, apariciones en medios, informacién general
del sector, etc., sin olvidar la gran cantidad de opciones
que nos ofrece Facebook a través de numerosas funciona-
lidades: posibilidad de crear eventos, chats para conversar,
compartir enlaces y videos, disponer de seguidores, etc.

Para concluir, reiterando lo expuesto en los apartados
anteriores, es fundamental que los contenidos y acciones

4 https://es.wikipedia.org/wiki/Facebook
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/ desarrolladas estén alineados con la estrategia y objetivos

del despacho, pues de lo contrario se verd afectada nues-
tra credibilidad y, en tltima instancia, nuestra reputacién
digital.

LINKEDIN

LinkedIn es un sitio web orientado a negocios. Fue fun-
dado en diciembre de 2002 y lanzado en mayo de 20031
(comparable a un servicio de red social), principalmente
para red profesional. Fue fundada por Reid Hoffman, Allen
Blue, Konstantin Guericke, Eric Ly y Jean-Luc Vaillant.®

LinkedIn es la red social profesional por excelen-
cia cuya difusién y funcionalidades facilita la co-
nexién entre empresas y profesionales aumentando
nuestra visibilidad y favoreciendo las visitas hacia
nuestro perfil (personal, comercial o grupos).

Para un abogado o despacho, la funcién clave de esta red
profesional reside en el perfil, es decir, en lo que constitu-
ye nuestra tarjeta de presentacién profesional que recogera
nuestro curriculum vitae digital en el que nuestros contactos
encontrardn informacion académica, experiencia profesio-
nal o laboral, etc. En definitiva, LinkedIn es un extraordina-
rio escaparate para todo profesional.

No obstante, sin perjuicio de lo anterior, la posibilidad de
crear una red de contactos profesionales y nuestra opcién de
participar en grupos favorecera el contacto con otros colegas
y con clientes actuales y potenciales clientes que estén in-
teresados por nuestro perfil y en consecuencia por nuestros
servicios. Para ello, serd esencial disponer de una vocacion
dirigida a compartir conocimientos y aportar opiniones y co-
mentarios.

A continuacién, destacamos algunas sugerencias
para mejorar nuestra participacion en LinkedIn:

1°.- Disponer de un perfil completo y actualizado.
2°.- Editar un titular (la descripcién de quienes somos)
atractivo, profesional y ajustado a la idea que queremos

transmitir.

3°.- Subir una foto que disponga de un aspecto profesio-
nal.

4°.- Participar a través de actualizaciones con cierta re-
gularidad, lo que favorecerd nuestra visibilidad y llamara la
atencion de nuestro ptblico objetivo.

6°.- Al igual que en Facebook, ser muy respetuoso en
el cumplimiento de las normas de cortesfa digital, siendo
empdticos, atentos, proactivos y honestos lo que favorecera
nuestra reputacion en la red.

7°.- Completar nuestra pagina con la informacién nece-
saria para que nuestros usuarios puedan interactuar més fa-
cilmente con nosotros (editar nuestros enlaces de la web,
twitter, Facebook, etc.).

Concluir sefialando que, al igual que en apartados ante-
riores, es fundamental que nuestras acciones en la red estén
presididas por nuestra estrategia y objetivos, lo que tendre-
mos que aplicar cuidadosamente a la hora de crear la red de
contactos con los que interactuar.

TWITTER

Twitter es un servicio de microblogging, con sede en San
Francisco, California, con filiales en San Antonio (Texas) y
Boston (Massachusetts) en Estados Unidos. Twitter, Inc. fue
creado originalmente en California, pero estd bajo la jurisdic-
cién de Delaware desde 2007.7 Desde que Jack Dorsey lo
cre6 en marzo de 2006, y lo lanzé en julio del mismo afio,
la red ha ganado popularidad mundialmente y se estima que
tiene mds de 500 millones de usuarios, generando 65 millo-
nes de tweets al dia y maneja mds de 800 000 peticiones de
busqueda diarias. Ha sido denominado como el “SMS de In-
ternet”.

La red permite enviar mensajes de texto plano de
corta longitud, con un maximo de 140 caracteres,
llamados tweets, que se muestran en la pagina principal del
usuario. Los usuarios pueden suscribirse a los tweets de otros
usuarios — a esto se le llama “seguir” y a los usuarios abo-
nados se les llama “seguidores”, “followers” y a veces tweeps
("Twitter' + ‘peeps’, seguidores novatos que atin no han hecho
muchos tweets). Por defecto, los mensajes son ptblicos, pu-
diendo difundirse privadamente mostrandolos tnicamente a
unos seguidores determinados. Los usuarios pueden tuitear
desde la web del servicio, con aplicaciones oficiales externas
(como para teléfonos inteligentes), o mediante el Servicio de
mensajes cortos (SMS) disponible en ciertos paises.

5 https://es.wikipedia.org/wiki/LinkedIn
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Twitter constituye una herramienta digital novedo-
say que de forma constante y progresiva va ganando
mas adeptos en el campo de la abogacia. Ello se debe
a que a través de su versatilidad, favorece la relacién, comu-
nicacién e interaccién entre los abogados y sus clientes (y
por tanto la confianza) a través de los contenidos difundidos
(consejos, informacion, opiniones). Igualmente, facilita el
conocimiento de nuestra competencia y de las dltimas no-
ticias y tendencias juridicas, fomentando el debate y nues-
tro posicionamiento a través de nuestra participacién en los

mismos.

En definitiva, aplicando la imprescindible estrategia, no
cabe duda que a través de Twitter lograremos mayor
visibilidad, reputacién y contactos.

FOROS

Los foros de debate han adquirido una importancia indis-
cutible en las redes sociales debido a su funcién informati-
va sobre cuestiones de interés para el usuario. Ello unido a
su alta especializacion (hay foros de todo tipo y materias) la
convierte en una herramienta que puede facilitar al abogado
acceder a potenciales clientes.

Para ello es esencial, siguiendo nuestra estrategia, deter-
minar que foros son los mas representativos del sector en
el que estemos interesados en participar y, una vez dados
de alta, darnos a conocer a través de nuestra intervencién
activa a través de opiniones, comentarios o aportacién de
informacion e interés. M

~

W

CONCLUSIONES

e Expuesto lo anterior, y siendo conscientes que debido a las limitaciones de la presente publicacién han queda-
do en el tintero otras herramientas digitales que pueden formar parte de nuestro plan de marketing on line, a
continuaciéon destacamos nuestras conclusiones sobre el tema examinado:

1°.- Establecer nuestra estrategia: Para interactuar eficazmente en la red hemos de definir nuestros objetivos
con claridad, pues éstos seran los que daran forma a las acciones a realizar y al uso que demos a las diversas
herramientas que hemos analizado

2°.- Conocer a nuestra audiencia: Una vez definida nuestra segmentacién, es hora de conocer las opiniones, gus-
tos y necesidades de nuestro publico objetivo ;Para qué? Pues para ofrecerle contenidos Utiles y personalizados,
lo que favorecera la interaccién y con ellos el resto de nuestros objetivos

3°.- Desarrollar contenidos de interés y calidad: Conocida la audiencia, hemos de centrarnos en contenidos que
consigan la atencién de nuestro publico gracias a su credibilidad y aportaciéon de valor, o que nos permitira
generar ese Feedback digital del que tanto hemos hablado. Ah, y se me olvidaba: jmas calidad que cantidad!

4° .- Integrar nuestras acciones en el Plan de Marketing del despacho: El plan de marketing on line forma parte
indisoluble del Plan de Marketing global del despacho, por lo que debera servir a los objetivos estratégicos de
éste. Lo contrario constituiria un grave error estratégico

5°.- Controlar los tiempos de dedicacién: Acorde con las estrategias y objetivos del despacho tendremos que de-
dicar el tiempo necesario para emplear en la red, sin olvidar que un mayor nimero de horas no significa mayores
resultados, siendo imprescindible una planificaciéon de actividades y tiempos

6°.- Formarnos: Los abogados, si queremos extraer el méaximo beneficio de los medios digitales hemos de formar-
nos y aprender sobre esta materia, estando permanentemente al dia de cuantas novedades puedan ir surgiendo,
lo que nos permitiréd adaptarnos con mayor rapidez a los nuevos escenarios

7°.- Mediry analizar resultados: Internet nos permite valorar con precisién y en tiempo real el impacto de nues-
tras acciones, por lo que en un escenario de marketing, resulta ineludible el conocimiento y empleo de dichas
métricas para mejorar y crecer
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COMO CAPTAR Y MANTENER A MI CLIENTE

Jaime Sanz Fernandez-Soto. Abogado de Safe Abogados
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Tan importante o mds que ser abogado es captar a nuevos clientes y retener a los que ya tenemos.

El punto de partida de cualquier despacho de abogados, o de un abogado que este ejerciendo de ma-
nera solitaria, es que tiene que entender que un abogado es un empresario y que, independiente de
nuestra concepcion de la abogacia, estamos aqui para ganarnos la vida con nuestro trabajo y, por lo

tanto, es un negocio y todos los abogados somos empresarios.

Siempre he pensado que puedes ser juridicamente el
mejor abogado del mundo, pero sino tienes clientes no
eres nada, absolutamente nada, porque no tienes a nadie a
quien demostrarle tu valfa profesional.

Alo largo de este articulo tratare temas como:

e Ll marketing como estrategia para captar clientes.

e El marketing como estrategia para retener clientes.

e Ll marketing como herramienta para mantener el con-
tacto con nuestros clientes.

® Laatencion al cliente.
Si bien, habrd que partir de varias premisas importantes:
e No es lo mismo el marketing para un despacho de abo-
gados enfocado hacia el derecho de empresa, que el
marketing para un despacho enfocado hacia los parti-

culares.

e Puede que el marketing que valga en Barcelona, no val-
ga en Valladolid, o el que se haga en Valladolid, no valga

“Nos tenemos que centrar no
tanto en captar clientes sino en
retener a nuestros clientes, y
por ello es esencial, desarrollar
herramientas de fidelizacion”

Medios: Para poder hacer marketing hay que dedicarle
medios, que ya pueden ser humanos o econémicos.

Estrategia: Todo lo que hagamos tiene que ser cohe-
rente con nuestro plan estratégico (publico objetivo, ob-
jetivos y metas que tengamos).

Medicién: Cada cosa que hagas en marketing tienes
que medirla, es decir, tienes que saber cuanto inviertes
y qué es lo que consigues con esa inversion.

~

en Burgos. Pues bien, voy a enfocar este articulo en cé6mo captar
clientes particulares, no empresas, y por lo tanto lo enfo-
Y habrd que tener varios conceptos importantes: care y pondré como ejemplo el caso de un despacho de

abogados especializado en Derecho sanitario o Tréfico.
e Coherencia: Hay que ser coherente con el mensaje
que queremos transmitir. A) El marketing como estrategia para retener
clientes
¢ Constantes: No vale hacer marketing un mes siy cinco no.
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“Si a un cliente le hemos indicado
que vamos a hacer algo para un
dia determinado o le hemos dicho
que le vamos a llamar tal dia, hay
que cumplir con lo prometido,
pase lo que pase”

Antes de hablar de c6mo captar nuevos clientes, voy a
tratar de un tema que me parece mas importante, que es el
cémo retener a los clientes que ya tenemos.

Lo mas dificil para un abogado es que entre un
nuevo cliente por el despacho y lo mas facil, tra-
tarle lo mejor posible para que, independiente del
resultado juridico, se sienta acompafado, acogido y
comprendido y, por lo tanto, satisfecho.

Un cliente satisfecho siempre nos recomendara a
otros, y lo méds importante es que esa recomendacién no

nos cuesta nada.

Cierto es que los clientes particulares tienen un grave

problema, y es que no son recurrentes, es decir, no tienen
como las empresas un problema todos los meses, sino que
tienen un problema en su vida y facilmente no vuelvan a
tener otro, y si lo tienen serd de otra cosa. Por ejemplo,
si nos dedicamos al Derecho sanitario a las negligencias
médicas, puede una persona se operada una vez de algo,
pero ¢varias veces? no creo ¢verdad?, ¢y dos negligencias
médicas?, pues tampoco, y alguno/a me dird; “él no, pero
puede que su madre o su padre si”, correcto.

A mi entender los despachos de abogados nos tene-
mos que centrar, no tanto en captar clientes, sino
en retener a nuestros clientes, y por ello es esencial
desarrollar herramientas de fidelizacion, con los si-
guientes objetivos:

¢ Que nos recomienden a otras personas
® Que cuando tengan otro problema repitan

Y una herramienta que sin duda alguna nos ayu-
dara sera un CRM, que no es otra cosa que un pro-
grama informatico, en el que introducimos los datos
de nuestros clientes, para posteriormente analizarlos,
sacar datos, conclusiones y tomar decisiones.

Por ejemplo, una de las cosas mas valiosas, en la que nos
puede ayudar un CRM (en mi libro “Soy Abogado, estoy
solo y ahora qué” hablo sobre este aspecto y cual uso yo), es
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para analizar qué clientes son rentables y cudles no, a efec-
tos de conocer a quiénes hay que dedicarles mas tiempo y,
por tanto, hay que fidelizarlos.

Pero, ojo, con esto no quiero decir que juridicamente
se le dedique mas tiempo a unos asuntos que otros. No, lo
que quiero decir es que, fuera de lo que es la labor juridica,
hay que dedicarles més tiempo a aquellos clientes que nos
generen mas ingresos o creamos que nos lo pueden generar
a los efectos del marketing.

A continuacién te enumero una serie de cosas, que pue-
des hacer para fidelizar a tus clientes:

¢ Firma de demanda: Que el cliente, antes de que pre-
sentes la demanda, la pueda leer en su totalidad, darte

su opinién y te la firme.
e Entrega de la demanda: Dar copia siempre de la de-
manda que se presenta en el juzgado, para que sepa lo

que has presentado.

¢ Informacién/llamada: Envi6 cada 15 dias de un email

informando de cémo esta el asunto, haya habido o no

novedades.

Citas: Cuando el cliente venga a una cita entrar sin mo-
vil y sin mirar la hora, como si tuvieras todo el tiempo
del mundo vy el cliente fuera lo mas importante en este

mundo.

Empatizar: Empalizar con el cliente, hasta el punto de
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/ conocer sus miedos y comprenderlo a €l lo méximo po- ® Cumplir con lo prometido: Si a un cliente le hemos

sible. indicado que vamos a hacer algo para un dia determi-
nado o le hemos dicho que le vamos a llamar tal dia
e Hoja de encargo: Firmar con los clientes, siempre hoja cumplir con lo prometido, pase lo que pase.
de encargo, para cada asunto, a fin de que sepa desde el
principio lo que vas a cobrar y no haya sorpresas. e Explicarle la sentencia: Después de que el juzgado
haya dictado sentencia comunicdrselo rapidamente y
e Avisar de los juicios: Avisar de la fecha del juicio, in- quedar cuanto antes para explicarle presencialmente la
dependiente de cuando lo conozcamos, 15 dias, para sentencia y lo que supone para sus intereses.

que el cliente sepa que estamos con ello y no nos hemos
olvidado. Como veis, no son cosas extravagantes de Marketing,
sino cosas que estédn al alcance de cualquiera.
e Quedar con antelacién: Quedar con el cliente antes
del juicio con antelacién para tomarnos algo con él y Luego hay otras acciones de marketing, que pueden
tranquilizarle y mostrarle nuestra seguridad. ayudar:

e Atencién telefénica: Que la persona que responda siem-  ® Invitacién a eventos: Si, por ejemplo, hay un evento
pre al teléfono sea muy amable y capaz de informar al cliente deportivo muy importante como la final de la copa del
de c6mo esta el asunto en cualquier momento. Y si no tienes rey de Rugby en Valladolid, invitarle para que venga.
secretaria, que seas capaz de dar un trato excelente.
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e Regalo navidefio: Enviarle un detalle el dfa de navidad.

e Felicitacion cumpleafios: Apuntarte el dia de su
cumpleafios y felicitarte telefénicamente.

¢ Llamada telefénica 1 vez cada 3 meses. Llamar al
cliente, simplemente una vez finalizado el asunto, para
preocuparse de si esta todo OK, preguntarle como est,
de manera que estés siempre en su mente.

e Mailing: Envio de mails periédicamente que sean de
interés para el cliente, para estar siempre en su mente.

Pero siempre hay que intentar superar las expec-
tativas del cliente, y :a qué me refiero con esto? a que
siempre hay que guardarse un as en la manga para sorpren-
derle y superar sus expectativas.

B) El marketing como estrategia para captar
clientes

Una vez que ya hemos hablado en cémo retener a los
clientes, vamos a tratar de hacer un repaso a aquellas es-
trategias de marketing que podemos desarrollar para captar
a clientes particulares (no empresas), aunque algunas val-
drén para todos:

e Tratar bien a los clientes que ya tenemos. Esto
podria parecer obvio, pero una de las principales herra-
mientas para captar nuevos clientes es tratar bien a los
clientes que ya tenemos, para que nos recomienden a
otros.

Tarjetas de Visita: Entregar tarjetas de visita a todas\
las personas que conozcamos, ya que lo importante no
es que yo sea abogado, sino que lo sepan los demas. Este
tema lo trato mds ampliamente en mi libro.

RRPP: Acudir a eventos, conferencias, etc donde pue-
das conocer gente nueva y hacerles llegar tu mensaje y
entregarles tu tarjeta de visita.

Asociacionismo. Pertenecer a asociaciones de tu ciu-
dad te permitird conocer gente y darte a conocer.

Conferencias: Organizar conferencias sobre aquellos
asuntos en los que seas especialista.

Escribir articulos: Mostrar a los demds tus cono-
cimientos hard que los demds puedan ver de primera
mano qué sabes y qué no sabes y aprecien tu trabajo.

Web: Ahora mismo es vital tener una Web donde los
clientes puedan encontrar informacion sobre tiy tu des-
pacho.

Blog: Si te dedicas a una materia en concreto, por ejem-
plo en este caso el Derecho sanitario, el tratar con los
demas.

Redes sociales: Ojito con esto, es un gran medio para
darte a conocer, pero no hay que tratar temas persona-
les, sino profesionales. ™

W L L L 4

CONCLUSIONES

e Como veis, os he nombrado unas cuantas, pero recordad; “lo que vale en Valladolid, puede que no valga en
Malaga”. Asi que, hay que probar, medir y tomar decisiones. Siempre me digo esta frase a mi mismo; "Hay algo

peor que el fracaso, el no haberlo intentado nunca”

e Aunque, no quiero acabar, sin indicar qué es lo que no se tiene que hacer, y es algo como la primera consulta
gratis, jno gracias! Nunca hay que dar la primera consulta gratis para intentar captar a un cliente. El cliente que
no esta dispuesto a pagar por tus conocimientos es que no valora tu trabajo y por lo tanto, tu mismo al darsela

gratis tampoco estés valorando el tuyo

e Hay que captar clientes y retener a los que ya tenemos, pero siempre respetando el Cédigo Deontolégico, el
Estatuto de la Abogacia, pero sobretodo respetandonos a nosotros mismos
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NOTICIAS DEL MUNDO JURIDICO

BRILLANTE DISCURSO DE INGRESO DE DON
MANUEL ARAGON REYES EN LA REAL ACADEMIA DE
JURISPRUDENCIA Y LEGISLACION

Su Majestad el Rey Felipe VII
presidié el solemne acto de ingreso
en la Real Academia de Jurispruden-
cia y Legislacion del Catedratico de
Derecho Constitucional y Magis-
trado emérito del Tribunal Consti-
tucional Don Manuel Aragén Reyes.
Su discurso de ingreso, que versé
sobre “El uso y abuso del Decreto
Ley. Una propuesta de reinterpreta-
cién constitucional®, segtin confirmé

nuestro corresponsal en el acto y di-
versas fuentes, despert6é admiracion

y elogios trascendentalismos.

L.
S.M. el Rey Felipe VIy Don Manuel
Aragon Reyes

JULIO NAVEIRA, DECANO DEL COLEGIO DE ABOGADOS DE

MATARO, RECIBE EL RECONOCIMIENTO DE LA POLICIA CATALANA

El Decano Julio
Naveira fue felicitado
por su colaboracién y
asesoramiento a los
Agentes de la Oficina
de Atencién al Ciu-

civiles y por la mejo-
ra de las relaciones
entre el Colegio de
abogados de Matar6 y
la policia de la “Gene-
ralitat” de Catalufia.

dadano en cuestiones

D. Julio Naveira

EL PROF. DR. ALFONSO HERNANDEZ-MORENO,
VICEPRESIDENTE DE ISDE, NUEVO ACADEMICO DE
NUMERO EN LA REAL ACADEMIA EUROPEA DE DOCTORES

El pasado 31 de marzo, el Excmo.
Prof. Dr. Alfonso Herndndez- More-
no fue recibido como Académico de
Ntmero en la Real Academia Euro-
pea de Doctores en una sesion en la
que el Exemo. Sr. Dr. Joan- Francesc
Pont Clemente fue el encargado, por
parte de la Academia, de la regla-

mentaria contestacion.

En su Discurso de ingreso, el
Prof. Herndndez-Moreno defini6 el
Derecho Civil como el gran impulsor
y avalador de la democracia, en tanto
que Ordenamiento Privado, Comtn
y General de la persona.

El Catedritico Alfonso Hernén-
dez-Moreno considera que las bases
juridico-sustantivas de la democracia
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se sustentan en el Derecho Civil, he-
redero del antiguo Derecho Romano
Privado. El reconocido jurista llegé
a esta conclusion en su Discurso de
ingreso en la Real Academia Euro-
pea de Doctores (Barcelona , 1914
RAED), que lleva por titulo “Dere-
cho Civil, persona y democracia”, un
detallado estudio (de 386 pégs.) so-
bre el desarrollo del Derecho Civil,

tema que resumio en la cita solemne

sesion de Barcelona.

FRANCISCO JAVIER LARA
ADJUNTO A LA PRESIDENCIA
DEL CONSEJO GENERAL DE LA
ABOGACIA ESPANOLA

D. Francisco Javier Lara

El decano del Colegio de Abo-
gados de Mélaga, Francisco Javier
Lara, ha tomado posesién del car-
go de adjunto a la Presidencia del
Consejo General de la Abogacia
Espafiola.

LA ABOGACIA HOMENAJEA A
CARLOS CARNICER

D. Carlos Carnicer

Representantes de la Abogacia,
la Justicia, la cultura y la sociedad
en general rindieron un sentido y
cédlido homenaje sorpresa a Carlos
Carnicer, anterior presidente del
Consejo General de la Abogacia.
Conducido por Juan Carlos Orte-
ga, en el homenaje-comida, varias
personalidades que han tenido una
estrecha relacion con Carlos Car-
nicer en lo personal y lo profesional
destacaron algunas de las cualida-
des o anécdotas vividas junto a él.



ACTUALIDAD DE LOS DESPACHOS

DiAZ-BASTIEN ABOGADOS Y CAREY RODRIGUEZ MILIAN
GONYA, LLP ESTABLECEN UNA ALIANZA ESTRATEGICA
PARA EL NUEVO MERCADO CUBANO

Diaz-Bastien Abogados ha esta-
blecido una alianza estratégica con el
bufete estadounidense Carey Rodri-
guez Milian Gonya, LLP en el nuevo
Cuba Practice Group de este tltimo.
Los dos despachos tienen una larga
trayectoria de cooperacién, con una
estrecha asociacién que abarca mds
de dos décadas. Ahora, con el proce-
so de normalizacion entre Cuba y los
EE.UU impulsando una apertura de
la economia cubana, Carey Rodri-
guez y Diaz-Bastien estdn preparados

para proporcionar un nivel iniguala-
ble de asesorfa legal a empresas nor-
teamericanas y europeas que deseen

emprender proyectos en la isla.

D. Juis Juega

ONTIER REFUERZA SU EQUIPO EN SEVILLA

ONTIER refuerza su presencia
en Espafa, donde ya tiene ofici-
nas en Madrid, Santander y Ovie-
do, con la apertura de una sede
en Sevilla. Las nuevas oficinas de
ONTIER en la capital andaluza,
ubicadas en una localizacién pri-
vilegiada del centro de la ciudad
-Paseo de Cristébal Colén-, ya es-
tdn operativas y acogen a un equi-

po de doce abogados que ofrecen
asesoramiento legal multidiscipli-
nar a nivel local e internacional.

MEDIA LAW INTERNATIONAL 2016 DESTACA A PINTO RUIZ
COMO UNA DE LAS FIRMAS TOP EN ESPANA EN EL AREA
DE TECNOLOGIA, MEDIOS Y TELECOMUNICACIONES

MLI destaca que Pinté Ruiz estd
ganando prestigio a nivel nacional de-
bido al aumento de su actividad y vi-
sibilidad en el mercado. Los clientes
alaban a los profesionales del equipo
que “demuestran una gran capacidad
y talento a la hora de resolver cues-
tiones juridicas complejas.” El despa-
cho destaca por su asesoramiento en
materia de derechos audiovisuales y
apuestas. El director del departa-
mento, Yago Vizquez, es elogiado por
sus clientes, del cual dicen que “Es-
pecialmente en el drea audiovisual,
tanto José Juan Pinté como Yago

Vizquez poseen unos excelentes co-
nocimientos y experiencia que, junto
a su comprensioén precisa del negocio
deportivo, les permite ofrecer un ase-
soramiento legal excelente”.

D. José Juan Pinté y D. Yago Viizquez

PABLO MUELAS NUEVO SOCIO
DEL AREA DE BANCA, MERCADO
DE CAPITALES Y SEGUROS DE

GOMEZ-ACEBO & POMBO

D. Pablo Muelas
El Grupo de Seguros de Go-

mez-Acebo & Pombo se ha visto

reforzado con la incorporacion del
Subdirector General de Seguros y
Regulacion del Ministerio de Eco-
nomifa y Competitividad, Pablo
Muelas, que accede al Despacho
como socio del Area de Banca, Mer-
cado de Capitales y Seguros.

JUAN JIMENEZ-LAIGLESIA,
NUEVO SOCIO RESPONSABLE
DEL AREA DE COMPETENCIA
DE EY ABOGADOS

D. Juan Jiménez-Laiglesia

EY Abogados ha incorporado a
Juan Jiménez-Laiglesia como nue-
vo socio responsable del drea de
Competencia. Con una amplia tra-
yectoria profesional en este dmbito,
Jiménez-Laiglesia procede de DLA
Piper, donde en los dltimos afios ha
dirigido a nivel internacional esta
prictica. Fue también codirector
de Competencia para EMEA (Eu-
ropa, Oriente Medio y Africa) y
Socio Director de este despacho en
Madrid.

Economist & Jurist

95



NOVEDADES EDITORIALES

LA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DEL FUTBOLISTA

Ivén Palazzo
Ed. Difusién Juridica
Pdginas 201

El proceso de globalizacion en el futbol ha incrementado enormemente los traspasos de los

futbolistas entre clubes pertenecientes a asociaciones distintas, lo cual obliga a sus protagonistas

a conocer pormenorizadamente las normas que los regulan. Ademds, la permanente evolucion

de la disciplina futbolistica provoca constantes y profundos cambios reglamentarios. En la

presente obra doctrinaria el autor ha pretendido proporcionar al lector una herramienta de

consulta que englobe los aspectos trascendentales en torno al Reglamento sobre el Estatuto y la

Transferencia de Jugadores de la FIFA.

MANUAL DE
ACTUACIONES EN SALA:
TECNICAS PRACTICAS
DEL PROCESO CIVIL

Purificacién Pujol Capilla
Ed. La Ley
Paginas 320

Este manual pretende, de una
manera comprensible, clara

y concisa, proporcionar a los
abogados las pautas necesarias
para desenvolverse con éxito
en sala.

Después de la promulgacion
de la Ley procesal del afio
2000 las actuaciones mas
trascendentales de todos los
procedimientos van a tener
lugar «en sala», por lo que

el abogado debe mostrar in
situ, en ese escenario, un
completo dominio de las
actuaciones orales.

GUIA PRACTICA DEL
TRABAJADOR AUTONOMO
(E-BOOK)

Carmen Algar Jiménez
Ed. Difusién Juridica
Paginas 561

Este libro se presenta como
una gufa para dar respuesta
a los siguientes interrogantes
que se puede plantear el
Trabajador Auténomo.

:Soy un Trabajador
Auténomo? ¢Cudl es

mi marco juridico? ¢Soy

un TRADE (trabajador
auténomo econémicamente
dependiente)? ¢Cudl es mi
marco juridico? ¢ Tenemos
los Aut6nomos derechos
colectivos? :Qué apoyos
tiene el emprendedor?

DERECHO CIVIL
INTRODUCCION. FUENTES.

DERECHO DE LA PERSONA.

DERECHO SUBJETIVO.
DERECHO DE PROPIEDAD

Carrasco Perera, Angel
Ed. Tecnos
Paginas 404

Este manual de Derecho civil
responde a un programa de
asighatura y a una concepcion
particular de lo que debe
contener un curso de «Derecho
civil I» en la distribucion de
créditos y carga lectiva de los
planes de estudio vigentes.

ARRENDAMIENTOS
RUSTICOS LEY,
NORMATIVA ESTATAL Y
FORAL Y MODELOS DE
CONTRATO

Ed. Tecnos
P4ginas 108

Esta edicién ofrece el texto

de la Ley 49/2003, de 26 de
noviembre, de Arrendamientos
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