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Estimada Sra.:

En relacién con su queja sobre la situacion en la que se encuentra el Juzgado de
Primera Instancia nimero 101 bis de Madrid, se le informa de que esta institucion ha
formulado las siguientes Recomendaciones:

Al Ministerio de Justicia:

«Proceder a la creacion de un nuevo juzgado de primera instancia en Madrid que
tenga atribuido en exclusiva el conocimiento, a nivel provincial, de acciones
individuales sobre condiciones generales de la contratacion incluidas en contratos
de financiaciéon con garantias reales inmobiliarias cuyo prestatario sea una
persona fisica».

A la Consejeria de Presidencia, Justicia e Interior de la Comunidad de Madrid:

«Proceder a incorporar en el informe correspondiente para la propuesta de
programacion de desarrollo de la Planta Judicial de 2022 que debera ser remitido
al Ministerio de Justicia para su estudio, la solicitud de creacion de un nuevo
juzgado de primera instancia en Madrid, con el objetivo de que le sea atribuido
en exclusiva el conocimiento, a nivel provincial, de acciones individuales sobre
condiciones generales de la contratacion incluidas en contratos de financiacion
con garantias reales inmobiliarias cuyo prestatario sea una persona fisica».
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Las politicas de privacidad y el fratamiento de los datos de carécter personal se realizan conforme a lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 y a la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales. Puede ejercer sus derechos de acceso, portabilidad, rectificacion, supresion y limitacion del tratamiento ante el Defensor del Pueblo en C/ Zurbano 42, 28010

Madrid, asi como reclamar ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos en www.aepd.es si entiende vulnerados sus derechos.
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Al Consejo General del Poder Judicial:

«1. Que se valore la procedencia de incorporar en el informe correspondiente
para la propuesta de programacion de desarrollo de la Planta Judicial de 2022
que debera ser remitido al Ministerio de Justicia para su estudio, la solicitud de
creacion de un nuevo juzgado de primera instancia en Madrid, con el objetivo de
reforzar el trabajo del Juzgado de Primera Instancia nimero 101 bis de Madrid.

2. Que en tal caso se estudie la posibilidad de atribuir en exclusiva a este nuevo
juzgado de 12 instancia o a cualquiera otro de los existentes, el conocimiento, a
nivel provincial, de acciones individuales sobre condiciones generales de la
contratacidn incluidas en contratos de financiacion con garantias reales
inmobiliarias cuyo prestatario sea una persona fisica».

Por ello, se comunica la finalizacion de las actuaciones iniciadas en su momento
y el archivo de su expediente.

Le saluda muy atentamente,

AN

———

Angel Gabilondo Pujol
Defensor del Pueblo

El presente documento es una copia fiel de un documento sellado electrénicamente mediante un certificado emitido por la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre para

actuaciones administrativas automatizadas.
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